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Introduccion

El Tomo IX de La Coleccidn Internacional de Investigacion recoge tres escenarios

a los cuales se adscriben los capitulos que lo conforman: el contrato didactico,
estrategias didacticas y metodoldgicas, y reflexiones e indagaciones en contexto.
En su mayoria constituyen articulos de investigacion, siendo otros de revision y
reflexion propositiva.

De esta manera seguimos avanzando en la generacion de espacios para fortale-
cer el estado del arte en los ambitos referidos. Igualmente, se ponen de presente
reflexiones y contribuciones en virtud de las cuales los autores hacen explicita su
consciencia actuante en favor de la construccion de mundos mas humanos.

EL CONTRATO DIDACTICO O DE APRENDIZAJE: UNA ESTRATEGIA DE
EVALUACION AUTENTICAEN LAEDUCACION SUPERIOR. Articulo de investigacién
dirigido por el profesor Dr. Rodrigo Ruay Garcés, Director Observatorio de
Innovacion educativa y Académico Universidad de Los Lagos- Osorno - Chile.
Académico del Diplomado en Docencia Universitaria U. de Valparaiso, y otros.
Los autores presentan el producto de un trabajo colegiado que fue fruto del
curso Evaluacion de resultados de aprendizaje y competencias, que forma parte
del “Diplomado de Docencia Universitaria de la Universidad de Valparaiso”,
impartido durante el ano 2016-2017. El contrato didactico o el aprendizaje
como un dispositivo de autorregulacion y corresponsabilidad para con el propio
desempeno del estudiante, surgié como una nueva forma de ensefar y aprender
a partir de la reflexion de los propios académicos participantes del curso dirigido
por el Dr. Ruay. La evaluacion de los resultados de aprendizaje en un curriculum
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basado en competencias implica cambiar las practicas evaluativas tradicionales
de los docentes, devolviéndole la responsabilidad y tarea al propio estudiante. En
este contexto se selecciond el contrato didactico como el dispositivo de evaluacion
mas pertinente para que el estudiante y el profesor generen una nueva cultura de
la evaluacidn en las aulas.

PERCEPCION DE LOS EDUCADORES DIFERENCIALES RESPECTO DE LAS
COMPETENCIAS ADQUIRIDAS. Articulo de investigacion a cargo de las
académicas chilenas Magaly Quintana Pischel, Universidad de Los Lagos y
Nicoy Bustamante Pérez, Liceo Eleuterio Ramirez, Chile. El perfil de egreso de
cualquier carrera constituye la carta de presentacion para ingresar al campo
laboral. Surge de este modo la tematica de esta investigacion, que tiene como
objetivo indagar las percepciones de los titulados de la carrera de Educacion
Diferencial de la Universidad de los Lagos de Osorno, en relacion a la adquisicion
de las competencias profesionales generales y especificas planteadas, durante su
formacion en la mencionada Casa de Estudios Superiores. El tipo de investigacion
es exploratorio puesto que se enfoca en un tema de reciente estudio, el diseno es
no experimentaltransaccional descriptivo, ya que no se manipularon las variables
estudiadas. La investigacion se realizd mediante una encuesta que consiste
en 11 afirmaciones sobre las competencias profesionales que se encuentran
declarados en el perfil de egreso de la carrera de Educacion Diferencial vigente.
La muestra fue determinada de forma aleatoria o probabilistica simple. Los
principales resultados dan cuenta de que los titulados de la muestra perciben
que la adquisicion de competencias profesionales generales fue mas completa
durante su formacion, que la de competencias profesionales especificas, y que
las siete competencias profesionales especificas que entrega la Universidad
enmarcan de manera adecuada las competencias que se necesitan para enfrentar
el mundo laboral como educador diferencial. Se aprecian algunas competencias
que requieren ser fortalecidas, relacionadas, fundamentalmente, con en el
“saber hacer”.

EQUIDAD EN EDUCACION SUPERIOR. UN INDICADOR DE CALIDAD. Articulo de
reflexion propositiva de las académicas mexicanas Marvel del Carmen Valencia
Gutiérrez, Diana Lizbeth Alonzo Rivera, Jorge Albino Vargas Contreras, Brillante
Zavala Centeno y Fatima Elena Sansores Ambrosio. Profesores Investigadores
de la Universidad Auténoma de Campeche, México. Expresan que en México
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ha existido desigualdad en relacion a la equidad en diversos ambitos, siendo
destacable la labor de diferentes instituciones y organizaciones que luchan por
erradicar situaciones de desigualdad provocadas por la cuestiéon de género. En
los planteles educativos desde el nivel basico hasta el superior es muy importante
el desarrollo de la equidad de género: el hecho de que los docentes promuevan
la equidad de género y realicen actividades en donde participen nifios, ninas
y jovenes con la misma oportunidad, es de suma importancia. La legislacion
mexicana tiene implicito el concepto de equidad basado en la igualdad de logro,
lo que establece un criterio fundamental para evaluar la equidad educativa en el
pais. La Universidad Autonoma de Campeche considera en su Plan de Desarrollo
Institucional ser una institucion respetuosa de los derechos de sus trabajadores
y de sus estudiantes, que opera con plena gobernabilidad en un ambiente
institucional sano, respetuoso y cordial, promotor de los derechos humanos, la
equidad de género y la multiculturalidad, para mantener las acreditaciones de
sus Programas Educativos, el aval de los Comités Interinstitucionales para la
Evaluacion de la Educacion Superior A.C. y lo establecido por Asociacion Nacional
de Universidades e Instituciones de Educacion Superior (ANUIES).

LA DIMENSION COGNITIVA. Importancia y Trascendencia en la Educacion
Basica, Secundaria y Media Técnica EN LAS CIUDADELAS. Articulo de reflexion
propositiva autoria de German Trujillo Martinez, Corporacion Universitaria Minuto
de Dios y Jhon Harold Suarez Vargas, Universidad Central del Valle. Pretende
determinar la importancia de la ciudadela educativa en el proceso de formacion
académica y de favorecer el proceso cognitivo, entendido éste como la capacidad
de desarrollar conocimiento. Primeramente se hara una breve introduccién para
entender mejor los conceptos de cognicidon y ciudadela educativa. A continuacion
se expondra la necesidad de implementar el modelo de ciudadela educativa
y de igual manera la injerencia que tiene este proyecto como estrategia para
presentarle a los ninos, nifas y jévenes, en los escenarios y contextos que se
fomente -e inspire- en el estudiante de educacion basica, secundaria y media
técnica, un mejor proceso de desarrollo cognitivo.

APLICACION DEL LIBRO Y GUIA METODOLOGICA CON FINES ESPECIFICOS
PARA DESARROLLAR LAS DESTREZAS DE LEER Y ESCRIBIR EN LOS
ESTUDIANTES DE INGENIERIA CIVIL. Articulo d e investigacion de Hugo Hernan
Romero Rojas- Lucila Jazmin De La Calle Andrade- Lorena del Pilar Solis
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Viteri - Maria Elizabeth Diaz Vallejo - Edison Ramiro Damian Escudero - Hugo
Alonso Solis Viteri. Universidad Nacional de Chimborazo - Riobamba, Ecuador,
refiere al proyecto “Elaboracion y aplicacion del Libro y su Guia Metodoldgica
con Fines Especificos para desarrollar las destrezas de leer y escribir en los
estudiantes de Ingenieria Civil del nivel Il del Centro de Idiomas de la Universidad
Nacional de Chimborazo”, cuyo objetivo principal es desarrollar las destrezas
de leer (receptiva) y escribir (productiva) a través de las técnicas de skimming
(informacion generall, scanning (informacion especifica) y ejercicios de escritura
dirigida y libre. EL marco tedrico se centra en fundamentaciones cientificas y
tedricas en base al proceso metodolégico para el desarrollo de las destrezas
mencionadas. El disefio de investigacion es cuasi-experimental y cualitativo; el
tipo es descriptivo, causal, de campo y bibliografica; el método es el hipotético-
deductivo, la técnica, encuesta aplicada a los estudiantes para recabar datos
importantes de la aplicacion del libro y guia metodoldgica “Building the Future
with Civil Engineers” durante el desarrollo de las destrezas de leer y escribir.
Los procesos en el libro y guia metodoldgica corresponden a las técnicas de
skimming, scanning, los ejercicios de escritura dirigida y libre, permitieron que
el estudiante se involucre activamente en el proceso de ensenanza-aprendizaje,
garantizando el desarrollo de las destrezas: leery escribir. Aplicado el libro y guia
metodoldgica los estudiantes estan orientados al desarrollo de las destrezas de
leer y escribir a través de las técnicas de skimming, scanning, los ejercicios de
escritura dirigida y libre, los procesos légicos ejecutados permitieron llegar a
los objetivos planteados desde la escritura de oraciones gramaticalmente bien
estructuradas a textos que dan respuesta a temas estudiados y la participacion
activa en el aprendizaje del idioma Inglés.

CONSTRUCTIVISMO: HERRAMIENTA EFICAZ EN EL APRENDIZAJE. Articulo
de reflexidn propositiva. Ana Emilce Manrique Lievano', Ernesto Antonio Ojeda
Sierra?, Jaime Ricardo Cristancho Chinome3: UPTC:

Manifiestan que cada comunidad tiende a realizar cambios relevantes en busca
de mejorar su calidad de vida. Dentro de estos es preciso considerar el aspecto

1 Licenciada en Idiomas, Estudiante Maestria en Educacion Modalidad Profundizacion Uni-
versidad Pedagdgica y Tecnolégica de Colombia, anaemymanrique@gmail.com.
2 Licenciado en Ciencias de la Educacion Matematicas y Estadistica, Estudiante Maestria en

Educacion Modalidad Profundizacion Universidad Pedagodgica y Tecnoldgica de Colombia, ernestoje-
daldgmail.com.

3 Licenciado en Biologia y Quimica, Magister en Educacion, Investigador Grupo GECOS Universidad
Pedagdgica y Tecnoldgica de Colombia, Jaime.cristancho@uptc.edu.co
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mas importante y significativo: la educacidn. Por lo tanto, las instituciones edu-
cativas deben ser las generadoras de avances continuos, siendo los docentes los
lideres de ello. El presente articulo resulta de la propuesta realizada en la Insti-
tucion Educativa Técnica Industrial y Minera (IETIM), del municipio de Paz de Rio,
donde los docentes de las areas de Matematicas y Lengua Castellana decidieron
adoptar cambios en su quehacer docente e implementar el modelo constructi-
vista, despojandose del conductismo y lo tradicional, dando paso a la innovacion
en las practicas pedagdgicas y tener en cuenta el contexto institucional y las ne-
cesidades de los estudiantes. Ya que se ha evidenciado que no aparece una teoria
firme que sustente, jpor qué la institucion establecio el modelo?, ;qué referen-
tes se tomaron como bases para trabajarlo?, si se cumplen las caracteristicas
y necesidades del contexto y jcomo articularlo con los demas componentes del
quehacer de la institucion?. Por esta razén, la propuesta tomd una connotacion
encaminada a la investigacidn accién, propiciando la participacion activa de los
docentes, repensar su quehacer en el aula generando cambios preponderantes
en la aplicacidn de estrategias, dando lugar al aprendizaje significativo de los do-
centes.

USO DE LAS TECNOLOGIAS TIC POR LOS DOCENTES DE LAS INSTITUCIONES
EDUCATIVAS PUBLICAS DE LA CIUDAD DE RIOHACHA. Articulo de reflexién pro-
positiva de Eduard Ramirez Freyle, Stella Monroy Toro, Javier Vargas Babilonia,
Universidad de La Guajira. Reflexiona sobre el andlisis del uso de las herramien-
tas tecnoldgicas en los docentes de las instituciones educativas publicas de la
ciudad de Riohacha, convirtiéndose en un medio de apoyo en el proceso ensefian-
za-aprendizaje, creando espacios cooperativos de trabajo formativo e interdisci-
plinar. Reivindica el desarrollo profesional del docente en un entorno tecnoldgico
que facilite la creacion de nuevos ambientes educativos mediante el uso de estra-
tegias pedagdgicas en las aulas de las instituciones educativas de la ciudad. Lo
que redundaria en el mejoramiento de la calidad de la educaciény en la creacion
de nuevos conocimientos por parte de los estudiantes, que pasan a ser parte rele-
vante en la actividad pedagogica dado que se pasa del modelo de ensenanza tra-
dicional a uno donde el estudiante es el centro del proceso y el docente es el guia.

CREATIVIDAD + BALLET. Articulo de reflexion propositiva elaborado por Liset
Marrero Coto, Coordinadora Licenciatura en Danza Facultad de Artes Universidad
Autdnoma de Baja California, UABC. Expresa que la ensefanza de la danza clasica
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se considera un eslabon fundamental para el desarrollo y formacién integral
del bailarin. Sin embargo, desde el ambito creativo se divisa una situacion de
inestabilidad frente a procesos de construccion movimentaly a la manera en que
se habita la escena. Es por ello que el propdsito de la investigacion se centra en
una propuesta de accidn interactiva y participativa, entre estudiantes y docente,
hacia un trabajo que origine la formacién y la autonomia del futuro bailarin en
funcion de su capacidad expresiva.

ACADEMIC CHALLENGES THAT STUDENTS OF THE LANGUAGES SCHOOL
OF UNIVERSIDAD PEDAGOGICA Y TECNOLOGICA DE COLOMBIA FACE AFTER
RETURNING FROM AN EXCHANGE PROGRAM OVERSEAS. Articulo de
investigacion. Leandro Pacheco Gleydis Yohanna - Caceres Torres Rocio del Pilar,
UPTC de Tunja.

This research was carried out at Universidad Pedagdgica y Tecnoldgica de
Colombia, namely in the Faculty of Sciences of Education, languages school.
Situations lived by some of the university partners once they returned from an
exchange program and our own experience led us to investigate on a condition
that is happening in the Languages School. In this way, students and teachers
may be aware of the problem, do something about it and make of this process
an experience easier to deal with. Once the data analysis is concluded, this
project illustrates the challenges that students might face when returning to the
academic life at the university after returning from an exchange program.

LA PROGRAMACION NEUROLINGUISTICA Y SU APORTE EN EL PROCESO DE
ENSENANZA APRENDIZAJE. Articulo de refleién propositiva. Nelly Germania
Salguero Barba, Docente UTC y Christian Paul Garcia Salguero, estudiante de
Ciencias de la Computacion. Universidad de Toronto Canada. La Programacion
neurolingliistica plantea mejorar la calidad del proceso de ensenanza-
aprendizaje, a través de la comunicacion efectiva y eficiente docente-estudiante,
permitiendo establecer etapas intelectuales inspiradoras para la consecucion de
metas y objetivos. Por medio de la neurolingiiistica podemos manejar de una
manera 6ptima el proceso educativo, conocer e indagar a través de qué medio
recibe el estudiante la informacidn. Un estudiante perfectamente estimulado,
cambiara su actuacion y modo de pensar, pudiendo evidenciarse de que su forma
de comunicarse e interactuar sera diferente. Dicha informacidn sera procesada
a través del pensamiento, conducido por su sistema neuronal, formando
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categorizaciones, las cuales se transforman en patrones que lo conducirany lo
guiaran durante toda su vida. Para interactuar y descubrir las diferentes formas
de pensar de las personas, podemos apoyarnos en la neurologia, linguistica y
programacion, las mismas que nos indican la manera de cdmo comunicarnos
para alcanzar resultados exitosos, su fundamento es que “el comportamiento
puede ser modificado o modelado”, debido a que posee una estructura flexible
que facilita la ensenanza aprendizaje.

REPENSAR LA EDUCACION PARA LA DIVERSIDAD. Articulo de reflexion
propositiva de Adriana Obando Aguirre. Universidad de San Buenaventura
Medellin. Colombia - Alba Lucia Palacio Uribe, Politécnico Jaime Isaza Cadavid
Medellin. Colombia. Sirve el propdsito de reflexionar alrededor de la re-
significacion de la escuela para realizar una ensefanza con calidad y propender
por un aprendizaje desde la condicién diversa.

MITIGACION Y GESTION DEL RIESGO SOCIOCULTURAL EN LA ETNIA WAYUU
DEPARTAMENTO DE LAGUAJIRA. Articulo de reflexion propositivade Clara Judith
Brito Carrillo, Cielo Rocio Caicedo Manjarrez y Melany Carime Vasquez Maestre de
la Universidad de La Giuajira. Desde diferentes matices se advierte que la cultura
wayuu abandera la defensa de la tradicion de valores morales, espirituales y
éticos, transmitidos de generacion en generacidn por ancianos y tios. Es por ello
que todas las realidades culturales poseen un contenido simbélico formalizado.
Cada pueblo posee un modo determinado de formalizar la realidad, expresada
en la lengua, vestido y religion. Sin embargo, esta comunidad hoy se encuentra
amenazada por la proliferacion de factores de alto riesgo sociocultural.

ACOSO ESCOLAR, CIBERBULLYING Y SU IMPACTO SOCIOAFECTIVO Y
PSICOLOGICO EN LOS ESTUDIANTES DE LAS INSTITUCIONES EDUCATIVAS.
Articulo de investigacidn. Nelly Germania Salguero Barba. Docente Universidad
Técnica de Cotopaxi, Christian Paul Garcia Salguero. Estudiante de la Universidad
de Toronto Canada.

El tema relacionado con el bullying en las Instituciones Educativas estad en
boga, esta problematica tiene su origen a través de hostigamiento o “"bromas”
que van desde una happy slapping o cachetada, pedir que la victima haga tal o
cual “favor” el pedirle cosas, dinero, gestos y acciones de intimidacion, éstas
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y otras manifestaciones de acoso como el ciberbullying a través de la red y
otras expresiones de violencia impiden el desarrollo 6ptimo de los estudiantes,
interfieren en el sentido de pertinencia grupal, su relacion de sana y armonica
convivencia, siendo uno de los factores mas importantes de la desercion escolar.

Esta investigacidn tiene como objetivo determinar los factores predominantes
que inciden en el acoso y como éstos generan consecuencias trascendentales
en la vida de quienes lo vivencian, considerando que Cotopaxi no es la excepcion,
ya que un porcentaje alto de estudiantes reconocieron y aceptaron algun tipo de
acoso escolar o ciberbullying en su vida escolar, asi como el miedo a denunciar
por multiples factores socioculturales.

LOS SABERES CULTURALES EN LA CRIANZA DE LOS HIJOS. Articulo de
investigacion a cargo de Susana Patricia Zurita Alava, Felix Mauricio Murillo
Calderdny Yolanda Paola Defaz Gallardo de la Universidad Técnica de Cotopaxi,
Latacunga-Ecuador. Ponen de presente que los conocimientos y creencias
sobre la crianza de los hijos a lo largo del tiempo se ha considerado como
una tarea exclusiva de la madre. Existen premisas fundamentales que han
sido transmitidas de abuelas a madres y a madres jovenes; sin embargo, con
la globalizacion del conocimiento y la aculturacion que se ha producido por la
movilidad de los pueblos se han cambiado y hasta olvidado aquellas. La finalidad
de este articulo es detectar y valorar las practicas y experiencias de crianza
de abuelas y madres de las comunidades de Cotopaxi desde el punto de vista
del rescate de saberes, mediante la descripcidn de actividades propias de su
entorno. La metodologia tiene un enfoque historico heuristico, caracterizado por
la aplicacion de un cuestionario semiestructurado, para indagar y transcribir las
experiencias vividas por las abuelas, madres y madres jovenes, los saberes y
practicas que ellas realizaron en la etapa de crianza de sus hijos recién nacidos
y en el cuidado de la madre después el parto. Desde la perspectiva del respeto
a los saberes ancestrales es importante conservar estas creencias y practicas
de cultura ancestral para mantener la identidad intercultural y diversidad del
pueblo ecuatoriano, que sin duda permaneceran a través de la historia.

LIDERAZGO Y TRABAJO EN EQUIPO EN LAS INSTITUCIONES EDUCATIVAS.
Articulo de reflexion propositiva de Nelly Germania Salguero Barba, Docente
UTC y Christian Paul Garcia Salguero, estudiante de Ciencias de la Computacion.
Universidad de Toronto Canada. Sirve lafinalidad de servir de guia parael Docente,
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para asistiry propiciar un trabajo ain mas participativo entre todos los miembros
de la Comunidad Educativa en su conjunto. El liderazgo y trabajo en equipo se
ve reflejado en la satisfaccidon de los Docentes y Estudiantes que persiguen un
mismo fin, con el propdsito de alcanzar objetivos, metas y resultados que nos
encaminen al mejoramiento de la calidad educativa, al asumir responsabilidades
compartidas de manera responsable y ética, a través de acuerdos consensuados,
acompanados en todo momento de la motivacion, estimulando a que el estudiante
se sienta parte del proceso educativo. El trabajo en equipo se define como la
cunicacion expresiva entre los miembros de una institucion, fundamentada en
el respeto, valores, ayuda permanente y desinteresada, todo esto en beneficio
institucional.

EVALUACION DEL PROYECTO DE EDUCACION SEXUAL Y CONSTRUCCION DE
CIUDADANIAEN LA INSTITUCION EDUCATIVA LA UNION DE SINCELEJO. Articulo
de investigacion a cargo de Adriana Cristina Pérez Aguilar y Becky Roman Pérez,
SUECARIBE- Sincelejo- Colombia. Tuvo lugar la Institucion Educativa la Unidn
del municipio de Sincelejo. Surgié de las dificultades en la ejecucion del PESCC,
cuyo objetivo era evaluarlo, con el fin de recomendar acciones pertinentes
para el rediseno, ajuste y cambios para la mejora continua del mismo. Entre
los resultados se destacan los siguientes: Existe un diagndstico del PESCC,
desconocido por los estudiantes y docentes; no se trabaja el PESCC de manera
transversal'y su proceso de evaluacion presenta debilidades. Se recomienda que
el PESCC se disefie, ejecute y evalle con la participacion activa de la comunidad
educativa, que se trabaje como eje transversal y que los logros y dificultades del
proyecto se den a conocer a toda la comunidad, para su fortalecimiento.

ESTRUCTURA TEORICA EN TORNO AL SISTEMA MICROCONTROLADO DE RIEGO
POR GOTEO. Articulo de investigacion elaborado por Jorge Luis Gonzalez,
Diana Lucia Mendoza Garces, Jose Alfonso Yaguna Nunez, Elkin Tobias Guerra
Herrera- Universidad de La Guajira. Expone la propuesta de una estructura
tedrica en torno al sistema microcontrolado de riego por goteo. Se mantiene que
el sistema microcontrolado de riego por goteo de los procesos es la sustitucion
de tareas tradicionalmente manuales realizadas de manera automatica por
maquinas, robots o cualquier otro tipo de automatismo. De esa forma, el sistema
microcontrolado de riego por goteo tiene ventajas muy evidentes en los procesos
industriales, entre estas se pueden enunciar: (a] Se mejora en costes, tanto en
servicio, como en calidad; (b) El trabajo es mas rapido, no necesitando de una
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cantidad determinada de operarios, que antes eran necesarios, entre otras.
Metodoldogicamente, fue una investigacion de tipo proyectiva, y segun su nivel, se
clasifico en: observacional y de campo; asi mismo, se encontré dentro del disefio
documental - descriptivo. Bajo esas premisas, el modelo matematico estuvo
ligado al fenémeno fisico generado en un invernadero. La tarea de regulacion
de la temperatura y humedad relativa del interior del mismo mediante técnicas
de control clasico se dificultd, por lo que la hibridacion del control difuso con
la linealizacion via retroalimentacion de estados representd una herramienta
util para la solucion de este problema: el controlador climatico. Asimismo, se
obtuvo que mediante la simulacién los datos concordaron aceptablemente con
los resultados obtenidos mediante otros algoritmos de control.

MERCADO LABORAL INFORMAL EN LAS CIUDADADES DE RIOHACHA Y MAICAO,
LA GUAJIRA - COLOMBIA. Articulo de investigacion elaborado por Boris Romero
Mora, Jaider Genes Diaz, Isidoro Ospino Merifio, Universidad de La Guajira,
Riohacha - Colombia. Analiza el Mercado Laboral Informal Urbano Sector
Terciario en los municipios de Riohacha y Maicao. Se presentan los resultados
de un estudio de campo sobre el actual desarrollo del mercado laboral informal
urbano en la ciudad de Riohacha. Elloo hace posible el examen y diagndstico de
las formas productivas de intercambio y consumo que han generado los grupos
étnicos indigenas, afrodescendientes, desplazados y arijunas, y su incidencia en
los disfuncionales flujos del comercio informal den los respectivos municipios.
Tales espacios emergentes de la economia informal en la regién son cada vez
mas constituyentes de anomalias de la produccidn, toda vez que una de sus
principales causa es la falta de un proyecto de gestion estatal que favorezca una
politica publica de educacioninclusiva, con la finalidad de propiciar oportunidades
laborales que garanticen una mejor calidad de vida a los ciudadanos de estas
comunidades.

EVALUACION DE FACTORES DE RIESGO ERGONOMICO Y SU INCIDENCIA EN
LA SALUD DE LOS TRABAJADORES DEL TALLER DE MANTENIMIENTO DE
MOTORES DE COMBUSTION INTERNA DE UNA EMPRESA DE PRESTACION DE
SERVICIOS PETROLEROS. Articulo de investigacion de Cristian Espin y Ramoén
Vélez Sanchez, Ecuador. Plantean que las afecciones musculo-esqueléticas
ocasionadas por la falta de consideraciones ergonémicas relacionadas al trabajo
constituyen una de las enfermedades mas frecuentes a nivel nacional y mundial,
siendo de vital importancia los riesgos ergondmicos en los trabajadores del
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taller de mantenimiento de motores de combustion, asi como el desarrollo de
estrategias para prevenir y reducir su ocurrencia. Con el objetivo de mejorar
las condiciones laborales de los trabajadores de la empresa de prestacion de
servicios petroleros se tomo la decision de realizar la evaluacion ergondmica del
taller de mantenimiento de motores de combustidn interna de forma cuantitativa
con la aplicacion de métodos ergondmicos reconocidos y cualitativos mediante
encuestas, y de ese modo detectar los riesgos ergondmicos en los trabajadores.
Los datos obtenidos de las valoraciones indican que se requiere intervencion
en las actividades de los puestos de trabajo para realizar mejoras y prevenir
afecciones musculo-esqueléticas graves.

EVALUACION DE LOS PROCESOS PRODUCTIVOS PARA LA OPTIMIZACION EN LA
EMPRESA LA MADRILENA. Articulo de investigacién elaborado por Cristian Espin
y José Guilcamaigua -Universidad Técnica de Cotopaxi - Ecuador. El proyecto
fue realizado en la empresa La Madrilena y se orienta a la optimizacion de la
produccion, intencion con la cual se propone: diagnosticar la situacion actual del
proceso productivo en lo referente a materia prima; determinar las mermasy su
efecto en los costos de produccién; para finalmente formular una propuesta de
optimizacion de la misma, que se sustenta en reducir tiempos de secado en el
horno e incrementar temperaturas en el horno.

DISENO DE UNA METODOLOGIA M-LEARNING PARA EL APRENDIZAJE DEL
IDIOMA INGLES. Articulo de investigacién elaborado por los académicos Lorena
Isabel Rodriguez NUfez - Geovanny Estuardo Vallejo Vallejo, Fernando Proanho
Brito-_Hugo Herndn Romero Rojas- Lorena del Pilar Solis Viteri -_José Luis
Erazo Parra, Instituciones Rio bamba, Ecuador. Manifiestan que la tecnologia
ha revolucionado en todo sentido la vida del ser humano y el ambito educativo
no ha sido la excepcidn. En la presente investigacion se propone el disefio de
una metodologia M-learning para el aprendizaje del idioma inglés a través de
dispositivos moviles, especificamente teléfonos celulares que son herramientas
que estan al alcance de los estudiantes, y que permiten el uso de diferentesy
variados recursos a través del Internet. El objetivo es disenar la metodologia
M-learning proponiendo varias actividades que se pueden realizar desde el
teléfono celular conacceso aInternety hacer el sequimiento de dichas actividades
desde un Aula Virtual disefiada en base a la metodologia propuesta.
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LA EQUIDAD SOCIAL: ESTRATEGIA POSTCONFLICTO PARA EL MEJORAMIENTO
DELACALIDAD DE VIDA DE LOS DESPLAZADOS EN EL DISTRITO DE RIOHACHA.
Articulo de investigacion de Eucadys Cujia Guerra, Elkin Tobias Guerra Herrera,
Betina Valerys Martinez Lopez. Universidad de la Guajira, Riohacha, Colombia.
Desde hace muchos anos el desplazamiento forzado por el conflicto armado in-
terno del pais afecta de forma inhumana a la poblacién, relacionando en todos
estos procesos a la nacién. La responsabilidad es, y seguird siendo, del Estado
Colombiano, de sus instituciones sectoriales y territoriales. Las organizaciones
comunitarias, las empresas privadas, la cooperacion internacional, la academia
y los medios de comunicacidn, entre otras instancias, juegan también un papel
fundamental en el restablecimiento de las personas afectadas por el desplaza-
miento. Se requiere comprender mejor el concepto de equidad social para forta-
lecer laaplicacion de los derechosy que se cumpla con las obligaciones hacia las
personas desplazadas de un modo que se considere justo y equitativo, indepen-
dientemente del grupo o la clase social a la que pertenezca cada uno.

Para ello, en la proyeccion del que hacer en el proceso del postconflicto se deben
establecer acciones para evitar situaciones de desigualdad social, ya que la des-
igualdad es evadir el acceso de las personas a sus derechos fundamentales como
la salud, la educacion, vivienda digna, entre otros.
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RESUMEN

Los autores presentan el producto de un trabajo colegiado que fue fruto
del curso Evaluacidn de resultados de aprendizaje y competencias, el que
forma parte del “Diplomado de Docencia Universitaria de la Universidad de
Valparaiso”, impartido durante el afo 2016-2017.

El contrato didactico o el aprendizaje como un dispositivo de autorregulacion y
corresponsabilidad para con el propio desempefo del estudiante, surgié como
una nueva forma de ensenar y aprender a partir de la reflexion de los propios
académicos participantes del curso dirigido por el Dr. Ruay.

La evaluacion de los resultados de aprendizaje en un curriculum basado en
competencias implica cambiar las practicas evaluativas tradicionales de los
docentes, devolviéndole la responsabilidad y tarea al propio estudiante. En este
contexto se selecciond el contrato didactico como el dispositivo de evaluacion
mas pertinente para que el estudiante y el profesor generen una nueva cultura
de la evaluacion en las aulas.

Palabras clave: didactica, evaluacidn, corresponsabilidad con su aprendizaje.
ABSTRACT

The authors present the product of a collegiate work that was the result of the
course Evaluation of learning outcomes and a competence that is part of the
“University Teaching Diploma of the University of Valparaiso” taught during 2016-
2017.

The didactic contract or the learning as a device of self-regulation and co-
responsibility for the student’s own performance emerged as a new way of
teaching and learning from the reflection of the academic participants of the
course led by Dr. Ruay.

The evaluation of learning outcomes in a competency-based curriculum involves
changing the traditional evaluative practices of teachers, restoring responsibility
and responsibility to the student. In this context, the didactic contract was selected
as the most relevant evaluation device for the student and the teacher to generate
a new evaluation culture in the classroom.
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Keywords: didactics, evaluation, co-responsibility with their learning.
INTRODUCCION

En la década de los ochenta surge este enfoque de la pedagogia por contratos,
para propiciar y fomentar el aprendizaje autdnomo del estudiante, asi como
para abordar la diversidad de niveles de aprendizaje en los estudiantes. Este
dispositivo de evaluacion se presenta en contextos y situacidon de aprendizaje
que buscan promover la eficiencia y corresponsabilidad del estudiante para con
sus propios desempenos, donde mediante una negociacion con el docente se
establecen acuerdos y compromisos mutuos para llevar al éxito una actividad
formativa.

En un contrato de aprendizaje, lo mas importante es que el estudiante sea
consciente de que es sujeto activo de su propio aprendizaje, de que debe
responsabilizarse de su nueva condicion y que hay un establecimiento de una
nueva forma de relacionarse, por una parte con el profesor pero también con sus
compafieros. El estudiante debe comprometerse con su proceso de aprendizaje
libremente y para ello es de vital importante el dialogo y la negociacion con el
docente o grupo de trabajo.

El profesor también debe comprometerse dentro de lo que llamamos el ‘contrato’
ya que tiene la obligacion de marcar unos objetivos, pero también unas reglas y
unas maneras de trabajo determinadas, la didactica. El profesor debe garantizar
el método para que el estudiante construya su trayectoria de aprendizaje. En
otras palabras, la claridad y la precision son particularmente importantes al
definir los criterios de evaluacion y los planes de accion.

Segun Przesmycki (2000), los objetivos del contrato de aprendizaje o didactico
deben ser “significativos, manejables, realistas, claros, precisos, alcanzables,
evaluables dentro del tiempo y de los recursos disponibles”.

En lo que concierne a las funciones a desempenar del contrato didactico, en
la educacion superior se pueden sefalar: que estos aseguran un desarrollo
positivo de la responsabilidad y de la autonomia, favorecen la motivacion del
estudiante para aprender, potencian la socializacion del estudiante y aprenden a
negociar sobre la base de productos cognitivos a lograr.
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1. EL CONTRATO DIDACTICO O DE APRENDIZAJE COMO DISPOSITIVO DE
EVALUACION EN LA EDUCACION SUPERIOR.

A la luz de los nuevos escenarios de los cambios curriculares que esta
experimentando la educacién superior en Chile surge la necesidad de
implementar nuevos mecanismos y dispositivos para evaluar los aprendizajes de
los estudiantes, es en este contexto que tiene cabida el ‘contrato de aprendizaje’
como un instrumento de pedagogia diferenciada, flexible, de ayuda metodoldgica
y psicopedagdgica que utiliza recursos muy variados y considera al alumno
como un agente activo en su propio aprendizaje. EL mencionado instrumento
permite combinar aprendizajes de habilidades y de contenidos adecuados a las
necesidades del estudiante. Promueve el pensamiento critico y creativo y ayuda
a planificar y tomar decisiones que propician una autonomia en el sujeto, como
lo sugiere Allidiére, (2004).

La metodologia evaluativa de este dispositivo, contempla los siguientes principios:

1. relevancia de la potencialidad del estudiante para aprender y gestionar su
itinerario de aprendizaje.

2. compromiso reciproco entre estudiante y profesor para el cumplimiento del

de las acciones formalizadas en el contrato.

3. mecanismos de negociacion de los distintos componentes del contrato que
constituyen un estilo de aprendizaje acompanado.

4. confianza en el cambio de conducta del estudiante para lograr las acciones
de aprendizaje comprometidas.

5. aprendizaje autodirigido donde el propio estudiante es el sujeto que decide
sus propias necesidades formativas en funcién de sus intereses.

El Contrato tiene como propdsito desde el punto de vista actitudinal las siguientes
finalidades educativas: promover la autonomia y responsabilidad del estudiante,
Incrementar la motivacién e implicacién del alumno en su propio aprendizaje
(toma de decisiones), promover la capacidad de autoevaluacion y pensamiento
critico del estudiante, evaluar los resultados de aprendizaje del estudiante.

Sugerencia de un protocolo para estructurar el contrato de aprendizaje, seguin
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Ruay, Ry Garcés, J, (2015):

Cuadro N° 2: Protocolo contrato de aprendizaje, modelo de cuatro columnas.

Estudiante/es:

Profesor(es)

Asignatura o modulo

Fecha de inicio del
semestre lectivo

Fecha de entrega del
Contrato

Competencia a
evaluar

Resultados de

aprendizajes

Acciones de | Estrategiasy Responsabilidades Dispositivos de
Aprendizajes | recursos que evidencias de evaluacion
se movilizan aprendizaje
Del Del

estudiante | profesor

Fuente: Ruay, Ry Garcés, J. 2015, p. 89.
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Se conviene en el peso o ponderacion que tendra el contrato didactico en términos
de calificacion.

Firma del estudiante Firma del profesor
Teléfono Teléfono
E-mails............ E-mailicoie
En, e, a, ... de, ....... de 201

2. EL DISENO DE UNA TIPOLOGIA DE CONTRATOS DE APRENDIZAJE EN
UNA UNIVERSIDAD CHILENA

Producto del trabajo colaborativo en el curso “Evaluacion de resultados de
aprendizaje y competencias” del “Diplomado de Docencia Universitaria de la
Universidad de Valparaiso”, se definio la siguiente estructura para la construccion
de contratos de aprendizaje orientados a la evaluacion:

1. Descripcion del contrato

2. Propdsito evaluativo atendiendo a la competencia declaraday los
resultados de aprendizaje definidos en el programa de clases

3. Aprendizajes claves consensuados

4. Uso de estrategias para dar cuenta del aprendizaje: responsabilidades del
estudiante y del profesor

5. Uso de recursos

6. Produccion de evidencias y resultados

7. Criterios de evaluacion o estandares de logros

2.1 Elcaso de la Facultad Ciencias econdmicas y administrativas

Descripcion del contrato: el presente contrato obedece a la asignatura
Macroeconomia de la Carrera de Ingenieria Comercial de la Facultad de Ciencias
Econdmicas y Administrativas de la Universidad de Valparaiso.
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PROPOSITO

El Contrato tiene como propdsito desde el punto de vista del contenido explicar el
comportamiento de la economia a nivel agregado segun el enfoque Keynesiano
y Clasico. Ademas, pretende explicar las caracteristicas del desempleo y la
inflacidn, para formular acciones alternativas frente a los problemas de economia
y negocio.

El Contrato tiene como propdsito desde el punto de vista actitudinal las siguientes
finalidades educativas: promover la autonomia y responsabilidad del alumno,
incrementar la motivacion e implicacién del alumno en su propio aprendizaje
(toma de decisiones), promover la capacidad de autoevaluacion y pensamiento
critico del alumno y evaluar los resultados de aprendizaje del educando.
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Aprendizajes

Estrategiasy
recursos

Produccion-
evidencias

Criterios de
evaluacion

CE 4 -RA1: Aplica
los enfoques Key-
nesianoy Clasico
en los escenarios
macroecondmicos
para explicar el
comportamiento
de laeconomia a
nivel agregado.

CE4-RA2:
Diagnostica el
comportamiento
econdémico de un
paisy explica las
caracteristicas
del desempleoy la
inflacion (causas
y efectos), para
formular acciones
alternativas frente
a los problemas
de economiay
negocio.

CE11-RA1:
Relaciona la
conducta de los
agentes a nivel
macroeconémico
para comprender
la economia como
un sistema.

DC 3B: Demues-
tra Capacidad

de Trabajo en
Equipoy Liderazgo
Efectivo”.

Responsabilidades

del estudiante

* Realizar revision biblio-
grafica para complementar
el aprendizaje de la unidad,
la cual discute con el
docente o tutor quincenal-
mente en el aula virtual
mediante big question.

e Consultar diario financie-
ro nacional diariamente, al
menos los titulares, con el
fin de estar actualizado de
la realidad nacionaly parti-
ciapren el aula virtual.

¢ Participar activamente
cada quince dias en las
actividades publicadas en
elaulavirtual.

¢ Orientar el desarrollo
de la Guia de estudio N° 1
de cada grupo, tiempo de
dedicacion 30 minutos por
grupo.

e Exponer en plenario al
curso el desarrrollo de la
Guia N° 1 en equipo.

Responsabilidades del
profesor:

* Entregay explica el
Programay Cronograma de
la asignatura (resultados
de aprendizaje, contenidos,
bibliografias, cronogramas
de evaluacioén, horarioy
condiciones de ayudantias).

o Guiar el trabajo académi-
co de los estudiantes, tanto
en aula como en platafor-
ma virtual.

Estudiante:

1. Participacion
activa en la actividad
quincenal del aula
virtual.

2.Guia de estudio N°
1 desarrollada en
equipo.

3.Informe grupal del
desarrollo de la Guia
de estudio

4.Exposicion grupal
del desarrollo de la
Guia de estudio

Profesor:

1.Publicaenelaula
virtual el Programa
y Cronograma de
asignatura.

2.Publicacion de la
actividad de aprendi-
zaje quincenalen el
Aula Virtual. ejecu-
cion de actividades
semanales de aula
con publicacién de
material de apoyo do-
cente en la platafor-
ma semanalmente.

1. Realizarentre 5y 8
intervenciones en las
actividades del aula virtual,
las cuales deben ser per-
tinentesy con un lenguaje
econdémico.

2. Presentacion informe de
la Guia N°1 con una exten-
sion minima de 5y maxima
7 paginas, segun formato
entregado. Evaluada me-
diante rdbrica construida
con participaciény consen-
so de los estudiantes.

3. Exposicién oral grupal,
del desarrollo de la Guia
N° 1, evaluada mediante
rdbrica construida con
participaciony consenso de
los estudiantes.

4. Evaluacion mediante
lista de cotejo de las activi-
dades realizadas.

5. Actividades de apren-
dizaje en Aula Virtual
quincenal.

6. Retroalimentacion
constructiva del proceso de
aprendizaje realizada, tanto
de las actividad de aulay
plataforma virtual.
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® Subir quincenalmente la 3. Retroalimentacion

Big question que los estu- al educando de las 7. In?rumentoslde eva-

diantes discutiran. actividades reali- luacién construidos por la
sadas. docentey consensuado con

eEjecutar clase activa los estudiantes.

participativa semanal- 4. Instrumentos de
mente para entregar los evaluacion: rubricas
contenidos tedricos de la y lista de cotejo.
unidad.

¢ Entregar material ex-
puesto en clases: bibliogra-
fia, guias y ppt.

e Construir instrumentos
de evaluacioén participati-
vos y consensuado con los
estudiantes

Se conviene en el peso o ponderacion que tendra el contrato didactico en términos
de calificacion.

Firma del estudiante

Contacto: teléfono....cocoeveeeieeciees E-mailio e
Firma del estudiante

Contacto: teléfono....c.ococcveceiiicieee E-mailie s e
Firma del profesor

Contacto: teléfono.....c.cooeeeveiceniee, E-mailicee

EN RESUMEN:

Un contrato deberia contemplar para el estudiante los siguientes aspectos:

1. ;Qué es lo que voy a aprender? (aprendizajes)

Nosotros, el grupo curso de la asignatura Macroeconomiall, nos comprometemos
para lograr nuestro proceso de aprendizaje a:



m COLECCION INTERNACIONAL DE INVESTIGACION EDUCATIVA - TOMO 9

v Participar activamente en clases efectuando aportes (en base a lecturas de
literatura y prensa que trate materias relacionadas con la asignatura).

v" Preguntar en el transcurso de la clase toda informacién transmitida que no
entendamos.

v' Tomar apuntes.
v Realizar los ejercicios (guias) encomendadas.

v" De no poder asistir a clases, informarnos a través de nuestros pares y/o aula
virtual las materias tratadas por la profesora con el propésito de ponernos
al dia.

v' Efectuar nuestro mayor esfuerzo para cumplir a cabalidad con las exigencias
de la asignatura.

v" Nos comprometemos a mantener un comportamiento respetuoso hacia la
profesora, ayudantes y companeros de curso.

2. ¢Como lo aprenderé? (Recursos y estrategias)

v' Estudiaremos clase a clase con el propésito de ir a la par con la planificacion
de la asignatura.

v" Revisaremos nuestros (los propios) apuntes y los complementaremos con
la literatura consultada.

v' Leeremos nuestros apuntes personales, antes de acudir a la siguiente
sesion, para refrescar nuestros conocimientos y, asi, resolver todas las
dudas que tengamos.

3. ¢ Cbmo voy a saber que lo he aprendido? (Evidencias)

v" Cuando lea y escuche la prensa nacional actual, sabré interpretar las
noticias econdmicas.

v" Podré participar en foros organizados por la profesora formulando premisas
con fundamentos.

v' Entregar el portafolio final de la asignatura de acuerdo a la rubrica
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presentada por la profesora.

4. ¢Como voy a demostrar lo que he aprendido? (Evaluacion por los docentes
y los pares)

v" Obteniendo un buen rendimiento.

v' Siendo reconocido por mis pares como un referente que domina temas

macroeconémicos.
2.2 El caso de las Areas de Artes y Humanidades

El presente contrato supedita la asignatura “Artes Integradas y Paisaje Cultural”y
tiene como Propodsito aportar al Perfil de Egreso del estudiante de la Universidad
de Valparaiso en las areas de Artes y Humanidades. Dicha contribucion sera
alcanzada al participar en la creacidn de un montaje que integra la arquitectura,
el cine, la musica y la historia. Todo ello se alcanzara a través de un proyecto
colaborativo que integrara artes visuales, sonoras, territoriales y expresiones
histdrico-culturales, afin de materializar untrabajo artistico-creativo-cultural que
promueva la dimension innovadora del egresado UV. Asi entendido, el Resultado
de Aprendizaje (RA] es que identifique, valorice y administre manifestaciones
del patrimonio local, material, inmaterial y natural con las disciplinas antes
mencionadas.

Como Herramienta Evaluativa se promueve que el estudiante identifique sus
propias necesidades artistico-creativas y culturales, pensando y creando un
proyecto que de forma a sus propias ideas mas significativas. De esta manera,
el contrato formaliza el compromiso mutuo entre el profesor y el estudiante
respecto a las tareas a sequiry los pasos a cumplir para alcanzar los objetivos de
aprendizaje esperados.

En definitiva, este contrato pretende cultivar nuevas formas de hacer Universidad,
aunando criterios interdisciplinares y estimulando la innovacién que permita
proyectarse al futuro egresado y profesional UV, mas alla del compromiso mismo
de la asignatura.
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Profesores

Asignatura ARTES INTEGRADAS Y PAISAJE CUTURAL

Fecha de inicio

Fecha de entrega

Responsabilidades

DEL DOCENTE

DEL ESTUDIANTE

1. Acreditar conocimientos
interdisciplinarios para conducir el
proceso.

Mostrar  permanentemente una
actitud de apertura frente a
conocimientos interdisciplinares.

2. Proponer una diversidad
bibliografica suficiente que sustente
el desarrollo de la asignatura.
Evaluar la revision bibliografica a
través de informes que evidencien
las tematicas requeridas que

fundamentan el proceso creativo.

Integrarelmaterial bibliografico para
el desarrollo del taller, a través de la
lectura y participaciones en clases
sustentadas en el. Elaborarinformes
que evidencien las tematicas
requeridas que fundamentan el
proceso creativo.
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Evaluar los aprendizajes alcanzados
en cada etapay, eventualmente, ser
capaz de readecuar las actividades
en desarrollo a fin de alcanzar
de mejor manera los resultados

esperados.

Asistir a las clases tedricas, tutorias
de observaciony practicas.

Manifestar de forma oral y escrita

sus observaciones 'y aportes

que contribuyan al proceso de

ensenanza-aprendizaje.

Conducir el proceso de ensenanza-
aprendizaje a través de un equipo
multidisciplinar.

Establecer didlogos
interdisciplinarios con los docentes

a cargo.

Mostrar propuestas artisticas | Integrar las diversas alternativas
existentes y guiar con seguimiento | de montaje e incorporar las
periddicosemanallas propuestasde | observaciones tutoriadas por el
montaje en progreso, en modalidad | equipo docente y los pares.

tutorial por equipo y entre pares.

Propiciar instancias evaluativas | Participar de los procesos de
periddicas heterogéneas | evaluacion periddicos, colaborando

coevaluativas y autoevaluativas,

disenando para cada una pautas de

en su desarrollo.

evaluacion.
Poner en conocimiento del | Tomar conocimiento de la
estudiante una planificacion de | planificacion de la asignatura

la asignatura el primer dia de
clases que permita visualizar las
instancias evaluativas y consensuar

sus rubricas con los estudiantes.

visualizando y consensuando sus

rabricas.

Informar y  consensuar las

condiciones de entrega, formato
y materialidad de manera clara

y acorde al proceso creativo

desarrollado durante el semestre.

Tomar conocimiento y participar del
acuerdo y dar cumplimiento de las
condiciones de entrega, formato y
materialidad
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Planificacion

Aprendizajes

Estrategiasy
recursos

Produccion -

evidencias

Criterios de

evaluacion

Identificar los
componentes
relevantes

de un paisaje
humano dado que
involucre aspectos
sonoros, visuales,
territoriales e
historicos.

Analizar los
componentes
relevantes

de un paisaje
humano dado que
involucre aspectos
sonoros, visuales,
territoriales e
historicos.

Sintetizar a través
de la creacion de
una propuesta
multisciplinar.

Revision bibliografica
tematica. Archivos
historicos, sonoros
audiovisualesy
planimetros.

Visita a terreno para
observacion de la
locacion dada.

Observacion y
analisis de montajes
multidisciplinares.

Trabajo en equipo
para la elaboracion
de la propuesta
multidisciplinar
como evidencia
evaluativa.

Creacion de un
relato visual,
espacial y sonoro de
duraciéon acotada

(5 minutos), a partir
de los recursos
entregados para

la construccion

de un montaje
multidisciplinar.

ETAPA 1.

Entrega de lamina
grafica delos
resultados de
observacion.

ETAPA?2.
Entrega

Anteproyecto de
Montaje.

ETAPA 3.
Entrega de Proyecto

y Cronograma de
Planificacion.

ETAPA 4.

Exposicion oral final
del Montaje.

Proceso evaluativo
formulado en 4 ETAPAS
dadas a conocer al inicio
de la Asignatura.

Uso de Pautas de
Evaluacién por parte de
los profesores.

Uso de Autoevaluacion por
parte del estudiante.

Evaluacion entre pares
(académicos a cargo).

Creacion del anteproyecto.

Uso de rubricas
informadasy
consensuadas con los
estudiantes.

Montaje del proyecto.

Exposicion oral del
proyecto de parte del
estudiante.
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Responsables.

Equipo docente:

NOMBRE FIRMAS FECHA
Estudiante
NOMBRE / RUT FIRMA FECHA

1.3 Elcasodel contrato didactico o de aprendizaje para evaluar las Competencias

Genéricas de Autorregulacion, para el Perfil de Egreso de estudiantes de la
Universidad de Valparaiso, Chile

INTRODUCCION.

La Universidad de Valparaiso ha establecido un Perfil de Egreso genérico y Unico

para todas sus Carreras. Este contendra los siguientes elementos transversales

a la formacion de todos sus estudiantes:

1.

Capacidad de autorregulacion y busqueda continua del mejoramiento de sus
conocimientos y habilidades profesionales.

Capacidad para trabajar en escenarios complejos, con equipos
multidisciplinarios y con un sentido proactivo.

Capacidad para generar nuevas ideas y gestionar la Informacion para mejorar
su aprendizaje.

Conocimientos, habilidadesy actitudes para actuar con sentido de ciudadania,
vocacion de servicio publico y equidad.

Capacidad para comunicarse en forma oral y escrita en la propia lengua y
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tener conocimientos de un segundo idioma, asi como para desempefarse en
un contexto internacional.

6. CAPACIDAD PARA LIDERAR GRUPOS Y TRABAJAR EN EQUIPO.

De estos Desempenios Claves Genéricos deseados trabajaremos en el primero de
ellos, desarrollando el concepto de autorregulacion y mejoramiento continuo en
un estudiante de primer ano, primer nivel de dominio, en cualquier carrera de la
UV. Para su logro, sugerimos el uso de un Contrato Didactico.

El Contrato Didactico se entiende como una forma explicita de intercambiar
las opiniones, necesidades y expectativas entre el estudiante y el docente,
proponiendo su colaboracion mutua en el proceso de ensefanza-aprendizaje, ya
sea oral o escrito (Garcia y Fontea, 2006).

Podemos distinguir cuatro fases en la metodologia de realizacidn de este Contrato
[GarCI’a y Fontea' 20061;SevilayRuggiero, 20102):

1. FasedeInformacion: Donde se explicitan las caracteristicas de este Contrato.
Para ello, deberd tomar conocimiento los y las estudiantes, y difundir el
Desempeno Clave a desarrollar, en un didlogo abierto. Es importante dejar
en claro cudl es el papel de cada actor para lograr la Competencia Genérica
de Autorregulacion.

2.  Fase de Diagndstico: Si bien se espera lograr esta competencia genérica
de autorregulacion de forma temprana en todos y todas las estudiantes
de la Universidad de Valparaiso, la situacidén de ingreso a las diferentes
carreras queda evidenciada al aplicar una evaluacion diagndstica de dicha
competencia. Esta es realizada y gestionada a comienzo de cada ano por el
Centro de Desarrollo Docente de la Universidad de Valparaiso.

3. FasedeNegociacion: Conocidoelgradode cumplimientode esta Competencia
por los y las estudiantes que ingresan a la carrera, se procedera a elaborar

1 Garcia Bacete, Francisco Juan., Fortea Bagan, Miguel Angel. (2006): Ficha metodoldgica
coordinada por Universitat Jaume I., Generalitat Valenciana. http://msuarez.webs.uvigo.es/WEB_
Deseno_Material_bb.pdf

2 Sevilla, Jean-Claude., Ruggiero, Giovanna. (2010): El contrato didactico: una via motivado-
ra hacia el aprendizaje auténomo. Ponencia en el Congreso Iberoamericano de Educacién, Buenos
Aires, Argentina. http://www.adeepra.org.ar/congresos/Congreso%201BEROAMERICANO/DOCEN-
TES/2433_ClaudeSevilla.pdf
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el documento del Contrato, comenzando la negociacién de los compromisos
y el consentimiento de ellos. En base a los acuerdos minimos alcanzados se
concretara el Contrato, explicitando en este caso:

e ;Para qué aprender?: Para evidencia la capacidad de autorregulacién y
busqueda continua del mejoramiento de sus conocimientos y habilidades
profesionales.

e ;Como demostrar lo aprendido?: (1) Reflexionando y manejando sus
emociones; Regulandose y enfrentandose exitosamente antes distintos tipos
de conflictos en el contexto académico; (2) Reconoce y utiliza las distintas
herramientas adquiridas para el logro de una adecuada planificacion
académica; (3] Generando planes de accién para adaptarse a los cambios en
el contexto académico; (4) Logrando relacionarse con los otros de manera
coherente y asertiva.

e ;Qué aprender?: (1) Reconoce sus emociones permitiendo el mejoramiento
continuo de los niveles de motivacion asociados al contexto académico y
personal; (2] Maneja eficazmente los distintos conflictos y adversidades
provenientes del contexto académico; (3) Ejecutar distintos planes de accién,
utilizando estrategias que le permitan afrontar con éxito las exigencias
académicas; (4) Ejecuta eficientemente las distintas tareas académicas,
manejandose correctamente en trabajos grupales.

e ;Como aprender?: En este caso, mediante el mismo Focus Groupy Actividad
de Simulacion se podran desarrollar las competencias de identificacion de
emociones y de manejo de situaciones conflictivas. Ademas, se fomentara la
participacion en las diversas Asignaturas y Planificacion de sus actividades
, mediante una Tabla Gantt.

e ;Con qué medios aprender?: Discusion y escucha activa, Actividades
simuladas.

4. Fase de Evaluacion: En base a este Contrato se generarad un instrumento
de evaluaciéon que nos permita evidenciar el grado de avance en esta
Competencia Genérica.

Este Contrato Didactico se presenta en el formato clasico de cuatro columnas,
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una vez obtenido los resultados del diagndstico de los y las estudiantes de primer
ano de la Carrera, y negociado su estrategia y recursos a emplear.

Estudiante:

Profesores:

Asignaturas o modulos e Composiciony Color, 1° afo de la Carrera de Disefo.

e Salud Familiary Comunitaria |, 3° ano de la Carrera de

Odontologia.

e Endodonciall, 3° aho de la Carrera de Odontologia.

e Materiales y Morfologia, 1° afio de la Carrera de Disefo.

Fecha de inicio

Fecha de entrega

Desempeno Clave Estrategiasy Produccién Criterios de evaluacion

recursos evidencias
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Modifica sus
emociones
permitiendo el
mejoramiento
continuo de los
niveles de motivacion
asociados al contexto

académicoy personal.

Responsabilidad del

Evidencia del

Estudiante

e Participaren
el Focus Group
programado al
término del primer
ano.

Participar
activamente

en dos de tres
actividades de
simulacion de
situaciones reales
de conflictos en el
ambito personal
y/o académico, que
seran abordadas
en la asignatura de
autorregulacion.

Responsabilidad del

Estudiante

e Autoreporte
(informe ejecutivo)
respectoasu
experiencia frente
a la actividad.

e Asistenciaa
actividades de
Simulacion.

e Contestarencuesta
de percepcion de

las

actividad de
Simulacion.

Evidencia del Docente

Docente

e Gestionar,
organizary
desarrollar el
Focus Group.

Planificary
desarrollar
actividades de
simulacion.

e Generar encuesta
para actividad de
simulacion.

e Reporte del
docente ante la
experiencia del
grupo en el Focus
Group.

e Documentos
necesarios para
ejecucion de
AEA (actividad
de ensefanza
aprendizaje)

e Reporte con los
resultados dela
encuesta.

Auto regula

sus emociones,
positivas y/o
negativas, que le
surgen a partir
de contextos
académicosy
personales.

Maneja
estratégicamente
sus niveles de
motivacion para
su desempeno
académico.
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Maneja eficazmente
los distintos conflictos
y adversidades
provenientes del
contexto académico.

Responsabilidad del

Evidencia del

Estudiante

e Participaren
el Focus Group
programado al
término del primer
ano.

e Participar
activamente
en dos de tres
actividades de
simulacion de
situaciones reales
de conflictos en el
ambito personal
y/o académico, que
seran abordadas
en la asignatura de
autorregulacion.

Responsabilidad del

Docente

e Gestionar,
organizary
desarrollar el
Focus Group.

e Planificary
desarrollar
actividades de
simulacion.

e Generar
encuesta para
actividad de
simulacion.

Estudiante

e Autoreporte
(informe ejecutivo)
respectoasu
experiencia frente
a la actividad.

e Asistenciaa
actividades de
simulacion.

e Contestarencuesta
de percepcion de

las

actividad de
Simulacion.

Evidencia del Docente

e Reporte del
docente ante la
experiencia del
grupo en el Focus
Group.

e Documentos
necesarios para
ejecucion de
AEA (actividad
de ensenanza
aprendizaje)

e Reporte con los
resultados dela
encuesta.

Auto regula

sus emociones,
positivas y/o
negativas, que le
surgen a partir
de contextos
académicosy
personales.

Maneja
estratégicamente
sus niveles de
motivacion para
su desempeno
académico.
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Ejecutar distintos
planes de acciodn,
utilizando estrategias
que le permitan
afrontar con éxito

las exigencias
académicas.

Responsabilidad del

Evidencia del

Estudiante

e Elabora
Carta Gantt
planificando
sus actividades
respecto a
la exigencia
académica de
las diversas
asignaturas del
primer ano de la
carrera.

e Consultados
publicaciones
de bibliografia
complementaria
por cada
asignatura de
primer ano.

Responsabilidad del

Estudiante

e Autoreporte de
logros de carta
Gantt planificada.

e Generarde3
abreportes
bibliograficos
pertinentes a los
contenidos de las
asignaturas de
primer ano.

Evidencia del Docente

Docente

e Planificary
ejecutar taller
para elaboraciéon
de Carta Gantt.

e Generaruna
pauta de
elaboracién para
la ejecucion
de reporte
bibliografico

e FEjecucion de Taller
de Carta Gantt.

e Pautade Reporte

Bibliografico.

Utiliza las distintas
herramientas
adquiridas
para el logro de
una adecuada
planificacion
académica.

Planifica distintas
estrategias
(métodos de
estudios) que le
permitan afrontar
con éxito las tareas
académicas.

Genera planes de
accion con diversas
estrategias
adaptandose

a los cambios
en el contexto
académico.
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Ejecuta
eficientemente las
distintas tareas
académicas,
manejandose
correctamente en
trabajos grupales.

Responsabilidad del

Estudiante

e Cumple con
75 % de las
actividadesy
tareas asignadas
en cada
asignatura.

e Participaen
un 75% en
actividades
grupales de cada
asignaturas.

e Tolerala
coevaluacion de
pares.

Responsabilidad del

Docente

e Relacionarse
con pares
académicos de
las asignaturas
de primer ano
para coevaluar.
cumplimiento de
las actividadesy
tareas asignadas
a estudiantes.
Informar a los
estudiantes
respecto de
resultados de
aprendizajes e
instrumentos de
evaluacion.

e Generar
instrumento de
coevaluacion de
pares.

Evidencia del
Estudiante

e Aprobacion de
mas de un 80%
de asignaturas
del primer ano de
carrera.

e Aplicacion de
Instrumento de
coevaluacion por
pares.

Evidencia del Docente

e Reporte de
documento de
coevaluacion.

e Documento de
Instrumento de
coevaluacion por
pares.

Ejecuta
correctamente
las tareas
encomendadas

Logra relacionarse
con los otros de
manera coherentey
asertiva.

* Este contrato no genera una calificacidn, sino una certificacion del nivel de
dominio basico en estudiantes del primer ano de las careras de la UV.

Firma del estudiante Firma del profesor
Contacto: teléfono....ccoecevceeveiicieeee,

Contacto: teléfono.......ccooovvveiiii

El Contrato sugerido es transversal a cualquier carrera de la Universidad, por
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lo que podria aplicarse en todos los primeros anos de forma de estandarizar lo
esperable para obtener este logro, en la Competencia de autorregulacion. Dado
que no generara una calificacion, es una herramienta formativa para demostrar
logros, y sobretodo comparar con las competencias de ingreso. Aportaria un dato
importante para logra una equidad entre las carreras disminuyendo las brechas
entre éstas.

2.4 El caso del contrato didactico del Taller de autorregulacion
DESCRIPCION

El presente Contrato de Aprendizaje, entendido como “un acuerdo establecido
entre el profesor y el estudiante para la consecucion de aprendizajes a través de
una propuesta de trabajo auténomo, con una supervision por parte del profesor
y durante un periodo determinado” , se inscribe en el contexto de la imparticion
del Mddulo de Autorregulacion, el que corresponde a una asignatura sello UV,
es decir, que se imparte en todas las Carreras de la Universidad, en Primer ano.

Este acuerdo formalizado o contraprestacion reciproca persigue la consecu-
cion de la competencia transversal en el curriculo UV, parafraseada como que
el estudiante “Maneje los procesos internos (tanto emocionales, cognitivos como
metacognitivos) y situacionales (actitudinales), que posibiliten guiar, controlar y
observar de manera critica y activa su propia actuacion, dirigiéndola de manera
sistematica hacia la consecucién de metas u objetivos previamente formulados”
(CDD-UV, 2016), concretizado en los siguientes Resultados de Aprendizaje (RA):
RA1: Planifica y ejecuta eficientemente distintos planes de accion, utilizando di-
versas estrategias que le permitan afrontar con éxito las exigencias académicas.
RA2: Ejecuta eficientemente las distintas tareas académicas, manejandose co-
rrectamente en trabajos grupales al mismo tiempo que utiliza herramientas de
comunicacion eficaz

RA3: Maneja un reconocimiento emocional coherente permitiendo la verificacion
y mejoramientos constante de los niveles de motivacion asociados a la tarea.
RA4: Maneja eficazmente los distintos conflictos y adversidad provenientes del
contexto académico.

En este caso, y, a partir de los Resultados de Aprendizaje senalados, el Contrato

3 Garcia B., Francisco Juan & M Fortea B., MigueLA. Contrato didactico o contratos de apren-
dizaje. Ficha metodoldgica coordinada por Universitat Jaume I. Mayo 2006. Version 1
http://personales.unican.es/salvadol/programas/contrato_aprendizaje.pdf (revisado 04/12/2016)
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de Aprendizaje, por definicion, puede dar cuenta con mayor propiedad de su con-
dicion de promotor del aprendizaje centrado en el estudiante, dado que pone el
peso de la consecucion de los resultados de aprendizaje en los mecanismos que
el estudiante autonomamente implemente para acceder a un desempefo exitoso
durante el proceso de formacion profesional.

Dicho lo anterior, el Contrato de Aprendizaje que a continuacidn se propone, con-
templara sélo el RA2, atendiendo que incorpora la actividad colaborativa, la que
finalmente permite confrontar los avances de la autorregulacidn cognitiva, emo-

cional y actitudinal, foco de esta asignatura.

Aprendizajes | Estrategiasy recursos Produccion - Criterios de
evidencias evaluacion.
RAZ2: Ejecuta 1. Responsabilidad del estu- | a) Entrega al menos 4
eficientemente diante: fichas bibliograficas
las distintas segln formato APA donde
tareas a) Revisar extra-aula biblio- | desarrolla lasideas
académicas, grafia obligatoria indicada principales de los textos
manejandose en programa de asignatura: obligatorios leidos. . .
correctamente 5 textos de 5 paginas, sobre Lista de Cotejo
en trabajos estilos de aprendizaje, traba-| b) Entrega al menos 2
grupales, al jo colaborativoy comunica- | fichas bibliograficas
mismo tiempo cion efectiva segun formato APA donde
que utiliza desarrolla las ideas
herramientas de b) Consultar extra-aula principales de los textos
comunicacion material adicional entregado| complementarios leidos.
eficaz. por el docente: 3 textos com-
plementarios de 5 paginas, | cyd] Entrega Tabla Gantt

sobre estilos de aprendizaje, | planificada, entregada
trabajo colaborativoy comu-| en la primera semana

nicacion efectiva de trabajo, y Tabla Gantt
efectivamente realizada,
c) Planifica el proceso del entregada al final del

trabajo grupal en funcién de | periodo, conteniendo
los dos trabajos propuestosy| ambas:
consensuados, a desarrollar

en el periodo pactado -las actividades _ _
-inicioy término de la Lista de cotejo

d) Distribuye tareas y roles a| actividad

los integrantes del grupo. etiempo previsto de du-

racion o reiteracion para
cada actividad
emomentos en que las
actividades se superpo-
nen con otras actividades
y en qué forma

efecha de inicioy la fecha
final del proceso grupal
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e] Realiza los dos trabajos
grupales acordados

f) Aporta ideas relativas a
los temas tratados, resuelve
exitosamente problemas vy
conflictos grupales.

gl  Registra activa vy
responsablemente las
tareas del grupo.

2. Responsabilidad  del
profesor:

al Entregar el material a
través de los canales de
comunicacién acordados en
el curso.

b) Establecer horarios de
atencion y consultas a los
grupos a solicitud de ellos
mismos.

c) Entregar instrucciones de
las actividades a realizar.

d) Evaluary retroalimentar
por escrito los trabajos
grupales

eresponsables de las
actividades

d, e, fyg) Informe quin-
cenal de avance de los
trabajosy proceso grupal
Informe que debera con-
tener al menos:

Portada con los informa-
cion de los contenidos a
tratary los autores; re-
gistro de autobservacion
de al menos 4 sesiones
grupales de trabajo; prin-
cipales anélisis, criticasy
remediales a lo realizado.

-Correos electronicos del
curso y/o de los grupos,

u otras aplicaciones
digitales adjuntando, el
dia de presentacion de la
Unidad, todo el material
arevisar

-Entrega de horario de
atencion de alumnos y
registro de atencion
grupal enviado por los
canales acordadosy
cuaderno de registro de
las reuniones

-Documentos con ins-
trucciones enviado via
canales de comunicacion
acordados en las fechas
acordadas.

- Ingreso de notas parcia-
les en sistema académico

-Informe escrito de retro-
alimentacion a trabajos
realizados, enviado por

los canales de comunica-

cion acordados.

Lista de cotejo

Rubrica con-
teniendo los
desempenos
alograrenel
desarrollo del
Informe

Pauta de auto-
registro de
Participacion
En Discusiony
Trabajo Grupal
entregados
posterior a cada
sesion de trabajo
Pauta de Cotejo
conteniendo la
verificacion del
despechoyla
fecha

Pauta de Cotejo
conteniendo la
verificacion del
despechoy la
fecha

Pauta de
Coevaluacion

Lista de Cotejo
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Se conviene en el peso o ponderacidn que tendra el contrato didactico en términos
de calificacion.

Firma del estudiante Firma del profesor
Contacto: teléfono......cccoeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee. E-mail
Contacto: teléfono........ covveeeeeeeeiieeeeeeeeee, E-mailee e,

Usabilidad del contrato como herramienta evaluativa

El contrato de aprendizaje o didactico4 es una herramienta evaluativa que
permite establecer un compromiso entre el o los estudiante (s] y el docente,
en relacidon al proceso de ensefanza-aprendizaje. A través de un documento
formal, se establecen contenidos, actividades, tareas, tiempos de ejecucion y
responsabilidades mutuas, asi el estudiante en forma individual o grupal y el
profesor saben exactamente lo que se espera de cada uno y las funciones que
deben asumir, haciéndose parte del proceso de ensenanza-aprendizaje y de los
resultados obtenidos.

Este acuerdo permite estimular el aprendizaje auténomo del estudiante,
promoviendo la toma de decisiones, trabajo en equipo, comunicacién oral y
escrita, administracion del tiempo, capacidad de compromiso y capacidad de
autocritica.

El contrato de aprendizaje, por tanto, permite explicitar que la evaluacion es parte
sustancial de la formacidon y no un mero momento de verificacion final. En este
sentido, el contrato se configura como una herramienta evaluativo-formativa,
cuyo objetivo es la responsabilizacion del estudiante por su aprendizaje, pero
también del docente por la ensefanza, por lo que el valor de uso del contrato -su
usabilidad- estriba en su potencia formativa, evaluativa y regulativa. Fortalece
no solo el aprendizaje por competencias sino también por comprensiones, pues
supone que estudiante y docente supervisen metacognitivamente sus procesos
de construcciény mediacidn respectivamente, viviendo experiencias de aplicacion
y generacion de conocmientos (Arboleda, 2015).

4 El contrato de aprendizaje. Guias rapidas sobre nuevas metodologias. Servicio de Innova-
cion Educativa. Universidad Politécnica de Madrid, 2009.
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CONCLUSIONES

La evaluacion de desempefio mediante contratos didacticos promueve la
autonomiay corresponsabilidad del estudiante para con sus propios aprendizajes.
Por otro lado democratiza la evaluacién en funciéon del mérito evidenciando
los niveles de logros del estudiante, donde el mismo es capaz de verificar la
progresion y transito de su itinerario formativo.

Desde esta perspectiva la evaluacion se constituye como una herramienta
potente para la construccidon de conocimientos y aprendizajes. Segun Biggs
(2010) esto implica que la ensefanza en la educacion superior funciona cuando el
estudiante sea capaz de teorizar, crear nuevas ideas, reflexionar, aplicar, es decir,
problematizar su entorno. Un componente clave tanto en el estudiante como en
el profesor es la reflexion, para que las personas ideen sus propias soluciones a
sus problematicas y sean capaces de enfrentar otras nuevas.

El contrato didactico o de aprendizaje se inscribe en el enfoque profundo del
aprendizaje ya que busca desarrollar una tarea de forma significativa y pertinente
para que el estudiante utilice actividades cognitivas mas elevadas y con sentido,
que le despierten la curiosidad e interés por saber, por buscar mas informacion
asumiendo nuevos desafios y retos que se constituyen paulatinamente en una
necesidad placentera por aprender.

En palabras de Pimienta (2007), hay que buscar problematizar la ensefanza,
garantizando una nueva relacion de asimilacion constructiva de los conocimientos
con la actividad cientifica y creadora para potenciar el trabajo del estudiante,
es decir, procurar el desarrollo del pensamiento creador del estudiante. Desde
el punto de vista de una concepcidn de aprendizaje, esto significa pasar a una
légica de la accidn, de la construccion de saberes competenciales, es decir, partir
de problemas reales, de situaciones concretas del contexto que despiertan el
desafio a una blUsqueda de respuestas, lo que Pimienta llama “activacion de
los conocimientos, las habilidades, destrezas y actitudes para intervenir en la
solucion lo que potencia nuevas competencias en el estudiante” (Pimienta, 2012,
p. 2009).

La experiencia de construccion colaborativa de los protocolos de contratos de
aprendizajes entre académicos del programa de diplomado es una instancia
fundamental de relevar ya todas y todos pusieron a disposicion del otro sus
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competencias personales en funcién de la tarea, y como sefala Viso (2010]),
con un enfoque didactico centrado en el aprendizaje del estudiante, para que
aplique los conocimientos que adquiere, llenandolos de sentido y acordes a las
exigencias del entorno, es decir en la solucién de problemas reales, reduciendo
la distancia entre la academia y la vida misma.
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1.- RESUMEN

El perfil de egreso de cualquier carrera constituye la carta de presentacién para
ingresar al campo laboral. Surge de este modo la tematica de esta investigacion,
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que tiene como objetivo indagar las percepciones de los titulados de la carrera
de Educacién Diferencial de la Universidad de los Lagos de Osorno, en relacion
a la adquisicion de las competencias profesionales generales y especificas
planteadas, durante su formaciéon en la mencionada Casa de Estudios
Superiores. El tipo de investigacion es exploratorio puesto que se enfoca en un
tema de reciente estudio, el diseno es no experimental transaccional descriptivo,
ya que no se manipularon las variables estudiadas. La investigacion se realizé
mediante una encuesta que consiste en 11 afirmaciones sobre las competencias
profesionales que se encuentran declarados en el perfil de egreso de la carrera
de Educacion Diferencial vigente. La muestra fue determinada de forma aleatoria
o probabilistica simple. Los principales resultados dan cuenta de que los titulados
de la muestra perciben que la adquisicion de competencias profesionales
generales fue mas completa durante su formacién, que la de competencias
profesionales especificas, y que las siete competencias profesionales especificas
que entrega la Universidad enmarcan de manera adecuada las competencias
que se necesitan para enfrentar el mundo laboral como educador diferencial.
Se aprecian algunas competencias que requieren ser fortalecidas, relacionadas,
fundamentalmente, con en el “saber hacer”.

Palabras Clave

Perfil de egreso, carrera de Educacidn Diferencial, Competencias disciplinares,
competencias especificas, titulados en ejercicio.

ABSTRACT

The professional profile of any academic program has become a presentation
card into the working world. Based on this fact, this research aims at studying
perceptions of graduates from Special Educational Needs Program, Universidad
de Los Lagos regarding the acquisition of general and specific professional
competencies during their academic training period at college. This is an
exploratory study because it focuses on a recent studied topic. The design is
non descriptive transactional experimental because variables studied were
not manipulated. The research was carried out by a survey consisting of 11
statements about professional competencies stated in the professional profile
of the current Special Educational Needs Program. The sample was determined
randomly or simply probabilistic. The main results show that sampling graduates
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perceive that general professional competency acquisition was much more
complete than specific professional competencies; also that the seven specific
professional competencies stated by the university scope falls within the
necessary competencies to face demands of working world as a Special Needs
Education Teacher. Some competencies are observed to be strengthened and
mainly related to ‘know to do’

Key words

Professional profile, Special educational needs Program, disciplinary
competencies, specific competencies, in-service graduates

2.- INTRODUCCION Y ESTADO DEL ARTE

El perfil de egreso de la carrera de Educacion Diferencial de la Universidad de
Los Lagos da cuenta de las competencias que se adquieren durante todo el
proceso de formacidn de los alumnos, competencias con las que deben egresar
los titulados de esta carrera, es decir, que define el tipo de profesional que
dicha Universidad estd entregando a la sociedad, por lo que a medida que van
cambiando esas necesidades, el perfil de egreso se actualiza para satisfacer y
ser un aporte a la misma. Muchas veces no todas las competencias que en el
perfil de egreso se encuentran plasmadas, son percibidas como adquiridas por
los estudiantes titulados, es asi que surge la pregunta:

¢, Coémo perciben los titulados en los afios 2013, 2014 y 2015 de la carrera de
Educacion Diferencial de la Universidad de los Lagos, que trabajan actualmente
en Osorno, la adquisicion de las competencias profesionales generales y
especificas planteadas en el perfil de carrera?

Para poder entender la base de la presente investigacion, es necesario establecer
lo que significa un perfil de egreso. Se entendera como este concepto lo que
estipula la comisidn nacional de acreditacion (CNA. 2008 p.15) que plantea como
perfil de egreso a:

El conjunto de conocimientos, habilidades y actitudes que todo profesional o
técnico debe dominar al momento de titularse en una carrera determinada. Este
perfil se construye a partir de dos elementos fundamentales:
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. El ajuste de las acciones y resultados de una unidad con las prioridades
institucionales y los propdsitos declarados para la carrera o programa, que
se expresa en la consistencia interna entre la carrera y la mision y fines de
la institucion en que esta inserta;

* Los requerimientos establecidos por la comunidad académica y profesional
directamente vinculada a la carrera. Estos requerimientos suelen expresarse
en un nucleo duro de conocimientos o competencias que deben estar
presentes en los titulados de la carrera.

Tomando en cuenta lo planteado por la CNA, es necesario, para establecer un
perfilde egreso en las carreras de pedagogiay educacién, basar las competencias
que se describen en el perfil, en el marco de la buena ensefanza que “establece
lo que los docentes chilenos deben conocer, saber hacer y ponderar para
determinar cudn bien lo hace cada uno en el aula y en la escuela” (CPEIP, 2011,

p. 1)

Es imperativo no olvidar que un buen profesor o educador es comprometido
vocacionalmente a su labor como formador de la sociedad. Para lograr esta
labor es necesario involucrar no solo el conocimiento tedrico y curricular, sino
que también todas sus capacidades y habilidades blandas y sus valores como
personas, para asi empatizar con sus alumnos y lograr formar ciudadanos
comprometidos con mejorar y ser un aporte en la sociedad. En tanto el marco
de la buena ensenanza reconoce la complejidad de los procesos de ensenanza
y aprendizaje y los variados contextos culturales en que éstos ocurren, tomando
en cuenta las necesidades de desarrollo de conocimientos y competencias por
parte de los docentes tanto en materias a ser aprendidas, como en estrategias
para ensefarlas; la generacion de ambientes propicios para el aprendizaje de
todos sus alumnos, asi como la responsabilizacion de los docentes sobre el
mejoramiento de los logros estudiantiles. (MINEDUC, 2008, p. 2). Al reconocer
el marco de la buena ensenanza, la diversidad cultural en la que se maneja la
educacion chilena, y las necesidades educativas especiales presentes en los
alumnos, entrega los fundamentos necesarios para estipular las competencias
necesarias para entregar una buena educacion y por sobre todo da lugar a la
educacion especial, que busca la inclusion de los alumnos que poseen alguna
necesidad educativa especial.



RED IBEROAMERICANA DE PEDAGOGIA - REDIPE

Tanto el marco para la buena ensefanza, como los estdndares orientadores
para la educacion especial en Chile, dan cabida al cumplimiento del propdsito
de la Educacién Especial, segln la Politica Nacional de Educacion Especial, “es
hacer efectivo el derecho a la educacidn, a la igualdad de oportunidades, a la
participacionyala no discriminacién de las personas que presentan necesidades
educativas especiales (NEE], garantizando su pleno acceso, integracion y
progreso en el sistema educativo” (MINEDUC. 2005, P.45)

Por lo que el Ministerio de Educacion de Chile, a través del Centro de
Perfeccionamiento, Experimentaciéon e Investigaciones Pedagdgicas (CPEIP),
establecieron estandares que tienen como intencién dar a conocer las metas que
deben alcanzar las instituciones dedicadas a la educacion de docentes que se
integraran al sistema escolar chileno. Acto que acredita la importancia de saber
con claridad cuales son las competencias y habilidades que deben desarrollar
estas instituciones formadoras.

El perfil de carrera de Educacion Diferencial de la Universidad de Los Lagos,
toma parte de estos saberes disciplinarios y saberes pedagdgicos minimos que
todo profesional docente debe dominar, en este caso el manejo de lo que involucra
la educacion especial, para asi ser denominado un profesional competente
en la labor de lo que debe saber y poder hacer, frente a las NEE. Para esto se
describen dos categorias de estdndares que ayudan a evaluar los conocimientos
y habilidades que deben ser manejados por los titulados de la carrera:

Estdndares de especialidad, que engloban los saberes propios de la carrera
de educacidn especial de acuerdo a la actualidad, al contexto chileno y a las
necesidades de los alumnos, incluyendo la comprension sobre como aprenden
los estudiantesy la capacidad para disenar, planificar e implementar experiencias
de aprendizaje, asi como para evaluar y reflexionar acerca de sus logros.

Estandares pedagogicos generales, que engloban los saberes mas alla de
una especialidad, incluyen el conocimiento y habilidades que todo profesor o
profesora del pais debe saber, como lo es el conocimiento del curriculum, disefo
de procesos de aprendizaje y evaluacion para el aprendizaje. Se incluye en ellos,
la dimensidn moral de su profesion y el compromiso con su propio aprendizaje y
formacion de sus estudiantes.
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2.1 Estandares profesionales del/la Educador/a Diferencial

El Centro de Perfeccionamiento e Investigaciones Pedagdgicas de Chile (CPEIP),
ha elaborado 13 estandares profesionales para un educador/a diferencial, con el
objetivode generar claridad en las competenciasy conocimientos necesarios para
poder ser determinados como un profesional competente, en lo que demanda la
labor en el sistema educativo actual del pais.

Tabla N° 1

Estandares de la educacion especial:

Estandar 1 Conoce las caracteristicas de la persona y su desarrollo
humano e identifica las NEE (Necesidades Educativas
Especiales) de los estudiantes, desde una perspectiva
multidimensional.

Estandar 2 Utiliza la accidn educativa para favorecer la calidad de vida
de estudiantes que presentan NEE.

Estandar 3 Fundamenta su accion en los referentes tedricos vy
empiricos que orientan practicas pedagdgicas inclusivas,
enfocadas en estudiantes con NEE, en los distintos niveles
educacionales.

Estandar 4: Disena y aplica los procedimientos evaluativos idoneos
que permiten comprender integralmente al estudiante
que presenta NEE en su contexto escolar, familiar y
comunitario.

Estandar 5 Identifica las necesidades de apoyo de quienes requieren
educacionespecial,enladiversidadde susmanifestaciones,
considerando las barreras y facilitadores del aprendizaje y
la participacion.

Estandar 6 Disena y aplica los apoyos mas adecuados a las
particularidades de los estudiantes en su entorno, a partir
de una toma de decisiones con el equipo de aula y los

profesionales que el caso exija.
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Estandar 7

Conoce y articula la matriz curricular y los principios
generales de la didactica de las disciplinas, identificando
los apoyos requeridos por estudiantes que presentan NEE,
y potenciando junto al equipo de aula su aprendizaje y
participacion.

Estandar 8

Adapta, creay utiliza los recursos de ensenanza y tipos de
apoyos de acuerdo a las caracteristicas del estudiante que
presenta NEE, favoreciendo su desarrollo y participacion
en la escuelay otros contextos.

Estandar 9

Utiliza estrategias para un aprendizaje de calidad de
los conocimientos y habilidades que mejor favorecen
la autonomia, participacion y calidad de vida de los
estudiantes que presentan NEE.

Estandar 10

Conoce y aplica enfoques y modelos de practicas
pedagdgicas colaborativas para conformar equipos de
aula que ofrezcan respuesta educativa a la diversidad.

Estandar 11

Genera relaciones interpersonales respetuosas vy
beneficiosas para el trabajo colaborativo dentro de la
propia unidad educativa, con la familia y con las redes de
la comunidad, orientado a la valoracion de la diversidad y
calidad de vida del nino, nifa o joven que presenta NEE.

Estandar 12

Valora la diversidad de las personas, contribuyendo asi a la
construccion de una sociedad inclusiva.

Estandar 13

Reflexiona criticamente sobre su actuar pedagégico para
transformary actualizar su practica, con el fin de promover
el acceso, la participaciony el aprendizaje de personas que

presentan NEE.

Fuente: Estandares Orientadores Para Carreras De Educacion Especial.
Mineduc.2013, pp. 15-16

El perfil de egreso de la carrera de Educacion Diferencial impartida en la

Universidad de Los Lagos, ubicada en la ciudad de Osorno, establece que:

El profesor de Educacion Diferencial especialista en problemas de aprendizaje
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titulado de la Universidad de Los Lagos se caracteriza por poseer las siguientes
competencias: realizar procesos de evaluaciéon psicopedagdgica integral;
definir con precision las necesidades educativas especiales que presentan
las y los estudiantes en los distintos niveles de la educacion regular; prevenir
necesidades educativas especiales, planificar e implementar procesos de apoyo
psicopedagdgico y curricular que involucre a estudiantes, profesores y familia;
disefar estrategias didacticas para el aprendizaje; conocer el curriculum
nacionaly ser capaz de determinar adecuaciones curriculares y/o metodoldgicas
de acuerdo a las necesidades detectadas, apoyandose en las tecnologias de la
informacidn y comunicacion, propiciando relaciones interpersonales inclusivas,
de tolerancia, respeto y solidaridad, evidenciando principios éticos sélidos para
trabajar en equipo, coordinar, apoyar y orientar su accion profesional. Por su
condicién de licenciado en educacion es capaz de realizar investigacion basica
para comprender la realidad educativa, generando conocimientos asociados a su
propio desempefo y a su entorno: reflexionar sobre su quehacer, con capacidad
creativa para introducir cambios (Decreto Universitario N°979, 2003).

Se aprecia, de este modo, que la Universidad de Los Lagos toma de manera
implicita la base de las competencias del marco de la buena ensefanza y
estandares orientadores, para la creacion del perfil de egreso de la carrera.

El titulo que otorga la Universidad de los Lagos es “Profesor de Educacidn
Diferencial especialista en Dificultades del Aprendizaje”, con grado académico de
Licenciatura en Educacidn, es por esto que se incluird también el perfil de egreso
del Licenciado de las carreras de Pedagogia de esta Universidad, tomando éste
como informacion general ya que no es relevante en la presente investigacion, el
mencionado perfil estipula que:

El Licenciado en Educacién de la Universidad de Los Lagos es:

Un graduado con actitudes, habilidades y conocimientos de la estructura
conceptual y epistemoldgica de las ciencias de la educacion y de las situaciones
educativas que le permiten integrar equipos de investigacion y generar
conocimientos asociados al mejoramiento de su propio desempeno, de la unidad
educativa a la que pertenece y de los contextos préximos (Decreto Universitario
N©2402, 2010)

Debido a que en esta investigacion se trabajard con el perfil anteriormente
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mencionado, es importante conocer algunos conceptos relevantes que tienen
directa relacion:

La Educacidn Especial es un subsistema de la educacidén general, de caracter
paralelo, encargado de potenciar y asegurar el cumplimiento del principio de
equiparacion de oportunidades de aquellos ninos, nifias y jévenes que presentan
discapacidad y dificultades de aprendizaje en todos los niveles y modalidades del
sistema escolar. (Godoy, M?; et al, 2004).

Complementando esta definicidn, la Ley General de Educacién (2009) dice que:

“La educacion especial o diferencial es la modalidad del sistema educativo que
desarrolla su accidn de manera transversal en los distintos niveles, tanto en los
establecimientos de educacién regular como especial, proveyendo un conjunto
de servicios, recursos humanos, técnicos, conocimientos especializados y ayudas
para atender las necesidades educativas especiales que puedan presentar
algunos alumnos de manera temporal o permanente a lo largo de su escolaridad,
como consecuencia de un déficit o una dificultad especifica de aprendizaje.”

En conclusién, como afirma el psicélogo Luis Bravo (2009)

“Desde sus inicios la Educacion Especial o Diferencial se ha hecho cargo del cdmo
aprenden las personas que presentan caracteristicas de aprendizaje diversas
y de los apoyos especificos que requieren. Esta tarea la realiza hasta el dia de
hoy, complementando sus acciones con las de otros profesionales afines al area,
principalmente del ambito médico y psicoldgico, dependiendo de la discapacidad
que presenta el o la estudiante” (citado en Manghi, D. et al, 2012 pp. 45-46)

A nivel Ministerial se describe el rol del/la Educador/a Diferencial como el de
apoyar el aprendizaje de los alumnos/as en el aula comun, realizando un trabajo
colaborativo con el  profesor del curso, con quien debe coordinar las
siguientes acciones: Evaluacion psicopedagdgica, adaptacion curricular, apoyos
en el aula comdny/o en el aula de recursos, elaboracion de material diversificado
de apoyo pedagoégico. Trabajar con la familia para que se incorpore activamente
al proceso educativo de su hijo (Mineduc, 2012). Ademas “de potenciary asegurar
el cumplimiento del principio de equiparacion de oportunidades de aquellos
ninos, ninas y jovenes que presentan discapacidad y dificultades de aprendizaje
en todos los niveles y modalidades del sistema escolar” (Mineduc, 2004 p.23).
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3.- FUNDAMENTACION TEORICA
3.1 Formacion basada en competencias.

Durante décadas la educacion ha buscado soluciones para las demandas
sociales, estas demandas son siempre en pro de las evoluciones, no solo de
tecnologias y la globalizacién; sino también por las ideologias de las personas
que van cambiando y necesitando que las respuestas educativas para sus hijos
sean las mas apropiadas y acordes a las corrientes que florecen en la actualidad,
es por esto que suena fuerte el concepto integracion e inclusiéon educativa,
para Tobdn, en su enfoque postulado socio-formativo “concibe la formacion
de las competencias como parte de la formacion humana integral, a partir
del proyecto ético de vida de cada persona, dentro de escenarios educativos
colaborativos y articulados con lo social, lo econémico, lo politico, lo cultural, el
arte, la ciencia y la tecnologia” (Tobdn, S. et al. 2010 p 8). Secuencias didacticas:
aprendizaje y evaluacion de competencias. Se espera que las instituciones
formadoras entreguen a sus estudiantes las competencias basicas para poder
ser profesionales competentes frente a la sociedad, para esto el reconocimiento
de una competencia pasa no sélo por la identificacion de las situaciones que
hay que manejar, sino en la calidad de respuesta a los problemas que surgen
en el ambito educativo, como se enfrenta las NEE de los alumnos, el trabajo
colaborativo con los demas docentes y profesionales, como logra articular a la
familia con los propdsitos de su quehacer como entidad de apoyo, Perrenoud
define las competencias como “la aptitud para enfrentar eficazmente una familia
de situaciones analogas, movilizando a conciencia y de manera a la vez rapida,
pertinente y creativa, multiples recursos cognitivos : saberes, capacidades, micro
competencias, informaciones, valores, actitudes, esquemas de percepcidon, de
evaluaciény de razonamiento” (Perrenoud, F. 2001). La formacién de los docentes
en el siglo XXI, Revista de Tecnologia Educativa, Il, pp. 503-523. Los perfiles
profesionales, como el anteriormente presentado de la carrera de Educacion
Diferencial de la Universidad de Los Lagos, estd compuesto por competencias
propias de la especialidad (competencias especificas) y competencias globales
que enmarcan lo que un docente debe saber ,saber sery saber hacer frente a su
desempefio laboral (competencias generales).

Las competencias se pueden definir como el conjunto de conocimientos que son
los saberes, habilidades, actitudes que es el saber haceryvalores necesarios para
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realizar unadocenciade calidad. Es poresto que los centros de educacion superior
al momento de disenar el proyecto formativo, en donde va incluido el perfil de
egreso de una carrera, dan énfasis a los tipos de competencias que se incluiran
en ella, segln Zabalza en 2006, el cual estipula que, segun los contenidos a tratar
en el curriculum, se orienta a las competencias que se expondran en el perfil
de egreso, es decir, que existen dos tipos de competencias segln el contenido
expuesto, los cuales son: Los contenidos culturales generales, los cuales traen
consigo las competencias especificas, son todos aquellos contenidos prioritarios
y especificos para el ejercicio de la carrera, éstos dan la orientacion y marcan lo
que debe saber un profesional titulado de una carrera. Y los contenidos generales
e inespecificos, los cuales conciben a las competencias generales, que son todas
aquellas capacidades consustanciales a los estudios universitarios, no se habla
de contenidos en el sentido tradicional, sino mas bien es un contenido impartido
implicitamente, como la ética, los valores y la responsabilidad.

3.2.- Perfil desagregado en competencias

Tomando en cuenta lo que indica Zabalza y ademas lo que indican los estandares
orientadores para la carrera de educacion especial, se descompondra el
perfil de egreso en competencias profesionales especificas y en competencias
profesionales generales de la carrera de educacion diferencial de la Ulagos.

Tabla N°2

Competencias profesionales del perfil de carrera.

N° Competencias profesionales: Especificas

1 Realizar procesos de evaluacion psicopedagdgica integral.

2 Definir con precision las necesidades educativas especiales que
presentan lasy los estudiantes en los distintos niveles de la educacion
regular.

3 Prevenir necesidades educativas especiales.

Planificar e implementar procesos de apoyo psicopedagdgico y
curricular que involucre a estudiantes, profesores y familia.

5 Disenar estrategias didacticas para el aprendizaje.
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6 Determinar adecuaciones curriculares y/o metodoldgicas de acuerdo
a las necesidades detectadas.

7 Apoyo en las tecnologias de la informacion y comunicacion.

Competencias profesionales: Generales

8 Propiciar relaciones interpersonales inclusivas, de tolerancia,
respeto y solidaridad.

9 Evidenciar principios éticos sélidos para trabajar en equipo, coordinar,
apoyar y orientar mi accion profesional.

10 Realizar investigacion basica para comprender la realidad educativa,
generando conocimientos asociados a mi propio desempeno y
entorno.

1" Reflexionar sobre mi quehacer, con capacidad creativa para introducir
cambios.

4. MARCO METODOLOGICO.
4.1 Tipo de investigacion

Eltipodeinvestigacidon es exploratorio puesto que se enfocaenuntemadereciente
estudio, que servird como base para nuevas investigaciones relacionadas con las
competencias profesionales presentes en los perfiles de carrera. El propdsito
de la presente investigacidn es indagar sobre la opinion personal que tienen los
titulados de Educacion Diferencial frente a las competencias que se describen
en el perfil de egreso de la carrera, esto permitira tener una nocion mas claray
asertiva sobre las percepciones de los sujetos investigados y las competencias
que han debido desplegar durante su desempeno profesional.

El disefio de la investigacion esta clasificada en la categoria no experimental
transaccional descriptiva, ya que no se manipularan las variables estudiadas,
es decir, no habra una modificacién en el perfil de egreso actual de la carrera
de Educacion Diferencial, ni una capacitacion para los titulados, se realizara la
investigacion de forma natural en el contexto actual de los educadores.

4.2 Métodos y técnicas para la recoleccion de la informacién

La investigacion se realizard mediante una “encuesta” que consiste en 11
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afirmaciones sobre las competencias profesionales que se encuentran declaradas
en el perfil de egreso de la carrera de Educacion Diferencial vigente para los anos
2013-2014 y 2015, agrupadas en dos categorias, competencias profesionales
especificas, las cuales son las primeras siete afirmaciones y las competencias
profesionales generales, las cuales se presentan desde la afirmacidn ocho hasta
la once.

Se expondra la informacion recopilada de las percepciones de los titulados de
forma mixta, es decir, incluird informacion analizada de forma cuantitativa y
cualitativa.

4.3 Caracterizacion de los sujetos a estudiar

Poblacidn: Educadores Diferenciales titulados de la Universidad de Los Lagos
en los anos 2013, 2014 y 2015, que se encuentren ejerciendo la profesion en la
ciudad de Osorno.

Muestra: La muestra serd determinada de forma aleatoria o probabilistica
simple. Lo que significa que cualquier titulado que ejerza la profesidn en la
ciudad de Osorno, puede ser participe de la investigacion, sin distincion de sexo
o establecimiento en donde se desempene profesionalmente.

El nimero de titulados de la carrera Educacion Diferencial de la Universidad de
Los Lagos en los afios 2013-2014-2015 es de 131. Con informacion actualizada
al 07 de octubre de 2016, el niUmero que se encuentra ejerciendo la profesidn en
la ciudad de Osorno es de 23 titulados, de los cuales se encuestd un nimero de
20 profesionales.

4.4 Descripcion del procedimiento para la recogida de datos o levantamiento de
la informacion

Se realiz6 una encuesta creada por las autoras de la investigacion y validada por
tres expertos que se encuentran trabajando actualmente como docentes de la
carrera.

Los analisis fueron generados de la encuesta realizada in situ a 20 titulados de
la carrera de Educacion Diferencial de la Universidad de los Lagos de los afos
2013, 2014 y 2015 que trabajan actualmente en la cuidad de Osorno, los cuales
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representan el 87% de la poblacidn general, segun la informacion entregada por
la unidad de seguimiento del egresado de la respectiva universidad. (USE]

Las afirmaciones planteadas en la encuesta se pueden responder utilizando tres
categorias:

e Categoria N°3 Cuando considere que la competencia fue totalmente

adquirida durante su proceso formativo en la carrera.

e Categoria N°2 Cuando considere que la competencia fue medianamente
adquirida durante su proceso formativo en la carrera.

e Categoria N°1 Cuando considere que la competencia no fue adquirida
durante su proceso formativo en la carrera.

5. ANALISIS Y RESULTADOS.
5.1 Competencias profesionales: Especificas

Afirmacion N° 1: Durante mi formacién en la ULagos adquiri las competencias
necesarias para realizar procesos de evaluacidn psicopedagdgica integral.

Doce de los titulados de la carrera, que actualmente se encuentran trabajando
en la cuidad de Osorno respondieron en la categoria N°3; percibiendo que la
competencia fue totalmente adquirida durante su proceso formativo, siendo
éste el 60% de la muestra. Ocho de ellos respondieron en la categoria N°2;
percibiendo que la competencia fue medianamente adquirida durante su proceso
formativo en la carrera, perteneciendo al 40% de la muestra. Por dltimo, ninguno
respondid en la categoria N°1.

Afirmacion N° 2: Durante mi formacion en la ULagos adquiri las competencias
necesarias para definir con precisidn las necesidades educativas especiales que
presentan lasy los estudiantes en los distintos niveles de la educacion regular.

Diez de los titulados de la carrera, respondieron en la categoria N°3; percibiendo
que la competencia fue totalmente adquirida durante su proceso formativo,
siendo éste el 50% de la muestra. Diez de ellos respondieron en la categoria N°2;
percibiendo que la competencia fue medianamente adquirida durante su proceso
formativo en la carrera, perteneciendo al 50% de la muestra. Por Gltimo, ninguno
respondid en la categoria N°1.
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Afirmacién N°3: Durante mi formacion en la ULagos adquiri las competencias
necesarias para prevenir necesidades educativas especiales.

Tres de los titulados respondieron en la categoria N°3; percibiendo que la
competencia fue totalmente adquirida durante su proceso formativo, siendo éste
el 15% de la muestra. Doce de ellos respondieron en la categoria N°2; percibiendo
que la competencia fue medianamente adquirida durante su proceso formativo en
la carrera, perteneciendo al 60% de la muestra. Por Ultimo, cinco respondieron
en la categoria N°1; percibiendo que la competencia no fue adquirida durante su
proceso formativo, perteneciendo al 25% de la muestra.

Afirmacion N°4: Durante mi formacién en la ULagos adquiri las competencias
necesarias para planificar e implementar procesos de apoyo psicopedagdgico y
curricular que involucre a estudiantes, profesores y familia.

Nueve de los titulados respondieron en la categoria N°3; percibiendo que la
competencia fue totalmente adquirida durante su proceso formativo, siendo
éste el 45% de la muestra. Siete de ellos respondieron en la categoria N°2;
percibiendo que la competencia fue medianamente adquirida durante su proceso
formativo, perteneciendo al 35% de la muestra. Por Gltimo, cuatro respondieron
en la categoria N°1; percibiendo que la competencia no fue adquirida durante su
proceso formativo, perteneciendo al 20% de la muestra.

Afirmacion N° 5: Durante mi formacion en la ULagos adquiri las competencias
necesarias para disefar estrategias didacticas para el aprendizaje.

Nueve de los titulados respondieron en la categoria N°3; percibiendo
que la competencia fue totalmente adquirida durante su proceso formativo,
siendo éste el 45% de la muestra. Diez de ellos respondieron en la categoria N°2;
percibiendo que la competencia fue medianamente adquirida durante su proceso
formativo en la carrera, perteneciendo al 50% de la muestra. Por ultimo, solo uno
respondid en la categoria N°1; percibiendo que la competencia no fue adquirida
durante su proceso formativo, perteneciendo al 5% de la muestra.

Afirmacién N° 6: Durante mi formacidn en la ULagos adquiri las competencias
necesarias para conocer el curriculum nacional y ser capaz de determinar
adecuaciones curriculares y/o metodoldgicas de acuerdo a las necesidades
detectadas en los estudiantes.
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Tres de los titulados respondieron en la categoria N°3; percibiendo que la
competencia fue totalmente adquirida durante su proceso formativo, siendo éste
el 15% de la muestra. Siete de ellos respondieron en la categoria N°2; percibiendo
que la competencia fue medianamente adquirida durante su proceso formativo
en la carrera, perteneciendo al 35% de la muestra. Por ultimo, diez respondieron
en la categoria N°1; percibiendo que la competencia no fue adquirida durante su
proceso formativo, perteneciendo al 50% de la muestra.

Afirmacion N° 7: Durante mi formacion en la ULagos adquiri las competencias
necesarias para apoyarme en las tecnologias de la informacion y comunicacion.

Catorce de los titulados respondieron en la categoria N°3; percibiendo que la
competencia fue totalmente adquirida durante su proceso formativo, siendo
éste el 70% de la muestra. Cinco de ellos respondieron en la categoria N°2;
percibiendo que la competencia fue medianamente adquirida durante su proceso
formativo en la carrera, perteneciendo al 25% de la muestra. Por Ultimo, solo uno
respondid en la categoria N°1; percibiendo que la competencia no fue adquirida
durante su proceso formativo, perteneciendo al 5% de la muestra.

5.2 Competencias profesionales: Generales

Afirmacion N° 8: Durante mi formacién en la ULagos adquiri las competencias
necesarias para propiciar relaciones interpersonales inclusivas, de tolerancia,
respeto y solidaridad.

Diecisiete de los titulados, respondieron en la categoria N°3; percibiendo que la
competencia fue totalmente adquirida durante su proceso formativo, siendo éste
el 85% de la muestra. Dos de ellos respondieron en la categoria N°2; percibiendo
que la competencia fue medianamente adquirida durante su proceso formativo
en la carrera, perteneciendo al 10% de la muestra. Por Gltimo, solo uno respondié
en la categoria N°1; percibiendo que la competencia no fue adquirida durante su
proceso formativo, perteneciendo al 5% de la muestra.

Afirmacion N° 9: Durante mi formacion en la ULagos adquiri las competencias
necesarias para evidenciar principios éticos solidos para trabajar en equipo,
coordinar, apoyar y orientar mi accion profesional.

Quince de los titulados respondieron en la categoria N°3; percibiendo que la



RED IBEROAMERICANA DE PEDAGOGIA - REDIPE

competencia fue totalmente adquirida durante su proceso formativo, siendo
éste el 75% de la muestra. Cinco de ellos respondieron en la categoria N°2;
percibiendo que la competencia fue medianamente adquirida durante su proceso
formativo en la carrera, perteneciendo al 25% de la muestra. Por Gltimo, ninguno
respondid en la categoria N°1.

Afirmacion N° 10: Durante mi formacion en la ULagos adquiri las competencias
necesarias para realizar investigacion basica para comprender la realidad
educativa, generando conocimientos asociados a mi propio desempefoy
entorno.

Ocho de los titulados respondieron en la categoria N°3; percibiendo que la
competencia fue totalmente adquirida durante su proceso formativo, siendo
éste el 40% de la muestra. Doce de ellos respondieron en la categoria N°2;
percibiendo que la competencia fue medianamente adquirida durante su proceso
formativo en la carrera, perteneciendo al 60% de la muestra. Por dltimo, ninguno
respondid en la categoria N°1.

Afirmacion N° 11: Durante mi formacion en la ULagos adquiri las competencias
necesarias para reflexionar sobre mi quehacer, con capacidad creativa para
introducir cambios.

Diez de los titulados respondieron en la categoria N°3; percibiendo que la
competencia fue totalmente adquirida durante su proceso formativo, siendo éste
el 50% de la muestra. Diez de ellos respondieron en la categoria N°2; percibiendo
que la competencia fue medianamente adquirida durante su proceso formativo
en la carrera, perteneciendo al 50% de la muestra. Por dltimo, ninguno respondio
en la categoria N°1.

En lo relacionado con las competencias profesionales especificas existe, frente
a todas las afirmaciones, una variada apreciacion en cuanto a la adquisicion de
éstas. La afirmacion N°6 es la mas preocupante, ya que el 50% de los encuestados
percibe que no adquiere la competencia durante la formacion. Por otro lado, las
afirmaciones N°3y N°4 poseen una percepcidn regular en cuanto a la adquisicion
de las competencias senaladas.

Por altimo, las afirmaciones N°1, N°2, N°5 y N° 7, poseen una percepcion
aceptable respecto del nivel de adquisicion de las competencias estipuladas
en cada afirmacidn; destacando la afirmacion N°7, en la cual el 70% de los
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encuestados percibe que la competencia fue totalmente adquirida durante su
proceso formativo en la carrera.

Como se puede observar existe una tendencia clara en la percepcion de las
competencias profesionales generales, la cual es positiva. Las afirmaciones N°10
y N°11 poseen una percepcion aceptable en la adquisicion de las competencias,

Las afirmaciones N°8 y N°9 se destacan debido a que los encuestados perciben
que la competencia fue totalmente adquirida durante su proceso formativo en la
carrera.

6.- DISCUSION Y CONCLUSIONES

e Los titulados de la muestra perciben que la adquisicion de competencias
profesionales generales fue mas completa durante su formacion, que la de
competencias profesionales especificas.

o Dentro de las competencias profesionales especificas se encuentran dos de
las afirmaciones percibidas por los encuestados como menos adquiridas
durante el proceso de formacion, éstas son:

Afirmacion N°3, la cual estipula la adquisicién de las competencias necesarias
para prevenir necesidades educativas especiales.

Esta competencia, de acuerdo a lo que considera el autor Beldaz,J y col. (2000,
citado en Ferndndez, Y. (2008), estd mal planteada en el perfil de egreso, debido
a que la afirmacion es muy genérica, al senalar que los educadores diferenciales
poseen las competencias necesarias para prevenir necesidades educativas
especiales, sabiendo que solo seria efectiva esta prevencion para las necesidades
de indole transitorias, ya que, en las necesidades de indole permanente, existe
una base etioldgica o fisioldgica que sustenta esta necesidad, por lo cual éstas son
imposibles de prevenir. Por lo que se sugiere cambiar el concepto de prevencion
o definir de mejor manera esta competencia, transformando de un concepto
general o especificamente hablar de prevencién de necesidades educativas
transitorias, para una 6ptima descripcion de dicha competencia.

Afirmacion N°6, la cual estipula la adquisicion de las competencias necesarias
para conocer el curriculum nacional y ser capaz de determinar adecuaciones
curriculares y/o metodolégicas de acuerdo a las necesidades detectadas en los
estudiantes.
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En el proceso de formacion no existe un adecuado acercamiento al Curriculum
Nacional, transformado esta competencia como un aprendizaje poco
significativo, lo que provoca que al enfrentar el mundo laboral los titulados de
la carrera perciban no poseer las competencias necesarias para enfrentar las
adecuaciones curriculares en concordancia con los contenidos que se senalan
desde el Ministerio de Educacion.

Se sugiere incorporar en la malla curricular de la carrera asignaturas en
donde el foco principal sea el manejo adecuado del Curriculum Nacional y las
adecuaciones curriculares, en tanto no se puede desvincular el trabajo del
educador diferencial con el Curriculum Nacional.

e La competencia referida al manejo y uso de tecnologias de la informaciény
comunicacion contenida en la afirmacion N° 7, dentro de las competencias
de caracter especifico, segin la percepcion de los titulados se adquiere
de manera o6ptima, pudiendo enfrentar al mundo laboral con buenas
herramientas tecnoldgicas, que le permitirdan apoyar su rol profesional
y utilizarlas tanto para las necesidades educativas transitorias como
permanentes.

e Enlascompetencias profesionales generales relacionadas transversalmente
con el rol del educador diferencialy la labor diaria que cumple en el sistema
educativo, en el ambito del trabajo colaborativo con el docente, familia
y otros profesionales, destacan dos competencias, las cuales, segun la
percepcion de los titulados, fueron adquiridas de manera éptima: relaciones
interpersonales inclusivas, de tolerancia, respeto y solidaridad. Afirmacion
N°8. Ser capaz de evidenciar principios éticos sélidos para trabajar en
equipo, coordinar, apoyar y orientar la accion profesional, afirmacion N° 9.

e De forma general las siete competencias profesionales de caracter
especifico que entrega la Universidad durante el proceso de formacion,
enmarcan de manera adecuada las competencias que se necesitan para
enfrentar el mundo laboral siendo educador diferencial. Sin embargo se
aprecian algunas competencias que requieren ser fortalecidas, lo que podria
realizarse incorporando en el itinerario formativo asignaturas con mayor
énfasis en el “saber hacer”.

Por ejemplo en la competencia relacionada con el manejo del curriculo nacional
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y la determinacion de adecuaciones curriculares, la formacion en la Universidad
imparte los contenidos de forma tedrica en la asignatura denominada
“Curriculum”, sin embargo y, dados los resultados de la presente investigacion,
falta incorporar el aspecto practico, el cual darad lugar a un aprendizaje mas
significativo.

Teniendo en cuenta la carga horaria existente en la carrera, se sugiere suprimir
algunas asignaturas en donde se repiten contenidos, por ejemplo: existen seis
asignaturas de la linea de psicologia y cinco de TICS en el proceso de formacion,
las cuales pueden resultar excesivas. Al reducirlas se podrian implementar
talleres o electivos que fortalezcan la adquisicion de las competencias que se
perciben como deficitarias. Otra forma de implementar nuevas asignaturas,
talleres o electivos, es extender el proceso de formacion un afo mas, es decir,
que la carrera se imparta en cinco afios, aminorando la carga horaria semestral,
haciendo posible la incorporacion de éstos.

Enelambito de las competencias profesionales generales, la formacidn por parte
de la universidad se destaca, ya que, segun la percepcidn de los titulados y la
opinion personal de las autoras de la presente investigacidn, estas competencias
se adquieren de la mejor manera, en relacion a la cercania con los docentes y su
buen ejercicio en demostrar que son la base para enfrentar la vida con valores
e integridad.
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RESUMEN

En México ha existido desigualdad en relacion a la equidad en diversos ambitos.
Es destacable la labor de diferentes institucionesy organizaciones que luchan por
erradicar situaciones de desigualdad provocadas por la cuestion de género. En
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los planteles educativos desde el nivel basico hasta el superior es muy importante
el desarrollo de la equidad de género: el hecho de que los docentes promuevan
la equidad de género y realicen actividades en donde participen nifios, nifas
y jovenes con la misma oportunidad, es de suma importancia. La legislacion
mexicana tiene implicito el concepto de equidad basado en la igualdad de logro,
lo que establece un criterio fundamental para evaluar la equidad educativa en el
pais. La Universidad Auténoma de Campeche considera en su Plan de Desarrollo
Institucional ser una institucion respetuosa de los derechos de sus trabajadores
y de sus estudiantes, que opera con plena gobernabilidad en un ambiente
institucional sano, respetuoso y cordial, promotor de los derechos humanos, la
equidad de género y la multiculturalidad, para mantener las acreditaciones de
sus Programas Educativos, el aval de los Comités Interinstitucionales para la
Evaluacion de la Educacion Superior A.C. y lo establecido por Asociacidn Nacional
de Universidades e Instituciones de Educacion Superior (ANUIES).

ABSTRACT:

In Mexico, there has been inequality in relation to equity in several areas,
nevertheless, the labor that different institutions and organizations performs to
eradicate situations of inequality caused by gender issues is also noteworthy.
In educational institutions, from the basic to the highest levels, the inclusion of
gender equality issues is important. Teachers teach about gender equality and
carry out activities in which children and young people of both sexes participate
with the same opportunities. Mexican legislation implicitly adopts the concept of
equity by recognizing equality of achievement and establishes the fundamental
criterion for assessing educational equity. The Autonomous University of
Campeche considers in its Plan of Institutional Development to become an
institution that respects the rights of equality of students and workers. The
institution operates with full governance, in a healthy, respectful and cordial
environment, promoting human rights, gender equity and multiculturalism. All
this allows it to maintain the accreditation of its Educational Programs, supports
the recognition of the Inter-Institutional Committees for the Evaluation of Higher
Education A.C. and strengthens the quality standards established by the National
Association of Universities and Institutions of Higher Education (ANUIES).
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INTRODUCCION

La legislacion mexicana establece como obligatorio estudiar hasta el nivel de
secundaria. Asi mismo, en el capitulo tercero de la Ley General de Educacion,
establece que la equidad es uno de los objetivos fundamentales del sistema de
ensefanza, por ello el articulo 32 faculta a las autoridades educativas a tomar las
medidas necesarias para garantizar el ejercicio pleno del derecho a la educacion
de cada individuo, a promover una mayor equidad educativa, asi como a impulsar
el logro de una efectiva igualdad de oportunidades de acceso y permanencia en
los servicios educativos.

El mismo articulo 32 especifica que este tipo de medidas deben estar dirigidas,
de manera preferente, a los grupos y regiones con mayor rezago educativo o que
enfrenten condiciones econdmicas y sociales de desventaja. La ley contempla
acciones de discriminacion positiva para ayudar a los grupos mas rezagados
(Rodriguez, 2008).

La definicion de equidad educativa a partir de la busqueda de la igualdad en los
logros educativos y en las oportunidades a una educacion superior, presupone
asumiry promover un conjunto de desigualdades orientadas a garantizarigualdad
en los resultados, legitimadas desde este principio de equidad. En primer lugar,
implica promover diferencias para garantizar igualdad en el trato de los ninos
en el acceso, por ejemplo, incentivando una incorporacion mas temprana entre
aquellos que provienen de sectores sociales mas postergados. En segundo lugar,
el tratamiento que los ninos y adolescentes deban recibir a lo largo de toda su
trayectoria educativa también debera ser diferente para garantizar igualdad, a
partir del reconocimiento de las particularidades de cada uno de los escenarios
sociales de los cuales provienen los alumnos de cada escuela (Lopez, 2005).

EQUIDAD

El concepto equidad ha sido utilizado comUnmente como sinénimo de justicia
social con enfoque moral. Actualmente, debido a los cambios y retos producidos



COLECCION INTERNACIONAL DE INVESTIGACION EDUCATIVA - TOMO 9

por fendmenos tales como la globalizacién, este constructo ha tomado mayor
relevancia al serincluido en la agenda publica internacional como una accion del
Estado que debe ser inmediata, inaplazable e integral para superar la pobrezay
las cada vez mas amplias brechas sociales. Sin embargo, hablar de equidad es
aun un territorio poco claro y certero. La principal causa de la falta de claridad es
que el concepto de equidad se fundamenta e interacciona con tres conceptos de
enorme importancia social: por un lado, el de igualdad; por otro el cumplimiento
del derechoy la justicia, y por Gltimo, el de inclusién (Bracho, 2009).

Los investigadores aclaran que la nocion de «equidad no pretende competir
ni desplazar a la de igualdad sino, por el contrario, integrarla y ampliarla en
sus multiples dimensiones. No hay equidad sin igualdad, sin esa igualdad
estructurante que define el horizonte de todas las acciones». Mas aun, «la nocion
de equidad renuncia a la idea de que todos somos iguales, pero lo hace con el
objetivo de proponer una estrategia para lograr esa igualdad fundamental que
sera, entonces, una construccion social» (Lopez ,2008). Desde esta perspectiva,
la nocion de equidad imprime un sello politico: porque exige una toma de
posicion sobre cual es la igualdad estructurante que se define como horizonte;
en consecuencia, lleva implicita una valoracidn ética, y porque esta igualdad
fundamental que define los criterios de equidad no debe ser pensada como una
situacion dada, sino como un proyecto, un principio de organizacidn que apela a
la necesidad de un consenso orientado hacia el futuro (Aguilar, 2010).

El estudio de Torres y Tenti en 2000, sefala algunos de los desafios y tareas
pendientes que, desde su punto de vista, merecen atenderse para el mejor
desarrollo de los programas estudiados. Estos son: el desafio de conciliar
diversidad y equidad, el desafio de la calidad, necesidades de capacitacion
pedagdgica de los recursos humanos que se encargan de su implementacion,
y el desafio de la continuidad y la transferencia, es decir el disefio y puesta en
practica de dispositivos que “favorezcan la comunicacién y el inter-aprendizaje
entre los programas e instituciones que impulsan dichas innovaciones y aquellas
que siguen los modos de hacer establecidos”. En otras palabras, tender puentes
para facilitar el didlogo, el intercambio de experiencias y, sobre todo, que eviten
la endogamia (Benitez, 2001).
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EDUCACION SUPERIOR Y EQUIDAD

La Asociacion Nacional de Universidades e Instituciones de Educacidn Superior
(ANUIES] ha atendido esta temética a través de las Redes Regionales de Estudios
de Género, que junto a otras redes similares han hecho gestiones a favor de una
agenda de equidad. A nivel nacional destacan la creacidn y la actividad continla
de la Red Nacional de Instituciones de Educacion Superior (RENIES]): en 2009,
la cual, ademas de emitir una declaracion para establecer un compromiso con
rectores y autoridades, ha mantenido la atencién a la tematica de equidad de
género, asi como el disefo y la socializacion de propuestas y alternativas para
todas las Instituciones de Educacién Superior del pais. Las acciones asumidas
por las Instituciones de Educacion Superior (IES) y la ANUIES hacen realidad
demandas histéricas que muchas mujeres y agrupamientos en favor de la
equidad, han venido enarbolando en los campus a lo largo y ancho del pais desde
hace décadas. Los avances no son menores, pero es necesario reconocer que
todavia existen necesidades y retos muy importantes que encarar; entre éstos
merece la pena retomar los enunciados en las directrices a favor de la equidad
de género planteadas en la Declaracién de RENIES en el 2009 (ANUIES ,2015).

Respecto a la Legislacidn es necesario incorporar la perspectiva de género en las
legislaciones universitarias, promover que la ANUIES realice una propuesta de
acuerdo con todas las Universidades e Instituciones de Educacion Superior del
pais para conformar los modelos, estructuras, planes de igualdad y mecanismos
a sequir, que contenga los siguientes puntos:

e La integracion del precepto de equidad de género dentro de las legislaciones
de las universidades e Instituciones de Educacion Superior, y su actualizacién a
fin de promover la igualdad de oportunidades entre mujeres y hombres.

e Garantizarlaasignacion de recursosanuales especificos, que seanirreductibles,
para implementar politicas institucionales a favor de la equidad de género en las
IES.

e | a creacion de una comision de equidad al interior de los consejos u 6rganos
de gobierno de las IES.

¢ Laformacién de un mecanismo, instancia o estructura para la implementacion
de la equidad de género dentro de las IES.
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e | a creacion de un plan de igualdad dentro de cada institucion de educacion
superior.

e El desarrollo de un reglamento para laimplementacion de la equidad de género
que también permita darle seguimiento.

¢ La formacidn de una red nacional de coordinaciones de equidad que fomente el
intercambio de experiencias y enriquezca los procesos de implementacion de la
equidad de género en las Universidades e Instituciones de Educacion Superior.

¢ Indicar en los presupuestos institucionales los recursos destinados a politicas
de igualdad, e impulsar la transversalizacion de género de la totalidad del
presupuesto de todas las IES.

e Promover vinculos con la legislatura federal y las legislaturas estatales.
(ANUIES, 2015).

LA UNIVERSIDAD AUTONOMA DE CAMPECHE Y LA EQUIDAD

La Universidad Auténoma de Campeche, tomando en cuenta lo establecido por
la ANUIES, de incorporar en su Legislacidn la perspectiva de género, considera
pertinente reestructurar el Plan de Desarrollo Institucional (PIDE) hacia una
normatividad completayactualizada. En este escenariounode los ejes rectores en
la politica general de la Universidad establece tener una universidad respetuosa
de los derechos de sus trabajadores y de sus estudiantes, que opera con plena
gobernabilidad, en un ambiente institucional sano, respetuosoy cordial, promotor
de los derechos humanos, la equidad de género y la multiculturalidad. En este
eje se conduce hacia respuestas institucionales efectivas a los retos globales:
los derechos humanos, el desarrollo sustentable, la equidad de género y la
multiculturalidad .La Universidad para mantener la evaluacion y acreditacion de
sus Programas Educativos, considera que la equidad educativa significa ofrecer
igualdad de oportunidades educativas de buena calidad para todos (UAC, 2017).

La evaluacién y la acreditacion de la Educaciéon Superior adquieren suma
importancia al permitir detectar desigualdades de calidad en los programas
educativos, y propiciar la mejora continua y el aseguramiento de la calidad de los
mismos. Por esto mismo desde hace dos décadas la politica orientada a fomentar
la mejora de los insumos, procesos y resultados de la Educacion Superior, ha
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ocupado un lugar destacado y de alta prioridad en el marco de las politicas
educativas nacionales y estatales. La adopcion de sistemas de Evaluacion y
Acreditacion de la Educacion Superior en la mayoria de los paises en el mundo,
forma parte actualmente de la agenda de gobiernos, usuarios de sus servicios,
organizaciones académicas, asociaciones de instituciones, de profesionales y
empleadores (Rubio,2007).

Existe un acuerdo cada vez mayor en el sentido de que la evaluacién y la
acreditacion son procesos que a escala mundial estan coadyuvando de manera
efectiva al mejoramiento de los sistemas nacionales de educaciéon superior
para que éstos puedan responder con mayor oportunidad y niveles crecientes
de calidad a las demandas del desarrollo social y econémico de las naciones,
en un contexto complejo influenciado por los procesos de globalizacion, el
desarrollo de la sociedad de la informacion y el conocimiento, la evolucion de los
mercados laborales y de las ocupaciones, y la emergencia de nuevos campos del
conocimiento, entre otros factores. Por otro lado, la acreditacion es identificada
cada vez mas por las instituciones, como uno de los medios mas adecuados para
lograr reconocimiento social y prestigio (Rubio, 2007).

La evaluacidon y acreditacion de la de la educacidn superior en México se realiza
actualmente por un amplio conjunto de organismos e instancias especializados
que llevan a cabo la Evaluacion y Acreditacion de la Educacion Superior en
México, los cuales han disenado todo un sistema de marcos de referencia,
criterios, indicadores, estandares, instrumentos de medicion y estrategias de
promocion, que tienen como objetivo fundamental contribuir a la mejora continua
y al aseguramiento de la calidad de las Instituciones de Educacion Superiory con
ello al logro de la Equidad Educativa (Rubio, 2007).

La evaluacion esta a cargo de los Comités Interinstitucionales para la Evaluacion
de la Educacion Superior (CIEES), integrados por pares académicos provenientes
de diversas instituciones de Educacion Superior del pais; la acreditacion, que
implica el reconocimiento publico para una instituciéon o programa educativo,
que ha cumplido con determinados criterios de calidad, es llevada a cabo por
organismos acreditadores reconocidos a nivel federal, quienes certifican el
cumplimiento de los estdndares y otorgan el reconocimiento respectivo (Alonzo,
et al,2015).
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Uno de éstos organismos acreditadores es el Consejo Mexicano para la
Acreditacién de la Educacion Farmacéutica A.C (COMAEF], este organismo
acreditador es el encargado de evaluar al Programa Educativo de Quimico
Farmacéutico Bidlogo, que se imparte en la Universidad Auténoma de Campeche,
incluye como indicadores necesarios, para acreditar los programas educativos la
inclusividad de cursos de induccién y caracterizacion de los estudiantes de nuevo
ingreso para brindarles opciones de equidad. Para cumplir con este indicador
se realizan sesiones de induccion, asi como un analisis para caracterizar a los
estudiantes de nuevo ingreso por los promedios de calificaciones alcanzados en
el nivel medio superior, los resultados de los exdmenes de admision, entrevistas,
examenes de ubicacion del idioma inglés, y estudios socioecondmicos a fin de
brindarles opciones de equidad implementando programas remediales y/o
cursos propedéuticos o de nivelacion que permitan que todos los alumnos tengan
el perfil de ingreso idéneo cuando inicien sus estudios de licenciatura, por lo
que la institucion debe de brindar orientacién a los alumnos de nuevo ingreso,
impartir cursos de induccion u otros mecanismos que permita brindarles la
equidad académica a su ingreso al programa (COMAEF,2016 )

Respecto a los CIEES, el indicador incluido en la evaluaciéon de los Programas
Educativos, precisa evidencias de la Existencia de la equidad, funcionamiento,
cobertura, operacion y resultados del programa evaluado (CIEES, 2017).

Asi también los CIEES en otro indicador, solicita lo que se refiere a la Cobertura
delPrograma Educativo informaracerca delalcanceytendencia de los resultados
del Programa Educativo que incluye: Cobertura del programa en el ambito local,
regional, nacional o internacionaly equidad y cobertura de la poblacién atendida
en edad escolar en los Ultimos tres anos. Este comité evalta todos los Programas
Educativos de la Universidad Auténoma de Campeche (CIEES, 2017).

CONCLUSIONES

En México la equidad representa uno de los objetivos fundamentales en el dmbito
educativo, siendo considerada como un indicador importante en los procesos
de evaluacidn y acreditacion a que son sometidos los programas educativos del
nivel Superior debido a que es un indicador de calidad educativa.

La Universidad Auténoma de Campeche considera la integracion del precepto
de equidad de género dentro de su legislacion, por lo cual ha consolidado la
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comisiéon de equidad de la institucidon. Igualmente ha modificado su Plan de
Desarrollo Institucional, para lograr la meta de la equidad o igualdad de género
y ofrecer a todos los alumnos y alumnas, independientemente de su género,
las mismas condiciones, oportunidades y tratamiento, teniendo en cuenta las
caracteristicas particulares de cada uno de ellos y ellas, para garantizar el
acceso de todas las alumnas y alumnos a la Educacion Superior.

La Universidad valora a los alumnos y alumnas para darles un trato equivalente
para superar las condiciones que propician las desigualdades socialesy mantener
todos sus Programas Educativos con el reconocimiento de Calidad otorgado por
los CIEES y organismos acreditadores, quienes consideran entre sus indicadores
la equidad, contribuyendo con esto a la base de la justicia social, lo cual permite
el desarrollo de una sociedad justa, equilibrada, donde predominan los Derechos
Humanos.
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LA DIMENSION COGNITIVA.
Importancia y Trascendencia
en la Educacion Basica,

Secundaria y Media Técnica.
EN LAS CIUDADELAS EDUCATIVAS

“...es por esta ética inseparable de la prdctica educativa, no importa si trabajamos con
nifios, jovenes o adultos, por la que debemos luchar. Y la mejor manera de luchar por ella
es vivirla en nuestra prdctica, testimoniarla, con energia, a los educandos en nuestras

relaciones con ellos.”Paulo Freire. (Pedagogia de la Autonomia)

Mg. German Trujillo Martinez
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RESUMEN

El presente articulo pretende determinar laimportancia de la ciudadela educativa
en el proceso de formacion académica y de favorecer el proceso cognitivo,

1 Docente de investigacion Corporacién Universitaria Minuto de Dios- Valle/ Docente Uni-
versidad central del Valle Tulua.
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entendido éste como la capacidad de desarrollar conocimiento. Primeramente
se hara una breve introduccion para entender mejor los conceptos de cognicion
y ciudadela educativa. A continuacion se expondra la necesidad de implementar
el modelo de ciudadela educativa y de igual manera la injerencia que tiene este
proyecto como estrategia para presentarle a los nifios, nifas y jovenes, en los
escenarios y contextos que se fomente —e inspire- en el estudiante de educacion
basica, secundaria y media técnica, un mejor proceso de desarrollo cognitivo.

PALABRAS CLAVE: Cognicion, Ciudadela, Modelo Educativo, Pedagogia,
Proceso.

ABSTRACT

This article aims to demonstrate the importance of educational citadel in
the process of academic formation and promoting the cognitive process, this
being understood as the ability to develop knowledge. First it will be provided
a brief introduction to a better understanding of cognition and educational
citadel concepts. Next, it will be discussed the need to implement the model of
educational citadel and similarly, the interference of this model as a strategy to
introduce children and young people, settings and contexts that encourage the
INSPIRE -e education student basic, secondary and technical secondary, better
cognitive development process.

KEYWORDS: Cognition, Citadel, Educationl Model, Pedagogy, Process.
El Desarrollo Cognitivo: un proceso “multivariable”

En la actualidad el estudio de la educacion y la puesta en practica de la accion
pedagdgica se estd abriendo progresivamente a un enfoque cognitivo. Esta
perspectiva se caracteriza por su caracter sistémico, abierto, proyectivo y su
sensibilidad a los cambios culturales. La pedagogia cognitiva se orienta asi con
el movimiento de la Ciencia cognitiva desarrollado desde hace mas de medio
siglo y que afecta a otras ciencias y disciplinas del campo de las Ciencias
Humanas y Sociales. El enfoque cognitivo de la pedagogia facilita la comprension
y la regulacion de los fendmenos educativos en situaciones caracterizadas por
su complejidad, dinamismo e incertidumbre. Constituye una herramienta y
una actitud que permite preguntarse por la naturaleza y el sentido actual de la
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educacion y de los sistemas educativos?.

La pedagogia y la psicologia estan relacionadas intrinsecamente®. En orden de
abordar una concepcion del desarrollo y los procesos cognitivos en el sujeto,
es indispensable hacerlo desde el dmbito psicoldgico. La psicologia cognitiva
se ocupa del analisis, descripcion, comprension y explicacion de los procesos —
cognoscitivos- por los que las personas adquieren, almacenan, recuperany usan
el conocimiento. Su objeto es el funcionamiento de la mente, las operaciones que
realiza y resultados de las mismas; la cognicidn y relaciones con la conducta.

Se podria hablar ampliamente acerca de la evolucién histérica de las diferentes
teorias cognitivas y formas de aprendizaje. Recientemente las teorias del
aprendizaje han “"migrado” desde el conductismo hacia el constructivismo -y
mas aun, el socio-constructivismo-. De capital importancia fueron los hallazgos
del suizo Jean Piaget sobre la génesis de las estructuras cognitivas en el nifio
y el adolescente, asi como sobre los procesos de asimilacién, acomodacion y
equilibrarian en la reorganizacion cognitiva y el aprendizaje constructivo y, en
general, la gran envergadura de sus investigaciones de epistemologia genética“.
Los estudios de Piaget sobre psicologia evolutiva del nifio y el adolescente y
epistemologia genética pusieron de manifiesto la funcion decisiva de los procesos
de asimilacion, acomodacion y equilibracion en la génesis de las estructuras
cognitivas y adquisicidn del conocimiento.

Tomando como referencia los elementos aportados por la psicologia cognitiva, se
podriatransversalizaralgunasnociones, conceptosyhablarde un constructivismo
pedagoégico, planteamiento donde se da importancia a los procesos cognitivos
que hacen posible el aprendizaje por parte de los estudiantes, de alli, que con
este enfoque se reinaugure la discusion sobre la especificidad de los saberes y
la necesidad de generar didacticas particulares para facilitar la ensefanza y el
aprendizaje de las diversas disciplinas cientificas.

La cognicion entrana procesos de adquisicion, transformacion, organizacion,
retencion, recuperacion y uso de la informacion. Activamente, el sujeto extrae

2 PEDAGOGIA COGNITIVA: Descripcion del &mbito cientifico. Universidad Complutense
Madrid. Pg 1.

3 NASSIF, Ricardo. Sobre la Relacion de la Psicologia y la Pedagogia. Memoria Académica,
Revista de Psicologia Vol 4. Pg 61-67. Universidad de la Plata. 1967

4 Navarro R. Manuel. Procesos Cognitivos y Aprendizaje Significativo. Inspeccion de Educa-
cion, Documentos de Trabajo 19. Consejeria de Educacion. Madrid. Pg 68. 2008
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informacion del entorno, que procesa y usa en la adquisicion de nuevos
conocimientos y en la accidn. La psicologia cognitiva constituye, pues, una teoria
general acerca de la forma en que se procesa la informacidn, se adquiere el
conocimiento y se utiliza.

Las teorias especificas sobre los procesos de atencidn, percepcion, memoria,
solucion de problemas, toma de decisiones, lenguaje, que componen su
contenido, responden a las mismas bases metoddicas y epistémicas, supuestos,
principios o proposiciones generales®.

Esta perspectiva permite analizar los problemas educativos actuales y
emergentes de una sociedad profundamente afectada por la interdependencia
y globalizacidn, por profundos cambios culturales y por un progresivo desarrollo
tecnoldgico: fendmenos actuales como el desarrollo de las tecnologias de la
informacidn y comunicacion y las migraciones provocan cambios radicales en las
formas habituales de entender la alfabetizacidn, las relaciones de pertenencia
a la comunidad, la inclusidon y exclusion sociales, la ciudadania e incluso el
derecho a la educacion. Por otra parte, el examen de los fendémenos y sistemas
educativos desde el angulo de la informacion, el conocimiento y la comunicacion
en red exige evaluar la contribucién del desarrollo educativo (en forma de la
participacion de los sujetos de todas las edades, géneros y comunidades en
los sistemas educativos, y de una participacion de calidad en un conocimiento
valioso) al desarrollo social y comunitario.

Las Ciudadelas Educativas como espacio de interaccion y aprendizaje

Recientemente las ciudadelas educativas han sido tema de gran interés para la
administracion local y nacional, debido al avance que han tenido las politicas
gubernamentales en materia educativa. La ciudad de Guadalajara de Buga se
ha convertido en un centro estratégico para la implementacion de esta apuesta
del gobierno por mejorar la calidad académica de los estudiantes de las
diferentes instituciones educativas. Una ciudadela es un término que denota un
conglomerado de edificaciones, es decirinfraestructura. Pues bien, una ciudadela
educativa hace alusion a un espacio que cuenta con la infraestructura necesaria
para que la practica docente y el proceso de aprendizaje de los estudiantes
sea tanto Optimo como integral. Tal fue la apuesta que realizo el exalcalde de

5 Op.cit. Pg. 71.
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la ciudad (Buga) Jhon Harold Suarez, quien sugiere darle primacia no solo a la
formacion de caracter cientifico, social y humanistico, sino también a la cultural®
del estudiante.

Asi pues, la importancia del analisis que se hace en este articulo no recae
sobre la infraestructura como tal, sino mas bien en los diferentes fendmenos,
contextos y realidades que se presentan al interior de este espacio, es decir,
el Ambiente Educativo que se vive en una Ciudadela Educativa, el cual podria
definirse —peyorativamente- como toda oportunidad que se tiene para establecer
interacciones con sentido entre distintos sujetos, fendmenos y contextos, con el
fin de propiciar la formacion. En otras palabras, se puede afirmar que en toda
situacion educativa, puede construirse diversos ambientes en los cuales las
interacciones tendran posibilidad de desarrollarse en cualquier sentido’.

«Nadie educa a nadie
—nadie se educa a si
mismo—, los hombres
se educan entre si con la
mediacion del mundo.»®

Paulo Freire

Una condicion que se le ha puesto al Ambiente Educativo, es la de propiciar la
formacion. Esto tiene varias implicaciones, siendo una de ellas la consideracion
de que todo proceso educativo debe llevar a la formacion: ésta formacion, supera
el mero desarrollo de las capacidades, pues su intencion esta cercana mas bien
a permitir que el ser se despliegue conforme a unos valores e ideales’, que son
aceptados por una culturay una sociedad en una época determinada. En segundo
lugar que, a pesar de que la formacidn hace relacion a “dar forma”, esta forma
no es impuesta, sino construida en la misma interaccion, con una importante
participacion de los distintos actores, pero de manera especial por las culturas
en las cuales acontece la vida de las personas. Es decir, se parte de la realidad

6 Folleto informativo Alcaldia Municipal de Guadalajara de Buga.

7 Ocampo F. Esteban. El acompanamiento personal del docente: expresion de autoridad
que previene el conflicto. Pontificia Universidad Javeriana.

8 Freire, P. (1970). Pedagogia do oprimido (Pedagogia del oprimido) Capitulo Il. Buenos

Aires. Ed. Siglo XXI, 2008, p. 69
9 Remolina, G. S.J. (2007) La Valentia de educar. Mimeo, Universidad Javeriana, Bogota
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de que la construccion del sujeto’™ no puede darse por la imposicion de alguien,
sino que pasa por la conciencia del “formado” para lo cual hace explicitas sus
propias convicciones, valores y principios, que a su vez entran en didlogo con
los de sus interactores y de esta manera, construir esas nuevas realidades de
formacion.

PROCESO DE DESARROLLO COGNITIVO AL INTERIOR DE LA CIUDADELA
EDUCATIVA

Dado que la iniciativa de las Ciudadelas Educativas es bastante novedosa, aun no
se cuenta con unreferente de experiencias a nivel local. Sin embargo, es bastante
pertinente un proceso de reflexidon acerca de los elementos que deben tenerse
en cuenta en orden de poder aprovechar al maximo -y de la mejor manera- este
espacio que permite que la ciudadela educativa y el contexto al interior de ella,
genere aprendizaje significativo en el estudiante.

Primeramente, podria decirse que es bastante importante tener presente la
importancia no sélo de las acciones y los intereses de quien aprende, sino la
consideracion del papel que cumplen los errores en la consolidacion de los
aprendizajes. Por error se entiende, de acuerdo a lo planteado por Flérez', toda
centracion realizada por el sujeto en alguno (s) de sus esquemas previos con
respecto a un objeto, o en alguna (s) de las caracteristicas propias de tal objeto
de estudio, lo cual impide tener una vision mas amplia y comprensiva del mismo.
Los “errores” son una ventana desde la cual se pueden reconocer los esquemas
y demas operaciones del pensamiento del sujeto cognoscente.

De igual manera, es pertinente tener en cuenta que en todo aprendizaje se
deben facilitar por parte del docente las situaciones problémicas que dinamicen
los esquemas que posee el alumno acerca de los diversos objetos de estudio

10 Entendiendose por sujeto aquel que es capaz de situarse frente a si mismo, superando la
fragmentacion, pero ademas con capacidad para trascenderse, es decir, romper sus propios limites.
El sujeto se descubre en

su corporeidad, la cual relaciona con su conciencia para descubrir su singularidad. Es alguien que
se reconoce como un ser con conciencia de su deseo de ser actor de su vida en interaccion con otros
sujetos como él. Baena, G. Persona humana y autoconciencia; Touraine, A y Khosrokhavar, F. A la
blsqueda de si mismo

1" Flérez, O. Esteban. Corrientes Pedagodgicas: Para iniciar la aproximacion. CINDE-Univer-
sidad de Manizales. Maestria en Educacion y Desarrollo Humano. Pg 9. Disponible en: http://www.
cinde.org.co/maestriamedellin/modulo%20Corrientes%20pedagogicas.pdf
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permitiendo la formulacion de hipétesis y la confrontacidon de las mismas con
las teorias existentes en el propio aprendiz, las de otros actores en ese mismo
proceso y con el objeto mismo.

Elreconocimientodel “aprendiz”ysugrupo como constructores de conocimientos
que son ademas capaces de reconocer los pasos que siguen en la realizacidn de
este proceso y los medios que emplea en dicha construccion, es decir, aquel
estudiante que manifiesta capacidades y habilidades de liderazgo, capaz de
replicar el conocimiento adquirido a sus pares académicos, generando de esta
manera un aprendizaje significativo en el mismoy en sus companeros. En general
podemos decir que esta forma de abordaje, desde la perspectiva que hemos
privilegiado, se da entonces por medio de la construccidn del conocimiento.

También, es menester mejorar la formaciéon de educadores, formadores y
directivos desde la perspectiva de la complejidad, para que sean capaces de
diagnosticar problemas de aprendizaje tempranos en los estudiantes y reaccionar
de manera adecuada y oportuna ante las diferentes situaciones que se presenten
al interior del aula. Un ejemplo representativo es la -muy de moda por estos
dias- construccion de una cultura de paz, catedra que es necesario ilustrar
ampliamente en la comunidad (estudiantil, docente, administrativa, etc) como ya
se ha empezado a hacer en algunas instituciones educativas, siendo la Institucion
Educativa La Magdalena, un ejemplo de la iniciativa de la transformacion del
conflicto en pensamientos y acciones que conllevan a construir una cultura de
paz al interior del aula, y consecuentemente en las ciudadelas educativas ya en
funcionamiento en el ente territorial Guadalajara de Buga (8).

La construccion de tejido social esasumido en el sentido de “Ciudadela educativa”
que permite la intervencion intencionada de un conjunto de acciones orientadas
a generar y/o fortalecer una cultura de convivencia en paz y solidaridad entre
los sujetos de una comunidad, pero que a la vez, por esta misma via, es capaz
de construir comunidad, en el sentido de dotar a los sujetos de los elementos
axioldgicos que les permiten reconocerse en su igualdad de derechos y deberes,
de construir lo publico con responsabilidad individual y social y de la posibilidad
de reconstruccion de su propio proyecto de vida comunal.

De igual manera, las capacitaciones en las nuevas tecnologias del aprendizaje
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juegan un papel crucial en la optimizacion del proceso que conlleva a desarrollar
las habilidades cognitivas de los estudiantes para asi, mejorarelaprovechamiento
de los grandes avances tecnolégicos que se han dado en el campo de las TIC.
(kioskos vive digital PLUS)

La ciudadela educativa, implica un proceso en el cual se debe pensar y construir
una organizacion que pase del individualismo a la colegialidad, de centrarse en
lo burocratico a centrarse en lo pedagodgico, y que responda ante las exigencias
de las practicas y los cambios que demanda la sociedad; debe renunciar a las
seguridades y aceptar las incertidumbres; como escenario de actuacion permite
innovar y desarrollar procesos de cambio y mejora en las organizaciones.

En el ambiente educativo es preciso saber que para dar respuestas creativas
es necesario “desaprender los modos pasados de hacer” “porque el primer
paso hacia un nuevo comportamiento es desprenderse de los comportamientos
antiguos™'. Ante las nuevas demandas por los cambios del entorno, las viejas
respuestas pueden no ser las mejores y necesitan del “olvido intencional”. De
manera similar, la organizacién de una Institucién como ciudadela educativa
no puede ser rigida y permanente: No se define de una vez y para siempre.
Es un proceso en permanente construccion, pues debe tener la capacidad de
“adecuarse a las exigencias de la practica y a los cambios que se producen en la
sociedad”.

Finalmente, “Ciudadela educativa” como proyecto global y como Institucion,
debe ser de caracter comunitario y eso implica la apertura al entorno proximoy
mediato. Desde la organizacion deben crearse mecanismos bidireccionales para
posibilitar la proyeccidn de la institucion al entorno y abrirse a sus influencias.

12 Proyecto Ciudadela Educativa. Proyecto Educativo Comunal (PEC). Programa de Desarro-
llo y Paz, Magdalena Medio: Laboratorio de Paz. Pg 12-14. 2005.
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RESUMEN

El trabajo de investigacion “Elaboracion y aplicacion del Libro y su Guia
Metodoldgica con Fines Especificos para desarrollar las destrezas de leer y
escribir en los estudiantes de Ingenieria Civil del nivel Il del Centro de Idiomas
de la Universidad Nacional de Chimborazo”, tiene como objetivo principal
desarrollar las destrezas de leer (receptiva) y escribir (productiva) a través
de las técnicas de skimming (informacion general), scanning (informacion
especifica) y ejercicios de escritura dirigida y libre. El marco tedrico se centra
en fundamentaciones cientificas y tedricas en base al proceso metodoldgico
para el desarrollo de las destrezas mencionadas. El disefo de investigacion
es cuasi-experimental y cualitativo; el tipo es descriptivo, causal, de campo y
bibliografica; el método es el hipotético-deductivo, la técnica, encuesta aplicada
a los estudiantes para recabar datos importantes de la aplicacion del libro y guia
metodoldgica “Building the Future with Civil Engineers” durante el desarrollo
de las destrezas de leer y escribir. Los procesos en el libro y guia metodoldgica
corresponden a las técnicas de skimming, scanning, los ejercicios de escritura
dirigida y libre, permitieron que el estudiante se involucre activamente en el
proceso de ensenanza-aprendizaje, garantizando el desarrollo de las destrezas:
leer y escribir. Mediante las encuestas se establecieron las debilidades en forma
inicial y luego correcciones y proyecciones respectivas se procedid a comprobar
hipdtesis, establecer conclusiones y recomendaciones. Aplicado el libro y guia
metodoldgica los estudiantes estan orientados al desarrollo de las destrezas de
leer y escribir a través de las técnicas de skimming, scanning, los ejercicios de
escritura dirigida y libre, los procesos logicos ejecutados permitieron llegar a
los objetivos planteados desde la escritura de oraciones gramaticalmente bien
estructuradas a textos que dan respuesta a temas estudiados y la participacion
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activa en el aprendizaje del idioma Inglés.
ABSTRACT

The primary objective of the research work entitled “Development and
Implementation of the Book and Methodological Guide for Specific Purposes
for developing reading and writing skills for the 2" Level, Civil Engineering
students at the Language Center of the National University of Chimborazo “
focuses on developing reading skills (receptive] and writing (productive) through
skimming techniques (Overview), scanning (specific information] with directed
and free writing exercises. The theoretical framework focuses on scientific and
theoretical foundations based on the methodological process for developing the
skills of reading and writing. The research design is a quasi-experimental and
qualitative. This kind of field research is descriptive, causal, and bibliographic. The
hypothetical - deductive technique was used to survey the second level students of
the Engineering Faculty Language Center in order to gather important data from
the application of the methodological guide book Building the Future with Civil
Engineers which was used during the development of their reading and writing
skills. The processes referred to in the guide book and methodological techniques
are skimming, scanning, directed and free writing exercises. These allowed the
student to be actively involved in the teaching-learning process and ensured the
development of the skills: receptive (reading) read; productive (writing] write.
Surveys were used to establish initial weaknesses and to make corrections and
respective projections. Then, we proceeded to test the hypotheses and establish
the findings and recommendations. Once the methodological guide book is
applied, the students are oriented to the development of literacy skills through
the techniques of skimming, scanning and directed and free writing exercises.
Consequently, the logically executed processes are able to reach the objectives of
writing grammatically well-structured texts that respond to issues studied with
the active participation of the students learning the English language.

Keywords: Scanning, skimming, reading, writing.
INTRODUCCION

El libro y guia metodoldgica “Building the Future with Civil Engineers” constituye
un aporte educativo fundamental para los estudiantes del Il nivel del Centro de
Idiomas de la Facultad de Ingenieria de la Universidad Nacional de Chimborazo
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dado que permitio que los estudiantes se habitlien correctamente en el momento
de leeryescribir por medio de las técnicas de skimming y scanningy ejercicios de
escritura dirigida y libre orientados en base a lecturas seleccionadas de acuerdo
a los silabos de la especialidad de Ingenieria Civil, los estudiantes pueden aplicar
estos procesos no solamente con los temas del idioma Inglés, sino también en
las otras asignaturas.

Hoy en dia el avance de la ciencia y tecnologia esta registrado en forma impresa
y virtual en Inglés, los estudiantes futuros profesionales tienen que defenderse
en un mercado laboral altamente calificado, el idioma Inglés se convierte en la
herramienta del presente y futuro como clave del éxito profesional.

Acontinuacion se presenta unasintesis de cada uno de los capitulos desarrollados.

Capitulo |, corresponde al marco teérico, en donde se hace referencia a las
fundamentaciones cientificas y tedricas con sus respectivas conceptualizaciones
referentes a las dos variables, en este caso la variable independiente es el Libro
y Guia Metodoldgica “Building the Future with Civil Engineers” y la variable
dependiente que corresponde al desarrollo de las destrezas de leer y escribir.

Capitulo 1l, estd el marco metodoldgico, en él consta el tipo y disefio de
investigacion, el método es el hipotético deductivo que va de lo particular a lo
general, la técnica aplicada es la encuesta y el instrumento es el cuestionario
que se aplicd a los estudiantes.

Capitulo Ill, se centra en los lineamientos alternativos en el que se menciona las
técnicas de skimming y scanning, los ejercicios de escritura dirigida y libre que
son parte del libro y guia metodoldgica “Building the Future with Civil Engineers”,
su estructura y aplicabilidad.

Capitulo IV, corresponde a la exposicidn y discusion de los resultados, para ello
se realizo las encuestas a los estudiantes antes y después de la aplicacion del
libro y guia, los resultados fueron tabulados a través de la hoja de calculo Excel,
se estructuraron cuadros y graficos estadisticos con su respectivo analisis e
interpretacion de resultados, finalmente se procedid con la comprobacidon de las
hipdtesis especificas para obtener la decision estadistica de la hipdtesis general.

Capitulo V, se establecieron las conclusiones y recomendaciones producto
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del proceso investigativo, lo cual determiné que la aplicacion del Libro y Guia
Metodoldgica “Building the Future with Civil Engineers” con los estudiantes del
Il Nivel del Centro Idiomas desarrolld las destrezas de leer y escribir después de
los diferentes procesos ejecutados.

METODOLOGIA

En la presente investigacion se utilizo el disefio cuasi-experimental que no
requiere de un grupo de control, ademas es cualitativa porque permitié
realizar un estudio comparativo y analitico de los resultados obtenidos
del antes y después de la aplicacion del libro “Building the Future with
Civil Engineers” y su guia metodoldgica, con la finalidad de analizar
el grado de desarrollo de las destrezas de leer y escribir. El tipo de
investigacion es descriptiva porque era importante realizar una
descripcion de cada una de las estrategias relacionadas Skimming,
Scanning, ejercicios de escritura dirigida y libre, para describir paso a
paso en su ejecucion.

El método de investigacion utilizado fue el hipotético- deductivo en vista que
se partio de la observacion del problema y el planteamiento del mismo, se
procedio a establecer hipdtesis tanto generales como especificas, para deducir
su validez al final de la investigacion en base a los resultados obtenidos proceder
a su respectiva comprobacion, aspecto que finalmente permitié estructurar
conclusiones y recomendaciones.

Para la recoleccion de datos se utilizd la técnica de la encuesta y el instrumento
el cuestionario.

Una vez receptadas las encuestas, se procedid a la tabulacion pregunta
por pregunta, determinando sus frecuencias para luego transformarlas en
porcentajes, incorporandoles en un sistema computable, para ubicarlos en
cuadros estadisticos, barras; posteriormente se utilizé la estadistica de “Chi”
cuadrado (x?) para la comprobacién de hipétesis.
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RESULTADOS

Analisis comparativo de los resultados de la aplicaciéon de las técnicas de
skimming y scanning mediante las encuestas realizadas a los estudiantes antes
y después de la aplicacion del libro y guia metodolégica.

GRAFICO N° 4. 31
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Fuente: Cuadro N° 4.31
Elaborado por: Hugo Romero
ANALISIS

Se puede observar que antes de la aplicacion del Libro y Guia Metodoldgica
mediante la aplicacion de las técnicas de skimming y scanning los estudiantes
tuvieron un porcentaje de 20% en el indicador de siempre, lo que significa que no
hubo la utilizacién de un Libro y Guia Metodoldgica de Ingenieria Civil, el indicador
casi siempre 30%, a veces 33% y el 17% nunca. Luego de la aplicacion del Libro
y Guia Metodoldgica los resultados han cambiado notablemente, el indicador
siempre alcanza un valor del 87%, en el indicador del casi siempre llega al 10%, y
se redujo el indicador de a veces al 3%, igualmente al 0% en nunca.
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Analisis comparativo de los resultados de la aplicacion de ejercicios de escritura
dirigida y libre mediante las encuestas realizadas a los estudiantes antes 'y
después de la aplicacion del libro y guia metodoldgica.

GRAFICO N° 4. 32
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Fuente: Cuadro N° 4.32
Elaborado por: Hugo Romero
ANALISIS

Se puede observar que antes de la aplicacion del Libro y Guia Metodolédgica
mediante ejercicios de escritura dirigida y libre los estudiantes tuvieron un
porcentaje de 10% en el indicador de siempre, lo que significa que no hubo la
utilizacion de un Libro y Guia Metodoldgica de Ingenieria Civil, el indicador casi
siempre 10%, a veces 13% Yy el 67% nunca. Luego de la aplicacién del Libroy Guia
Metodoldgica los resultados han cambiado notablemente, el indicador siempre
alcanza un valor del 80%, en el indicador del casi siempre llega al 13%, y se
redujo el indicador de a veces al 7%, igualmente al 0% en nunca.

CONCLUSIONES

e La aplicacion del Libro y Guia Metodoldgica permitio que los estudiantes
estén orientados a desarrollar las destrezas de leer y escribir a través de
las técnicas skimming, scanning, escritura dirigida y libre, las cuales se
ejecutaron por medio de lecturas con contenidos especificos y procesos
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sugeridos para el docente con las respectivas respuestas, el proceso légico
desarrollado es el que permite a los estudiantes llegar al objetivo planteado.

Las diferentes actividades que se ejecutaron permitieron concatenar con el
desarrollo de los ejercicios de escritura dirigida y libre, complementandose
y estructurando un proceso completo y de refuerzo desde la escritura de
oraciones gramaticalmente bien estructuradas a textos que dan respuesta a
los temas estudiados, se convierte de esta forma en un aporte didactico que
facilita el aprendizaje del Inglés.

Con la utilizacion del libro y su guia metodoldgica con fines especificos
permite orientar a los estudiantes de manera activa el aprendizaje del
inglés partiendo de la concentracion de la lectura de textos concretos a la
especialidad con lo cual progresivamente fueron desarrollando las destrezas
de leery escribir.

RECOMENDACIONES

Se recomienda la aplicacion del Libro y Guia Metodoldgica porque es un
recurso didactico adecuado para el desarrollo de las destrezas de leer
y escribir a través de las técnicas de skimming, scanning, las cuales se
ejecutaron por medio de lecturas con contenidos especificos y procesos
sugeridos para el docente con las respectivas respuestas, otro aspecto
importante a considerar es el proceso légico planteado que permite a los
estudiantes alcanzar los objetivos.

Se recomienda la utilizacion del Libro y Guia Metodoldgica por que las
actividades ejecutadas permitieron concatenar con el desarrollo de los
ejercicios de escritura dirigiday libre, de esta forma se estructurd un proceso
completo y de refuerzo como la escritura de oraciones gramaticalmente
bien estructuradas y textos que dan respuesta a los temas estudiados, es un
aporte que facilita el aprendizaje del idioma Inglés.

Es importante que los docentes desarrollen las capacidades lectoras de los
estudiantes a través de textos en inglés y con los contenidos especificos a
la especialidad de estudios en procura de desarrollar aprendizajes activos y
por ende orientarles al desarrollo practico de las destrezas de leery escribir.
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RESUMEN

Cada comunidad tiende a realizar cambios relevantes en busca de mejorar su ca-
lidad de vida. Dentro de estos es preciso considerar el aspecto mas importante y
significativo: la educacidn. Por lo tanto, las instituciones educativas deben ser las
generadoras de avances continuos, siendo los docentes los lideres de ello. El pre-
sente articulo resulta de la propuesta realizada en la Institucion Educativa Téc-
nica Industrial y Minera (IETIM), del municipio de Paz de Rio, donde los docentes
de las areas de Matematicas y Lengua Castellana decidieron adoptar cambios en
su quehacer docente e implementar el modelo constructivista, despojandose del
conductismo y lo tradicional, dando paso a la innovacion en las practicas pedago-

1 Licenciada en Idiomas, Estudiante Maestria en Educacion Modalidad Profundizacion Uni-
versidad Pedagdgica y Tecnolégica de Colombia, anaemymanrique@gmail.com.
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Educacion Modalidad Profundizacion Universidad Pedagodgica y Tecnolégica de Colombia, ernestoje-
daldgmail.com.

3 Licenciado en Biologia y Quimica, Magister en Educacion, Investigador Grupo GECOS Universidad
Pedagdgica y Tecnoldgica de Colombia, Jaime.cristancho@uptc.edu.co
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gicasy tener en cuenta el contexto institucionaly las necesidades de los estudian-
tes. Ya que se ha evidenciado que no aparece una teoria firme que sustente, ;por
qué la institucion establecié el modelo?, jqué referentes se tomaron como bases
para trabajarlo?, si se cumplen las caracteristicas y necesidades del contexto y
icomo articularlo con los demas componentes del quehacer de la institucion?.
Por esta razon, la propuesta tomé una connotacion encaminada a la investigacion
accion, propiciando la participacion activa de los docentes, repensar su quehacer
en el aula generando cambios preponderantes en la aplicacion de estrategias,
dando lugar al aprendizaje significativo de los dicentes.

ABSTRACT

Each community tends to make significant changes looking for improve their qua-
lity of life. Among them, it is important to take into account the most important
and meaningful aspect which is the education. Therefore, the educative institu-
tions are generators of continuous progress together with the teachers. For that
reason, this article is the outcome of the proposal done in the school: IETIM, from
Paz de Rio, where the Spanish and Mathematics teachers decided to adopt some
changes in their teaching practice and implement the constructivist teaching
approach. They left their traditional models acquiring new pedagogical innova-
tions taking into account the institutional context and the student’s needs. Since,
It has not demonstrated a strong theory that tells why the schools did adopt that
pedagogical model, also, What elements were taken into account to work on? Are
fulfilled all characteristics and needs of the context? And how can we connect
with all the elements required in the school? For that reason, the proposal took
a connotation aimed to the action research generating the active teacher’s par-
ticipation, which they had to rethink their teaching practice producing important
changes with the submission of strategies. It produced meaningful learning in the
teacher’s performance.

Palabras Claves: Constructivismo, Pedagogia Activa, Practica Pedagdgica,
Investigacion accion, Aprendizaje Significativo.

Key words: Constructivism, active pedagogy, pedagogical practice, research
action and significant learning.
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PROBLEMATICA ACTUAL

Desde hace mucho tiempo la escuela ha sido un sitio que juega un papel prepon-
derante dentro del sistema de desarrollo de la comunidad. Es el lugar donde los
ninos y jovenes forjan su futuro y adquieren las competencias necesarias para
desempenarse de una forma eficaz ante las exigencias del mundo globalizado y
las innovaciones que se presentan con el transcurrir de los dias. Los padres de
familia reconocen la preparacién académica, pedagodgica y en valores que brin-
dan las instituciones educativas y por tanto envian alli a sus hijos, para que ellos
empiecen a escalar sus primeros peldanos que dan bases para afrontar su vida
profesional.

Por lo anterior, se hace necesario que las politicas educativas del estado propor-
cionen las herramientas necesarias para efectuar estos ideales, no simplemente
preocuparse por cumplir con los pardametros establecidos en el indice Sintético
de Calidad Educativa - ISCE, como cobertura, gratuidad, derechos educativos
y programas en pro de la educaciéon que no llevan a plasmar las metas que se
requieren. Lo que se pide es tener en cuenta los contextos en los que se desen-
vuelve cada sociedad y los gustos e intereses que poseen de los estudiantes a
la hora de abordar los aprendizajes. Las politicas educativas estan centradas en
cumplimientos de horarios, de contenidos y verificacion de desempefos por me-
dio de unas pruebas, (SABER)] las cuales estan estandarizadas y no reflejan para
nada la educacidn integral de una personay mucho menos el servicio que puede
brindar a una sociedad.

Ademas, los modelos educativos no se implementan a partir de la lectura de con-
textos, ni culturas existentes, tradiciones, sino son modelos ya existentes y adap-
tados. La base de estos modelos viene centrada en mejorar resultados de las
pruebas tanto internas como externas del pais, para verificar si los procesos que
se llevan dentro de las instituciones educativas son eficaces o necesitan realizar
planes de mejoramiento para poder cumplir con los estandares requeridos.

Habria que decir también que los modelos a trabajar son desarrollistas y socia-
les. Segun (Florez, 1988), crean un ambiente y experiencias de afianzamiento se-
gun cada etapa, donde el nifio es investigador y constructor de su propio conoci-
miento, apoyado por su comunidad y los proyectos productivos, encaminados a
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buscar su desarrollo tanto en la parte académica como personal. En cambio se
tiende a seguir con modelos tradicionales y conductistas donde el que sabe es
el maestro y los estudiantes se tienen que adaptar a la forma de ensenanza del
docente, cumplir con trabajos establecidos y acaparar una cantidad de tematica
para poder estar listos a presentar las pruebas y demostrar buenos resultados,
como lo plantea (Freire, 2005) y su teoria de la educacion bancaria a partir de un
curriculo estatico con una gran acumulacion de contenidos con el Unico objetivo
de conseguir empleo.

Desde esta perspectiva la Pedagogia dentro de la institucidon educativa dispone de
herramientas didacticas, estrategias pedagdgicas y material, para utilizarlos en
el momento de afrontar la clase y orientar nuevos aprendizajes a los estudiantes,
pero se sigue cayendo en la rutina de transmitir un conocimiento y esperar que el
aprendiz lo reproduzca en una evaluacion segun los criterios que se le planteen,
evidenciando que el estudiante se adecue a la forma de ensenanza del docentey
adquiera los conocimientos de la forma que se le presentan, con las actividades
disenadas y para los fines establecidos.

Al mismo tiempo olvidamos que el centro de ese proceso es el estudiante y
ademas que él debe ser el productor de su propio conocimiento, apoyado por
las concepciones previas que posee y del orientador que esta alli para potenciar
sus habilidades y fortalecer sus debilidades de acuerdo al contexto donde
se desempena. Es por esto que, debemos realizar un cambio en las practicas
pedagdgicas y el trabajo en el aula, para enriquecer el proceso de ensefanza en
nuestros estudiantesy propiciar aprendizaje significativo, por lo cual abordaremos
y caminaremos por el constructivismo.

FUNDAMENTOS CONSTRUCTIVISTAS

La pedagogia activa plantea que el estudiante debe aprender de una forma
auténoma, segun los intereses que tenga y en un ambiente agradable y feliz.
En el siglo XIX se plantean teorias que quieren iniciar un cambio en la escuela,
es el caso de Juan Federico Herbart (Guerra, Vol. 4, N°. 1, 2010) que plantea
“El interés debe hacer nacer de si otro interés; lo aprendido se disipara, pero
el interés persistird por toda la vida.” (p. 189], donde se ve la importancia de
tener en cuenta los intereses de los estudiantes y saber orientar las actividades
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para captar la atencion, nos proporciona mejores aprendizajes que no seran para
el momento sino para toda la vida. La educacion, tal como Herbart la concibe,
inspira sobre todo a formar a la persona humana, ver al estudiante desde un
ambito totalmente social donde adquiere un gran valor la parte éticay se da vital
importancia a la moralidad y la virtud como bases sélidas para el trabajo dentro
del aprendizaje.

A si mismo Ovidio Decroly (Dubreucq-Choprix, 1988), planted: “Por la vida y
para la vida, que desea concentrar la atencién en la realidad viva que el nifo
presenta. La escuela ha de ser para el nifio y no el nifio para la escuela” (p.
15). Un aspecto relevante son los centros de interés que promueven la accion y
el pensamiento. Estos centros de interés pueden ser aplicados al contexto, con
los llamados semilleros de investigacion donde los estudiantes exploran sus
habilidades y trabajan en temas que llaman su atencidny los lleva a estar activos
dentro de su proceso de aprendizaje. El propdsito de los dos autores esta ligado
a ver a la Institucidn Educativa como un sitio donde el estudiante se sienta libre,
realice intercambio de saberes con sus companeros, puede adquirir nuevas
experiencias que van a fortalecer su formacioén integral para ponerlas al servicio
de una comunidad.

Por otro lado siguiendo las corrientes de cambio aparece John Dewey (Ruiz,
2013), que aporta a la pedagogia lo siguiente, “Su pensamiento es dejar de
concebir la educacidon como una preparacion para la vida ulterior y hacer de ella
la significacion de la vida presente. Su lema activo de trabajo lo sintetiza asi:
aprender haciendo, educacién es vida y escuela es sociedad” (pp. 112-113). En
este ambito de conocer profundamente a los alumnos era fundamental para
Dewey el respeto de la individualidad y libertad de los alumnos y a partir de
estas, establecer la cooperacion en grupos y a participar de las actividades con
autonomia, respeto a los demas companeros, trabajo en equipo en blsqueda del
conocimiento y todo con la vision de un aprendizaje puesto a beneficio de todos.

También es importante tener en cuenta a Maria Montessori (Avanzini, 2010).
«ELl nifo, con su enorme potencial fisico e intelectual, es un milagro frente a
nosotros. Este hecho debe ser transmitido a todos los padres, educadores y
personas interesadas en ninos, porque la educacion desde el comienzo de la vida
podria cambiar verdaderamente el presente y futuro de la sociedad» (p. 38). Da
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mucha importancia a la educacion desde el nacimiento, y reconoce al nifio como
un ser lleno de potencialidades, su método otorga un papel muy importante en la
educacion de los sentidos, que los llamd dones. Su pensamiento: “El pensar con
orden, un requisito para que tenga lugar la creatividad”. De esta forma se empieza
atransformar el pensamiento de lo que en realidad se debe hacer dentro del aula,
como se debe transformar las practicas pedagdgicas y asi comprender que la
labor de educar es compleja y necesita originar cambios significativos apoyadas
en estas bases que son sélidas y muestran el camino que hay que seguir.

Todo esto se complementa con el modelo constructivista que tiende a plasmar
las teorias de la pedagogia activa y se establece de una forma fuerte con las
concepciones planteadas por Piaget, Vogotsky, Ausubel y Novak.

Segln (Zozaya, 2011) El constructivismo no es una copia de la realidad sino la
construccion del ser humano, se realiza con los esquemas que la persona ya
posee (conceptos previos), se debe realizar todos los dias y en todos los contextos.
Lo mas importante no es el conocimiento nuevo en si, sino adquirir una nueva
competencia con él y aplicarlo a una situacion real. Debe estar centrado en la
personay en sus experiencias previas de las que realizan nuevas construcciones
mentales y se considera que la construccion se produce cuando:

Hay interaccion con el conocimiento (Piaget)
Establece la importancia dentro de la sociedad (Vigotsky)
Cuando es significativo para el sujeto (Ausubel)

Estos procesos se pueden dar por medio de la metodologia de proyectos dado
que permiten interactuar en situaciones concretas y significativas, por medio
de la estimulacion del saber, saber hacer y el ser. En el constructivismo la
accion es la parte fundamental para adquirir y apropiar el conocimiento, en esta
parte coinciden los autores y entrelazan sus ideas para formar esta corriente
pedagodgica, observemos sus aportes y consideraciones.

Constructivismo Cognitivista. Segun Piaget, si el desarrollo intelectual es un
proceso de cambios de estructuras desde las mas simples a las mas complejas,
las estructuras de conocimiento son construcciones que se van modificando
mediante los procesos de asimilacion y acomodacion de esquemas. (Paniagua,
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2012), el aprendizaje es una reorganizacion de las estructuras cognitivas y su
adaptacion al medio, donde cada individuo se desarrolla a su propio ritmo por
medio de la manipulacion de objetos de su contexto donde se desenvuelve,
logrando asi la transformacion de las estructuras mentales. Esto lo logra por
medio de las dos acciones de conocimiento que es la asimilacidon con referencia
en las concepciones previas que poseay laacomodacion que es tener la capacidad
de explicar lo que aprendid.

Constructivismo Social. Vigotsky enfatiza la influencia de los contextos sociales
y culturales en la apropiacion del conocimiento y pone gran énfasis en el rol
activo del maestro mientras que las actividades mentales de los estudiantes
se desarrollan “naturalmente” atreves de varias rutas de descubrimientos: la
construccidon de significados, los instrumentos para el desarrollo cognitivo y
la zona de desarrollo proximo. (ZDP). (Paniagua, 2012). Se enfatiza y se valora
entonces, la importancia de la interaccion social en el aprendizaje; el estudiante
aprende mas eficazmente cuando lo hace en forma cooperativa. Los aprendizajes
estan condicionados por la cultura y la sociedad donde se desenvuelven, se hace
necesario aprender a interiorizar los procesos que se dan en el grupo social al
cual pertenecen.

Aprendizaje significativo. El principal aporte de la teoria de Ausubel al
constructivismo es un modelo de ensefanza por exposicion, para promover
al aprendizaje significativo en lugar del aprendizaje de memoria. Por lo tanto,
los nuevos conocimientos se incorporan en forma sustantiva en la estructura
cognitiva del estudiante, cuando este relaciona los nuevos conocimientos con
los anteriormente obtenidos. (Ausubel, 1983). Hay que tener en cuenta en lo
significativo del conocimiento, lo que es importante para el docente no puede
serlo para el estudiante, ya que los intereses pueden ser diferentes. Otro aporte al
constructivismo son los “organizadores anticipados”, los cuales sirven de apoyo
al estudiante frente a la nueva informacion, funcionan como un puente entre el
nuevo material y el conocimiento previo. Para lograr el aprendizaje significativo
ademas de valorar las estructuras cognitivas del alumno, se debe hacer uso de
un adecuado material y considerar la motivacion como un factor fundamental
para que el alumno se interese por aprender. Por eso aparece Novak como un
referente de apoyo al aprendizaje significativo, con un instrumento didactico
valiosisimo como lo son los mapas conceptuales.
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Cabe concluir que, el constructivismo bien fundamentado e interiorizado
es pertinente para terminar con las practicas pedagodgicas tradicionales
y conductistas, donde el docente se convierta en un motor que de fuerza,
motivacion y sentido a la educacion para rescatar el papel protagénico de las
instituciones educativasy formar seresintegros al servicio de la sociedad donde se
desenvuelven. Las metodologias inspiradas en este constructo no solo potencian
los aprendizajes sino ademas los proyectos de vida de los sujetos educables,
como s el casio de los dispositivos para la comprension: hay comprension si los
estudiantes viven experiencias de apropiacion, aplicaciéony uso del conocimientos
en sus contextos de vida (Arboleda, J. C, 2015).

PRACTICAS PEDAGOGICAS CONTRUCTIVAS

Aunque ha transcurrido mucho tiempo y se han producido cambios tanto en
el pensamiento, en lo tecnoldgico y lédgicamente en la parte de estrategias de
ensefanza, estas teorias perduran y deben ser base del quehacer en la escuela.
Por eso, hay que implementarlas y trabajarlas para fortalecer el quehacer
docente y buscar el beneficio de los estudiantes y por ende el de la comunidad
en general.

Por lo tanto, el papel de los docentes debe tomar otra connotacion. Dentro del
proceso de aprendizaje constructivo el profesor tiene que ceder su papel y dejar
de ser el protagonista en el proceso de ensenanza dentro del aula, al estudiante
debe asumir un papel fundamental en su proceso de formacion, apoyado de
las concepciones previas que posee, sus habilidades y destrezas, el trabajo en
equipo y la vision de futuro que forja desde su nifiez. Dentro de este contexto,
nace la necesidad de generar y otorgar al alumno herramientas que éste pueda
utilizar en su proceso de aprendizaje con el fin de resolver diversas situaciones
problematicas.

Através de los procesos de aprendizaje el alumno construye estructuras, es decir,
formas de organizar la informacion, mediante un proceso dindmico e interactivo
a través del cual la informacidn externa es interpretada y re-interpretada por la
mente, se conecta con las concepciones previas que posee de procesos anteriores,
los cuales debieron ser significativos para que el conocimiento haya perdurado y
asi va construyendo progresivamente esquemas cada vez mas complejos.
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En este proceso el docente adquiere el rol de mediador entre el conocimiento
y el aprendizaje de los alumnos, fomenta el trabajo en equipo, establece sus
gustos y necesidades para tomarlas como base para enfocar el aprendizaje y
potenciar habilidades y destrezas, plantea proyectos interdisciplinares, comparte
experiencias, otorgando a los alumnos las bases necesarias para acceder, lograr,
alcanzar y como resultado construir aprendizajes significativos.

Continuando con estos postulados hay que plantear que elauladebe serun espacio
donde los estudiantes se sientan felices, donde puedan expresar libremente sus
ideas y compartirlas con los demas sin temor al rechazo, a la burla o la critica
que muchas veces son las causas de que no pueda fluir el trabajo y la creatividad
en el quehacer diario. Es aqui donde toma un papel importante las estrategias
metodoldgicas y todo el desarrollo del trabajo del docente, la importancia de
trabajar los proyectos transversales de varias areas, trabajando de la mano en
pro de un mismo objetivo, el desarrollo integral de los dicentes.

Otro espacio importante para trabajar son los semilleros de investigacidn, los
cuales la Universidad Santo Tomas define como; “espacios donde los estudiantes
aprenden a investigar, tienen la oportunidad de conectarse con la realidad y
contribuir a mejorarla”. Teniendo en cuenta lo anterior los podemos establecer
como centros de produccion de conocimiento, donde los estudiantes segun sus
gustos e intereses investigan y profundizan sobre diferentes temas, logrando
apropiarse de los conceptos y darle solucién a problematicas que ocurren
alrededor de sus comunidades. Estos semilleros se plantean como talleres donde
todos contribuyen a partir de sus fortalezas en el desarrollo de un proyecto, se
impulsa el trabajo en equipoy elintercambio de saberes ya que todos aprenden de
sus companeros y aportan a subsanar las debilidades de los otros. Para propiciar
estos espacios es importante el acompanamiento y guia continua de los docentes
para indicar el camino a seguir y dar impulso en el momento que sea necesario.

Un aspecto relevante es, ademas, el proyecto de vida que manejan los estudiantes
para su futuro. Nos encontramos con la realidad que los jovenes no saben qué
hacer con sus vidas, que carrera universitaria van a seguir, en que se van a
desempenar en el campo laboral, por lo que se hace importante trabajar de la
mano con los padres de familia y brindar esa vision de futuro y proyeccién social
donde comprendan lo importante que son para su comunidad. Este proyecto de
vida es un valor agregado en el trabajo académico ya que si los estudiantes tiene
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definido sus estudios superiores van a dar sentido a los conceptos que deben
construiry aplicar en su paso por la institucion educativa.

Atodo lo anterior, adicionemos que la concepcion de escuela es el segundo hogar
de los alumnos, donde van a pasar la mayor parte de su ninez y su adolescencia,
por lo que debe ser un lugar agradable, acogedor, donde se respire un ambiente
de armonia, felicidad, compafnerismo, aprendizaje, equidad y pensamiento
unificado donde todos tengan el mismo norte, para lograr cumplir con la misién
y vision, la cual encierra todo el sery el quehacer de la institucidn educativa. De
esta forma cumplir con esa gran tarea que es formar personas integras Utiles a
su sociedad.

SINTESIS

Tener esta responsabilidad de guiar el camino de la ninez y juventud que
mas adelante van a llevar las riendas del pais, es dificil y requiere de mucho
compromiso y responsabilidad. Pero es una labor muy hermosa, llena de
momentos agradables que permiten a los docentes fortalecerse y afrontar las
adversidades que se presentan en esta labor, es aqui donde toma relevancia
la practica pedagdgica y los cambios que a diario tenemos que implementar,
para cubrir las necesidades de los alumnos y los avances que se presentan en
las diferentes ramas del conocimiento, por lo tanto se debe innovar al aplicar
estrategias metodoldgicas que faciliten el aprendizaje de los estudiantes y
establezcan la relacion que tiene con el contexto donde se desempena.

Para lo cual existe esa herramienta que es el constructivismo, donde apropiandola
siguiendosuslineamientosyrealizando lasadaptaciones pertinentesdependiendo
de los intereses de los alumnos y el sector productivo que los influye, les va a
permitir estar preparados para afrontar los desafios que se presenten a lo largo
de sus vidas.
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RESUMEN

Este articulo tiene como propdsito reflexionar sobre el andlisis del uso de las
herramientas tecnoldgicas en los docentes de las instituciones educativas
publicas de la ciudad de Riohacha, convirtiéndose en un medio de apoyo
en el proceso ensenanza-aprendizaje, creando espacios cooperativos de
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trabajo formativo e interdisciplinar. Por lo anterior, se requiere del desarrollo
profesional del docente en un entorno tecnolégico que facilite la creacion de
nuevos ambientes educativos mediante el uso de estrategias pedagdgicas en las
aulas de las instituciones educativas de la ciudad. Lo anterior vendria a redundar
en el mejoramiento de la calidad de la educacién y en la creacion de nuevos
conocimientos por parte de los estudiantes, que pasan a ser parte relevante en
la actividad pedagdgica dado que se pasa del modelo de ensefanza tradicional a
uno donde el estudiante es el centro del proceso y el docente es el guia.

Este es el marco de preocupaciones que justifican el presente trabajo, del que
se desprenderan resultados que servirdn para la formulacion de propuestas
relacionadas con la gestion para la toma de decisiones que permitan la solucidon
y desarrollo de politicas publicas orientadas a la formacion y capacitacion de los
docentes, en el uso de herramientas tecnoldgicas TIC, en un entorno tecnoldgico
que genere impacto educativo a todos los niveles en la region.

Palabras clave: Diagnostico, formacion, TIC, docentes.
ABSTRACT

This article purpose is to think over the analysis of the use of the technological
tools in the teachers in the public educational institutions at the city of Riohacha,
turning in to a helping tool in the teaching-learning process, Creating cooperative
spaces of formative and interdisciplinary work.

Because of the above, is required the professional development of the teacherin a
technological enviroment to facilitate the creation of new educational enviroments
using pedagogical strategies in the city classrooms. The above would mean the
improvement of the educational quality and the creation of new knowledges in
the students, which are now a relevant part of the pedagogical activity Given that
one moves from the traditional teaching model to one where the student is the
center of the process and the teacher is the guide.

This is the framework of concerns that justify the present work, which will reveal
results that will serve to formulate proposals related to the management for
decision making that allow the solution and development of public policies aimed
at forming and training the Teachers, in the use of ICT technological tools, in a
technological environment that generates educational impact at all levels in the
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region.Key words: Diagnostics, training, ICT, teachers.
INTRODUCCION

Los avances obtenidos en las tecnologias de lainformaciony la comunicacion (TIC)
en la actualidad, se han convertido en un componente esencial de la cotidianidad
humana, generando nuevas formas de socializacion, educacion, produccion de
conocimiento y acceso a la informacion. Tales dispositivos han provocado la
creciente masificacion en las alternativas de herramientas de conectividad, la
demanda de dispositivos inteligentes y el consumo de contenidos digitales en
nuestro medios; lo que ha creado también la necesidad de que su adjudicacion
y uso adecuado por parte de la sociedad sea responsabilidad de todos, y mucho
mas en las instituciones educativas de la ciudad, para un mejor desempeno
laboraly social de sus docentes.

Es por ello que se hace imperativo el desarrollo profesional del docente en un
entorno tecnoldgico que facilite la creacidon de nuevos ambientes educativos y
estrategias pedagoégicas en las aulas de las instituciones educativas de la ciudad,
permitiendo que los educadores aprovechen las herramientas tecnolégicas en el
proceso ensenanza-aprendizaje porque estas le facilitan y permiten de manera
rapida el acceso y la organizacion de la informacion, siendo depositarios del
saber y del conocimiento.

PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA Y JUSTIFICACION

Los cambios que experimenta la sociedad del siglo XXl trazan nuevos retos en

todos los sectores. El avance en ciencia y tecnologia ocupa un lugar fundamental
en el desarrollo de los pueblosy en la vida cotidiana de las personas. En el sector
educativo las tecnologias se han convertido en elemento de apoyo para alcanzar
cambios en el proceso de ensenanza-aprendizaje en tanto facilitan la creacion
de espacios hibridos de aprendizaje, brindando a los docentes la posibilidad
de replantear las actividades tradicionales de ensefanza, amplidndolas y
complementandolas con nuevas actividades.

En estavia las instituciones educativas del sector publico no deben permanecer al
margen; por el contrario, les conviene conocery apropiarse de estas herramientas
de apoyo que ayudan al maestro en la nueva forma de ensefar, poniéndose a tono
con la educacion del siglo XXI; dicho esto, se deben ir mejorando en la calidad de
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la educacion ademas que esta sea incluyente.

En la actualidad se hace necesario que los docentes estén actualizdndose
y apropiandose del uso en el aula de clase de las herramientas TIC, para
fortalecer sus desempeno pedagdgico. Analizando los informes desarrollados
por la Secretaria de Educacion y Cultura de la ciudad de Riohacha, en las
instituciones educativas publicas gran parte de los docentes no estan preparados
en el conocimiento y manejo de las TIC en el aula de clase, segun informacion
suministrada por esta unidad.

Una prioridad en los educadores son los conocimientos sobre las TIC y cdmo
utilizar pedagdgicamente sus distintas aplicaciones informaticas en su diario
desempeno, integrando la tecnologia en la practica de aula. En consecuencia,
es necesario que las instituciones educativas publicas del sector conozcan
la situacion de los docentes en cuanto al uso y manejo de las herramientas
tecnoldgicas, afinde obtenerinformacion relevante en el desarrollo de propuestas
formativas y estrategias pedagdgicas que permitan el mejoramiento en la calidad
educativa en las instituciones del municipio.

OBJETIVOS
Objetivo General

Conocer la situacion actual de los docentes frente al uso de las herramientas
tecnoldgicas para desarrollar propuestas orientadas a la formacion profesional
del docente en un entorno tecnoldgico fundamentada en el mejoramiento de las
practicas pedagdgicas en las instituciones educativas de la ciudad de Riohacha.

Objetivos Especificos

Identificar el nivel académico que tienen los docentes de las instituciones
educativas de la ciudad de Riohacha.

Conocer las capacitaciones realizadas por la secretaria de educacion del ciudad
de Riohacha.

Identificar el nivel de conocimiento que tiene los docentes sobre el uso de la
tecnologia tic en los procesos de aprendizaje.
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REFERENTE TEORICO
En este punto destacamos dos grandes ideas, entre muchas otras posibles.

Las herramientas tecnoldgicas aplicadas en las aulas de clases de las
instituciones educativas

Al respecto Ramirez (2008) expresa que “los medios TIC permiten que los
docentes y los estudiantes interactien en un proceso de crecimiento, educacion
y aprendizaje en el que todos disfrutan del acceso al conocimiento en cualquier
sitioy momento”. En esta linea, en la actividad humana se deben aprovechar los
medios para lograr ser mas eficientes en el desarrollo integral como personas,
y en la comunidad educativa se debe impulsar la implementaciéon de las TIC para
mejorar los procesos de ensenanza-aprendizaje.

La reflexion del diagndstico en torno al uso de las herramientas TIC ha generado
en los sistemas educativos numerosas investigaciones desde hace mas de
dos décadas. Estas reflexiones, tal como lo explica Cabero, son cada vez mas
complejas, pues muchas de ellas se enmarcan en los paradigmas acerca del
como y para qué ensefar a través de la mediacion tecnoldgica, Cabero (2007).

El manejo de las herramientas tecnolégicas en la practica pedagdgica en el aula
de clases

Con relacion a la construccion del conocimiento aplicando el enfoque
constructivista, Galvis (2001) manifiesta que: “se configura asi un ambiente
educativo como una entidad que es mas que un conjunto de medios y materiales
que buscan promover el logro de un fin educativo ya que detras de cada ambiente
hay una filosofia, una razén de ser, unos principios y una estrategia didactica. Un
ambiente se puede matizar, por tanto, con elementos de tipo interactivo, ludico,
creativo y colaborativo”.

METODOLOGIA

La investigacion fue de tipo descriptiva, documental con disefio no experimental
y de campo. La poblacidn estuvo constituida por El sector publico cuenta con
41 Instituciones educativas y con 1520 docentes aproximadamente, distribuido
de la de acuerdo al nivel de ensehanza, segun la informacion suministrada
por la secretaria de educacion y cultural de la alcaldia de Riohacha ano 2015.
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Finalmente, la investigacion se orientd por el disefo no experimental, con el
proposito de describir variables y analizar su incidencia, si no, decir lo que esta
ocurriendo en la actualidad de la educacion de la ciudad y como se presentan en
la realidad.

En cuanto al establecimiento de la muestra se trabajo aleatoriamente con una
poblacidn finita de 152 docentes encuestados, equivalente al diez por ciento (10%)
de todos los docentes de las instituciones educativas de la ciudad de Riohacha
del sector publico del afio 2015.

RESULTADOS

En relacion al nivel competitivo de los docentes de las instituciones educativas
de la ciudad de Riohacha, las necesidades que tienen sobre el manejo de las tic,
como respuesta a esta dificultad, se encuentra que el 95% de estos docentes
tiene un nivel de conocimiento bueno, y 5% dice no tener idea del tema.

En lo referente a la implementacién de las tic en las instituciones educativas
se puede observar que el 99% de los docentes saben de lo importante que es
la Implementacidon de las TIC en el proceso ensefhanza-aprendizaje en las
aulas de clase, el 1% no comparte la idea y concepto de lo que viene siendo las
herramientas tecnoldgicas en sus vidas diaria dentro de las aulas de clases.

Por otra parte, los docentes que tienen otro nivel educativo y con posgrado, el
25% tienen especializacion y 8% tienen estudio de maestria. Esto demuestra que
el nivel educativo de los docente, es de alto nivel y que muchos se encuentran
estudiando posgrado en educacion; confirmando lo encontrado, existen estudios
que mencionan no ser suficiente para los docente que deben de ir actualizando
sus conocimientos sobre el manejo de estas herramientas que son basicas y
primordial para la educacion.

De acuerdo al disefo e implementacion de programas de capacitacion docente
que se necesitan, los resultados estadisticos de esta pregunta, el 99% afirmaron
que es necesario capacitarse en uso e implementacion de las Tic como apoyo a
su labor dentro y fuera de las aulas de clases.

En las respuestas sobre el manejo y uso de los equipos de informaticas en las
instituciones educativas, se observa que los docentes afirman con el 61% que
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estas no cuentan con las salas de informatica adecuadas y el 39% dice que si
tienen una sala de informatica adecuada.

CONCLUSIONES

El analisis del uso de las tecnologias tic por parte de los docentes de las
instituciones educativas de la ciudad de Riohacha demuestra que el nivel
competitivo que tienen los docentes el 95% de estos tiene un grado de
conocimiento bueno, tienen circunstancias que les permite cualificarse a corto
plazo pero se podria pensar en un proyecto a mediano o largo plazo para acceder
en el mundo de las Tic, al referirse al tema, para poder ampliar y profundizar en
cada uno de los docentes para obtener asi una alta calidad educativa en la ciudad
y poder competir a nivel nacional en la calidad de la educacion.

Esto ha conducido a que las metodologias en los distintos ambientes se hayan
fortalecido y direccionado de una forma nunca antes vista en las aulas de clases.
Asi mismo, comprender sus dinamicas, se ha visto que la proliferacion de sus
aplicaciones en algunos casos logre una aceptacion buena por parte de docentes,
directivos y estudiantes en el mejoramiento de la calidad académica.

Teniendo en cuenta la experiencia en esta investigacion se demuestra que dia a dia
los medios informaticos con que se dispone en las aulas favorecen activamente
como ayudar a los companeros docentes, en el intercambio de informacion

relevante encontrada en Internet y resolver problemas a los que los tienen.
RECOMENDACIONES

Es necesario conformar un equipo de trabajo interdisciplinario que agrupe a
directivos académicos, profesores de las diferentes areas de conocimiento, y
obligatoriamente se debe contar con un docente de informatica que conozcay
maneje estas herramientas y tenga entre sus funciones capacitar al grupo de
docentes de cada institucion educativa.

Lasinstitucionespuedengestionarantelasecretariamunicipalygubernamentales
la participacion en las inversiones de nuevos espacios fisicos, conectividad e
infraestructura tecnoldgica.
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Deben estudiar de manera sistematica el modelo de incorporacién de las Tic,
como ruta de navegacion que orienta las acciones, proyectos y estrategias que
deben implementarse como elemento clave para favorecer los procesos de
ensefanza/aprendizaje con tecnologia en todas las instituciones educativas de
la ciudad de Riohacha.

Es necesario hacer gestiones institucionales tendientes a fortalecer la
infraestructura tecnoldgica asociada con computadores y acceso a internet,
aprovechando de manera positiva el talento humano e interés de los docentes y
directivos por mejorar los procesos educativos, que de una u otra forma puedan
fortalecer la incorporacion de las Tic dentro de las aulas de clase.
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CREATIVIDAD + BALLET
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RESUMEN

La ensenanza de la danza clasica se considera un eslabon fundamental para
el desarrollo y formacidon integral del bailarin. Sin embargo, desde el dmbito
creativo se divisa una situacion de inestabilidad frente a procesos de construccidn
movimentaly a la manera en que se habita la escena. Es por ello que el propdsito
de lainvestigacidn se centra en una propuesta de accion interactiva y participativa,
entre estudiantes y docente, hacia un trabajo que origine la formacién y la
autonomia del futuro bailarin en funcidn de su capacidad expresiva.

Palabras clave: danza, movimiento, proceso creativo, construccién movimental,
trabajo activo-participativo.

ABSTRACT

The teaching of classical dance is considered a fundamental link for the

1 Mtra. Liset Marrero Coto. Coordinadora Licenciatura en Danza Facultad de
Artes Universidad Auténoma de Baja California, UABC +52 1 (686) 510 9612
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development and integral training of the dancer, however from the creative field
thereis a situation of instability in relation to processes of movement construction
and the way the scene is inhabited. That is why the purpose of the research is
centered on a proposal for interactive and participatory action, between students
and teachers, towards a work that originates the formation and autonomy of the
future dancer according to their expressive capacity.

Words: dance, movement, creative process, movement building, active-
participatory work.

Losprocesoscreativospermitenexperimentaraspectossensorialesyemocionales
que intervienen en la formacion artistica, y comprender el acto creacional como
proceso complejo e integrador que implica operaciones sensoriales, afectivas e
intelectuales para establecer los fundamentos de la creacion artistica. La danza,
como acto creativo, permite poner de manifiesto los mas auténticos movimientos
y gestos mediante el desarrollo de habilidades senso-perceptuales y socio-
afectivas cargadas de emotividad.

En la danza, el desarrollo de estas habilidades se logra mediante desempenos
de movimientos comunes del hombre que devienen en otros poco convencionales
y escénicos de la mano del ejecutante, creando efectos extraordinarios que
resultan en ideas, trazos, figuras y significaciones: este el caso especifico de la
danza contemporanea.

Desde sus origenes la danza moderna considerada una “revolucién dancistica”, se
encuentra permeada de naturalidad y ritmos propios del movimiento. Hablamos
de una concepcion de movimiento originado desde una dualidad inseparable,
entendida como el cuerpoy la mente (sujeto fisico - sujeto espiritual); en definitiva,
un sujeto dancistico que piensa entorno al cuerpo y que lo utiliza sin dejar de
ser el propio cuerpo que habita, para detonar, a través de la experienciacion del
movimiento: productos coreograficos plagados de valores artistico-estéticos y
emotivos.

Sinembargo, el ballet, eslabon fundamental paraeldesarrolloyformacionintegral
del sujeto dancistico, es una disciplina que destaca por trabajar categorias como
rotacion, alineacion, elongacion, colocacion del peso, balance, aplomo; pero en
el ambito de los procesos creacionales, las concepciones distan de las premisas
originarias o incluso del panorama dancistico de las concepciones humanisticas
actuales.
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El bailarin de ballet demuestra una situacion de inestabilidad frente a procesos
creativos, lo que quizas se deba a la manera en que habita la escena mediante
la reproductividad movimental y el dictado coreografico. Este hecho se fomenta
desde la base, desde la formacion del estudiante, al cual se le exige en gran
medida su excelencia técnica y en desigual proporcidn su corporeidad escénica
performatica frente a la concepcion del entramado coreografico.

“...nos preocupamos y nos super ocupamos de que el alumno en
sus ejecuciones y representaciones sea el reflejo de un perfecto
virtuosismo técnico, sin embargo se les debe recordar que deben
ser, deben representar de manera artistica en la escena diversas
tematicas construidas desde el sujeto danzario imbricando
sentimientos y emociones inherentes a la condicion humana. [...]
Aqui comienzan los problemas: durante cinco u ocho afos se trabaja
al alumno como un resorte elastico, una maquina de girar o un ave
voladora. Quizas se le recuerde alguna vez que existen personajes,
seres vivos, sentimientos, ideas o filosofias que deben representar
y sentir en sus cuerpos para proyectarlos convertidos en arte. Pero
no hay mucho tiempo: hay que lograr resultados técnicos.” (Albelo,
2003:9)

Estas nociones llevarian a pensar: ;Qué tipo de sujetos dancisticos se forman en
las instituciones educativas? ;Qué tipo de bailarines requieren los coredgrafos
para el futuroinmediato de la danza? Estas interrogantes conducen a preguntarse
;De qué tipo de danza demanda la humanidad contemporanea? Debido al estatus
actual y artistico de la danza que presenta limites borrosos en las propuestas
coreograficas y engloba aspectos técnicos, estéticos, ideoldgicos, pedagdgicos,
de repertorio, de conceptualizacion, se convierte en un fendmeno complejo que
merece la pena repensar desde su proceso de ensenanza.

Este fendmeno, en el caso especifico del Ballet, puede tener solucion, dado que
como arte danzario en un nivel primario-educativo con ninos tiene mucho que
deciry hacer, comenzando por el trabajo en los salones de clases, enfocado hacia
procesos de creacion activa-participativa con la auto-expresion y bajo patrones
de danza-improvisacion que puedan ser devueltos de manera efectiva a la danza.

El estudio del ballet en las edades tempranas se reconoce como un medio
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potenciador para el desarrollo fisico, motor, emocional, intelectual y social de
los ninos; ya sea como medio o como fin, les desarrolla la capacidad de utilizar
la senso-percepcion y el sistema muisculo-esquelético para producir movimiento
puro y cargado de emotividad, sirviéndoles de base para el desarrollo de otras
areas del crecimiento intelectual y emotivo.

Apuntaba Rudolf Laban (2004) “...que el movimiento en los nifios es mas natural
y espontaneo que en los adultos, ya que al tiempo, el ser humano, va adquiriendo
patrones de movimientos impuestos, movimientos aislados y desequilibrados
que dificultan la libertad del movimiento.”

Bajo estos principios se manifiesta que el proceso de construcciéon movimental
para una obra en potencia puede ser diferente, aun en el terreno balletistico,
catalogado como método ortodoxo y rigido. Es por ello que se procedidé a
implementar desde vivencias propias una metodologia de accidn a través de una
red de estimulos para la experimentacion y experienciacion del movimiento con
sus alumnos con el objetivo de lograr la imbricacion coreografica de una idea
dancistica con los sujetos involucrados en el proceso creativo. El propdsito de
esta accion es lograr una obra escénica erigida de manera activa, cooperativa,
interactiva y participativa, entre estudiantes y docente, hacia un trabajo que
origine la formacidn y la autonomia del futuro bailarin en funcion de su capacidad
expresiva, adquiriendo una particularidad artistica en su desempefo artistico-
corporal.

Se hizo uso de diferentes herramientas lUdicas para construir la partitura
movimental, desde la estructuracidon y conocimiento de los diferentes elementos
de interpretacion escénica, asi como por la interrelacién que permiten los juegos
pre-concebidos para el personaje y la historia, el vestuario, el objeto, el espacio,
todos ellos a partir de la danza-improvisacion, individual o grupal.

Dentro de esta ruta, el primer camino fue la improvisacidn vista como la manera
mas apropiada y legitima para investigar con el cuerpo y desde el cuerpo en
el espacio. Mediante una introspeccidn, este proceso es de toma y daca de
experiencias que incluye, tanto reflexion tedrica como reflexiones practicas, que
son las que van fijando la escritura coreografica movimental.

Posteriormente, fue momento de fijar la eficiencia y eficacia del movimiento, lo
que permitié un aprendizaje divergente: desde lo negativo al desechar mediante
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el método de ensayo-errory desde lo positivo que permitid la seleccion de frases
que formaran parte del lenguaje dancistico de la pieza. En esta fase, no se
reconocio al coredgrafo o maestro como el Unico sujeto creador; los bailarines,
y en este caso los estudiantes, fueron participantes activos y co-autores, ya que
aportaron a la construccion danzaria dejando a un lado la manera reproductiva de
hacer coreografia. Cabe senalar que la exploracion del vocabulario corporal debe
ser proyectada bajo criterios de conocimiento, creatividad, innovacidn, variables
motivacionales e improvisacion mediante un método planificado y ordenado de
ejercicios didacticos, en funcion de la construccion psicolégica y gestual de los
personajes.

Con la experiencia obtenida en este ejercicio se recomienda que para la
experimentacion y busqueda del lenguaje corporal durante el proceso
coreografico, el maestro pueda orientar tareas o ejercicios y, mediante el poder
imaginativo los estudiantes construyen ideas al confrontar o resolver contextos
y situaciones diversas. Se senala que el trabajo en las clases con las diferentes
muestras se enfocd hacia el juego improvisado, pero teniendo en cuenta las
caracteristicas de cada grupo y el personaje que interpretaria cada uno. Por
ello, nada mejor para una obra con y para los ninos que sea comunicada y
construida desde la conciencia asistente de los mismos y desde su visualidad,
involucrandolos de manera activa en este proceso. Estos ejercicios son efectivos
como una manera otra de presentarle a los estudiantes la historia a tratar y una
variante para desarrollarles la habilidad creadora e imaginacion, intrinseca en
ellos.

Para el entendimiento de la historia también es imprescindible la visualizacion
de una pelicula referencial, la lectura de un texto, la comprension de una pintura
u otro elemento complementario para el proceso. No obstante, en los ejercicios
el profesor es el encargado de guiar y corregir; debe organizar la cantidad de
horas clases dedicadas para cada uno de los momentos lo que dependera de
las caracteristicas del grupo. Los ejercicios estaran delimitados por pautas
motivacionales brindadas por el profesor/coredgrafo, y estos a su vez le permitira
a los estudiantes que mediante la improvisacion puedan:

- adquirir la organicidad del personaje en su propio cuerpo.

- estimular la capacidad de concentracion, relajacion y confianza al dominar las
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caracteristicas del personaje.

- desarrollar la imaginacion, la creatividad y construir el personaje en funcién de
la trama de la obra.

El resultado de la obra se convierte entonces en un trabajo cooperativo y de
participacion conjunta donde se consensa el proceso creacional para la obtencion
de mejores resultados en multiples sentidos y desde diferentes miradas; donde
el estudiante y el profesor, 0 mas alla, el bailarin y el coredgrafo, se convierten
en sujetos activos del proceso coreografico, refiriendo diversos protagonistas del
acto creativo en una especie de co-autoria. Bajo multiples visiones se plantearon
objetivos segun los intereses coreograficos para el logro de resultados
coherentes y relacionados en una pieza adaptada al contexto en un tiempo y
espacio determinado.

Desdeelambitoexperiencial se ofrece unconocimiento mas cohesionado, analitico
y consensado frente a los modos de acceder a los montajes coreograficos. Esta
practica permite adentrar en procesos significativos y de accién para el logro de
la composicion coreografica, mediante la cual se trabajan nociones como partes
del cuerpo, dimensiones, direcciones, niveles, espacio, tiempo, forma, y pone a
prueba la independencia de los sujetos dancisticos; la capacidad de ejecucion e
interpretacion de manera auténoma, donde trabajan la coordinaciény la atencion,
todo ello mediante el principio de aprender jugando.

En tanto proceso participativo se obtienen resultados dptimos segun los objetivos
que se planteen mediante la constante reflexion y analisis de la seleccion
movimental en funcidn de la idea tematica. Es por ello que después de llevar a
cabo un proceso conjuntival de creacién activa-participativa se llega, por medio
de la deliberacidn, de la prueba, del ensayo, del error, a un resultado experiencial
y vivencial que se sistematiza en el logro de la pieza artistica.

Por esta razdon es de suma importancia que el acto creacional en los procesos de
ensenanza-aprendizaje de la danza esté ligado al estimulo de la creatividad tanto
de maestros como de alumnos. Este proceso hay que verlo como un proceso
holistico que engloba un todo; se trata de emociones intuidas por un sujeto
danzario atravesado por diferentes periodos. Por ello se puede plantear que el
proceso coreografico habla de un aprendizaje desarrollador, didactico, creativo,
activo y auto-expresivo.
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Como todo proceso debe procurar un fin bien especifico, quiza el de poner al
estudiante en contacto con procesos creativos desde una participacion activa
mediante ejercicios ludicos, donde identifique, analice, reflexione y desarrolle
roles, funciones y acciones inherentes al trabajo coreografico. Ademas, un
proceso que le permita re-conceptualizar la teoria y la practica dancistica desde
la accion, y que le genere conocimiento pedagégico a través de la investigacion y
consolidacion del proceso.
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ABSTRACT

This research was carried out at Universidad Pedagdgica y Tecnoldgica de
Colombia, namely in the Faculty of Sciences of Education, languages school.
Situations lived by some of the university partners once they returned from an
exchange program and our own experience led us to investigate on a condition
that is happening in the Languages School. In this way, students and teachers
may be aware of the problem, do something about it and make of this process
an experience easier to deal with. Once the data analysis is concluded, this
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project illustrates the challenges that students might face when returning to the
academic life at the university after returning from an exchange program.

Key words: Challenges, Academic area, Exchange Program.
RESUMEN

Esta investigacion se desarrolld en la Universidad Pedagégica y Tecnoldgica de
Colombia, especificamente en la Facultad de Educacion, Escuela de Idiomas. Las
situaciones vividas por algunos companeros de la universidad y la experiencia
propia, nos motivaron a indagar y describir una problematica que se esta
presentando en la Escuela de ldiomas. De esta manera, tanto estudiantes
como profesores podrian tener en cuenta este problema para asi tomar cartas
en el asunto y hacer de este proceso una experiencia mas llevadera. Una vez
concluido el andlisis de los datos recolectados, este proyecto muestra los retos
que los estudiantes podrian afrontar al retomar la vida académica después de
un intercambio.

Palabras clave: Retos, area académica, Programa de intercambio

Esta investigacion se desarrollé en la Universidad Pedagdgica y Tecnolégica de
Colombia, especificamente en la Facultad de Educacion, Escuela de Idiomas. Las
situaciones vividas por algunos companeros de la universidad y la experiencia
propia, nos motivaron a indagar y describir una problematica que se esta
presentando en la Escuela de Idiomas. De esta manera, tanto estudiantes
como profesores podrian tener en cuenta este problema para asi tomar cartas
en el asunto y hacer de este proceso una experiencia mas llevadera. Una vez
concluido el analisis de los datos recolectados, este proyecto muestra los retos
que los estudiantes podrian afrontar al retomar la vida académica después de un
intercambio.

Palabras clave: Retos, drea académica, Programa de intercambio

INTRODUCCION

This project is based on the different challenges students of the Languages
School of Universidad Pedagdgica y Tecnoldgica de Colombia (UPTC] have
faced when returning to the academic life at the university after an exchange
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program. The research was carried out in order to provide current and future
members of the Languages School with important information about different
situations students will face while getting used to the educational life process.
Based on surveys and interviews we could identify some of the issues needed
to be addressed. Therefore, it is necessary to help students become aware of
unusual circumstances they may find and at the same time help teachers become
aware of these struggles, so that they both may be better prepared to adapt their
practices in the classroom. To achieve these goals, we have taken into account
the concept of academic challenges and their functions. Moreover, we explain
the reason that led us to develop this research and the process we followed to
complete it.

It is important to keep in mind that students who have had the opportunity to
travel and study abroad for a year or more end up getting used to a new lifestyle
and culture. This can often lead to a change of their priorities and most notably,
a loss of determination in their studies. It is pertinent to take into account that
most of the students who participated in this research project have been studying
consistently throughout their educational carriers and their participation in an
exchange program has been the first interruption of their studies in Colombia.

When we combined the aforementioned circumstances with surveys taken by
students who had studied abroad, we decided to investigate the different ways
in which they may be struggling with regular academic life once they returned to
Colombia, specifically to the (UPTC) classrooms. In order to achieve the research
objectives, we collected data using different instruments and techniques such as
surveys, interviews, and students’ documents.

This research paper is designed to help students to become more aware of the
different conditions they might face when returning to their domestic academic
life. The current investigation has helped us to profit beyond the exchange
program itself, since it has proven to be one of the best ways for students to
improve a foreign language, along with providing a pedagogical view of this
process in which culture, habits and priorities affect the participant’s life. This
research is a path to understand something that seems to be a problematic issue,
Seliger&Shohamy (1990).
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This article is structured as follows, the introduction, which states the life issue
to be addressed. The statement of the problem, the research questions and the
objectives, and the rationale, where the discussion of the implicationsis presented.
Additionally, the main theoretical constructs that frame this study are discussed,
as well as the design of this investigation. Finally, the data analysis, the findings,
the conclusions, the limitations, future research suggestions, references, some
annexes, and the pedagogical implications are presented.

LITERATURE REVIEW

For a better understanding of this project, we are going to make clear three of its
foundations: First challenge, its nearest concepts concerning our investigation.
Second academic area, we will provide details of its role in this study and the
relationship with challenge, and third exchange program, illustrating the
programs in which the participants have participated. It is important to have
in mind that we create the concepts of challenge and academic area, and the
concept of exchange program is based on theoretical information.

CHALLENGE

Based on information that we found before about “challenge”, we decided to
construct our own meaning of a challenge. For us challenge has everything to
do with the obstacles or difficulties we find along the way of our lives. It is like a
competition where people are able to show their abilities and to show what they
are really good at, in this case in the (academic area). In this respect, Ramsey,
S.&Schaetti, B. (1999]) state, that “the central tenet of an individual's reentry
challenge is psychological. The word “reentry” implies going back, returning
to something that is known from prior experience. But to what? Perhaps to the
broad fabric of one’s home country, the actual home or neighborhood one lived in
before the international assignment or the lives of friends and family, or a school
system”.

In that concern, students need to prove to themselves that they are good at
languages. For that reason after being abroad, students discover new situationsin
which they have to demonstrate that they are able to deal with all the requirements
that the school of Languages is asking for in its curriculum.

In that respect there is a study related to the challenges students have to assume
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in terms of psychological, social, and cultural aspects considering that these are
unanticipated. It was conducted by LaBrack, B.(). (1995])Ten top immediate re-
entry challenges. As rated by university students. The objective was to identify the
tenimmediate reentry challenges face by university students. Results established
the following issues: boredom; a frustrating inability to explain experiences to
those not having similar travel backgrounds; a kind of “reverse homesickness”
for the people and places one has left behind; being misunderstood when using
behaviors, such as humor, that are now out-of-place; the “no one wants to hear”
syndrome; feelings of alienation that can arise in seeing faults in other’s situations
that were never noticed; a lack of opportunity to apply new knowledge or skills;
and concern that the positive effects of the international experience will be lost.
These results gave us lights to go deep in the academic aspects that surround
exchange students reentry.

Regarding to the academic life that returnees have to resume, here, there is
a study that provide us strong arguments for developing our research. On one
hand, it demonstrates that there is a lack of research in this topic at the regional,
as well as, in the national context. On the other hand, the exchanging students
become a disadvantaged population when coming back to their academic context.
In that respect, it is highly important to describe how this disadvantage must be
faced. The study was completed by Hisli, N. (1990). The research was entitled as:
Reentry and the academic and psychological problems of the second generation.
The chief purpose of this study was to compare the re-entering second generation
of Turkish migrants and their “resident” peers in terms of academic and
psychological adjustment. Academic adjustment was defined as receiving passing
grades on courses chosen for this study (social studies, science, math, Turkish,
foreign language). Psychological adjustment was defined as receiving scores
within the range of one standard deviation. The subjects were 800 “returnee”
students and 599 “resident” students. Outcomes from this research showed that
in general, the returnee students showed less achievement compared to resident
peers and they scored significantly higher on depression and anxiety measures.

Bearing in mind what is stated above, students who return from an exchange
program to the university live different situations while getting used to their
academic life. That is why they start struggling with the academic area, which
refers to what a people need to accomplish in an educational institution in the
pedagogical field, in order to personally evolve themselves as desired educators
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in their field of choice (elementary school, high school, college, university). In
this case, we focus on the university level, since the aim of this investigation is
to determine the challenges faced by students of the languages school in the
academic area, after an exchange program.

Therefore, itis important to take into account that students go through challenges
in the academic area because they have to resume their studies at the university
after an exchange program. An exchange program is a program in which the main
goal is to allow the participant to live, learn, and experience another language
and culture in a foreign country.

Nowadays, there are various programs in which people can travel and work, such
as Amity, Au Pair and Travels, Cultural Care Au Pair among others. We are going
to provide more information about those exchange programs since they are the
most usual students chose to go abroad with.

AMITY!

The Intern Teacher Program provides volunteer teaching assistants to serve
as models of language and culture in US schools at all levels, from preschool
through university. Interns can be assigned to a school for up to 12 months.
Interns assist in the classroom for up to 25 hours per week, take Personal Study
Classes and live with American host families. Interns are there to bring their
languages and cultures to life, to engage and motivate students and leave them
with new confidence in their ability to communicate across borders.

Interns inform and inspire, helping students better understand other parts of the
world. The interns will shape the local community’s perspective on their country,
along with its culture and people. Interns also learn about US culture and gain
a deeper understanding of their own. The final goal is that Interns return home
and share what they have learned and experienced with their own communities.

ENTRY REQUIREMENTS

In order to qualify as an Amity Intern Teacher all applicants must be:

1 http://www.amity.org/intern.html
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e 20 orolder

e Currently enrolled in college/university or post secondary institute

e Or have graduated within 12 months prior to program begin

e Career goal in education

e Conversational English skills

This program is well known in the languages school, since part of the students
choose to apply for it. However, there are two more common exchange programs
that are part of the list.

AU PAIR AND TRAVELS?

The au pair program is specially directed to young women that want to improve
or to learn a second language while they work, taking care of the children of the
family in which they live with. The participant will learn the culture of the country
of choice, improving the language and having an unforgettable experience.

As an Au Pair, the participant is assured to feel like a new member of the family
from the very first day she/he arrives. The participant will generally be a welcomed
guestin a new home and be surrounded by new friends eager to help her to speak
the language with the same care and determination that will be provided in the
language classes she/he will be attending.

Every family must go through their own exhaustive examination in addition to
receiving a visit from the agents who check whether the home meets the essential
requirements an Au Pair needs in order to lodge there.

The agency selects families that treat his/her au pair as if he/she were one
more member of the family, from the first day he/she will feel like in house. The

2 http://www.aupair-travels.com/
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requirements for our au pair program in Colombia are:
e To be between 18 and 26 years of age.

e To have finished the secondary education

e To have a clean criminal background

e Be ready to be 12 months in another country
http://www.aupair-travels.com/

CULTURAL CARE AU PAIR

Cultural Care Au Pair is an exchange program that gives participants the
opportunity to work and study in the United States. Through this program, the
participants get international work experience while they improve their foreign
language (English) and enjoy the country. To be part of this program, the
applicant needs to be eighteen to twenty six years old; s/he must be part of an
educational institution; s/he must have experience taking care of children and a
basic conversational English level.

Having in mind the foundations of this research, challenge, academic area, and
exchange program, it is highly important to know what steps we took into account
to answer our research question. For that reason, in the coming section the
reader will find the research design deeply explained.

" (http://www.culturalcare.com.co/)

(Endnotes)

1

RESEARCH DESIGN

In this section, we will present the process in which the research was carried
out step by step, keeping in mind all the notable features such as: research
type, population and instruments used in the data collection, as well as, the data
analysis process. Every one of those aspects will be explained via their application
throughout the research development.
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TYPE OF RESEARCH

The paradigm of our research was qualitative since we “provide descriptions of
phenomena that occur naturally. Qualitative research is a field of inquiry that
crosscuts disciplines and subject matters. Qualitative researchers aim to gather
an in-depth understanding of human behavior and the reasons that govern
this behavior” (Lerma, 2004;72-74). This was our approach when investigating
matters related to our research regarding, the situations that face students who
retake their studies after an exchange program, which is a new feasible subject
of research in the Foreign Languages school of the Universidad Pedagdgica y
Tecnoldgica de Colombia (UPTC).

Additionally, the inquiry of this research starts with a "what”; and “qualitative
research discipline investigates the why and what of decision making, not just
how, where and when. Furthermore, the qualitative research studies the human
behaviors in real life in which the role of the researcher would not affect the
normal behavior of the subjects.”(Lerma, 2004; 72-74).

This research project falls under the class of a descriptive case study since based
on Seliger&Shohamy (1990:129) this sort of research “provides descriptions
of naturally occurring phenomena connected with languages development
and processing.” Also, it has to do with the study of a single group, event, or
population. In this case, our investigation relates to the descriptive case study
because we describe the challenges that a group of students (some of the ones
who belonged to an exchange program and make part of the Languages School]
faced when they retook their studies at Universidad Pedagdgica y Tecnoldgica de
Colombia (UPTC].

SETTING AND POPULATION

Based on the population and the purposes of this project, it is appropriate to
say that this is an educational investigation. This research is developed inside
Universidad Pedagdgica y Tecnoldgica de Colombia, which is located in Tunja
Boyacéa. The participants were 15 student-teachers (male and female) belonging
to the Faculty of Education, Languages School, Modern and Foreign Languages
Programs. The ages of the participants are between 21 and 27 years old.
Moreover, those 15 student-teachers are some of the ones who have belonged
to an exchange program and have come back to Colombia in order to continue
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their academic goals; this includes retaking their studies to finish their degrees.
It is important to keep in mind that the participants belong to the sixth, seventh,
eighth and ninth semester of both languages programs. According to the status
of the university, the economic situation of the participants could be categorized
in the medium social stratum.

We chose those students for our sample since they have been abroad and have
experienced almost the same difficulties when returning to their daily academic
routine at the university. This sample provided substantial understanding of the
challenges they faced to re-acclimate to their student life after an exchange
program. In addition, we thought that having students from different semesters
could allowed us to study the main point of our research question, since the
participants were in different levels of Foreign or Modern Languages program.
It also allowed us to contrast the students” challenges related to our research.

INSTRUMENTS FOR DATA COLLECTION

In order to collect data for the diagnosis process eight surveys were implemented
(see annex A). According to (Mclntyre: 1999, p.74): “Surveys are capable of
obtaining information from large samples of the population. They are also
well suited to gathering demographic data that describe the composition of the
sample”. For this phase of the study, survey was used to explore the different
issues faced by students after coming back from an exchange program to their
academic area.

With the purpose of getting the key objective of this investigation, three instruments
were used: interviews, surveys, and the study of students’ documents (essays). In
terms of the first one, Twenty-five Semi structured interviews were implemented,
which according to McNamara (1999): “are particularly useful for getting the
story behind a participant’'s experiences. The interviewer can pursue in-depth
information around the topic. Interviews might be useful as follow-up to certain
respondents to questionnaires, e.g., to further investigate their responses”.
Fifteen of these were answered by the studentsinvolved in the exchange programs,
(See annex B), and the other ten were directed to the teachers from the school of
Languages who interact with these students once they come back to retake their
studies, (See annex C). The main purpose was to establish how student-teachers
fit to their academic area after coming from an exchange program.
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In relation to the second instrument, thirty surveys were developed. Fifteen of
these were directed to the students who got involved in exchange programs, (See
annex D), and the other half were answered by the students who interacted with
those students in class, (See annex E). The main objective of the survey was to
characterize the personal and academic experience of students abroad before,
during and after their process.

Finally, the third instrument implemented was the study of student’s documents.
Alder-Egg (1993) states that these are “documents that provide information and
are used to consult, to prove or to study specific issues” For this research, the
documents were fifteen students’ essays. The purpose was to collect and analyze
those essays for enriching the data come from the primary instruments.

DATA ANALYSIS AND FINDINGS

With the objective of answering the research question of this study, Grounded
Theory, Strauss and Corbin (1990), was the methodology conducted. As it was
mentioned before, the foundation of this principle is about coding procedures.
This characteristic provides legitimacy to the research process in the sense that
allows researchers going through information gathered in deep ways.

With the idea of getting the objective for this project, personal interviews were
implemented as primary instruments of the data gathering during the second step
of the research process. With the purpose of strengthen such information that
responded directly to the research question, surveys and the study of students’
documents (Essays) were adopted as the secondary instruments considering that
these provided information that supported the facts stated by the primary one.

Both primary and secondary instruments followed different objectives appealing
to the phases of the project. In relation to the diagnosis stage, the main purpose
was to explore the possible issues student-teachers face when they come back
from exchange programs to their academic life. In respects to the data gathering
step, the aim was to establish and characterize how student-teachers fit to their
academic area after coming from an exchange program.

When applying the instruments, a systematic process was followed. On one
hand, at the diagnosis stage, eight surveys were applied to a group of eight
student-teachers who had been abroad in an exchange program. On the other
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hand, twenty-five surveys were implemented in the following way. Ten of them
were directed to the teachers of the School of Languages, who interact with the
participants of this study. And the other fifteen questionnaires were answered
by the students coming from an exchange program. At the same time, thirty
surveys were applied. Half of these were answered by the students involved in
an exchange program and the other half were answered by the students who
have not traveled abroad but interacted in class with them. The purpose of having
students, who have not been abroad, answering the surveys, was to have a wider
idea of the whole returning process of exchanging students. Additionally, the
student- teachers’ documents (essays) of the fifteen students were collected and
analyzed.

After gathering all the completed data, the work was brought into line with
grounded theory. This methodology led us to re-read the information several
times for discovering similar patterns. (Freeman, 1990).

The process started by making the transcription of the interviews and looking at
these in order to establish how students fit to their academic area after coming
from an exchange program. Then, color coding was implemented for establishing
some common patterns. To validate what was discovered in the interviews, the
process continued by examining the student-teachers’ surveys (from the ones
who have been abroad), and the student-teachers’ documents. Along with this
process, the information was continuously contrasted.

Inordertovalidate the results gotten from the instruments, two data triangulation
processes were used. The first one was the investigator triangulation. It is
defined by Cohen and Manion (1995) like “the use of several different researchers
or evaluators”. In that respect, each one of us analyzed the information in an
individual way and then we compared the results for enriching the process. The
second was the methodological triangulation, which is “the use of a variety of
data sources in a study” (Denzin&Janesick, 1998: 46). Those data sources in our
particular study included surveys, interviews and student-teachers’ documents.

Additionally it is important to mention that we followed codes to exemplify the
evidence: (Sl= Students’ Interviews, Tl= Teachers’ Interviews, ES=Exchanged
Students” Survey, NES= Non Exchanged Students’ Survey, SD=Students’
Documents). Similarly, fictional names were given to the participants in order to
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respect their image.

Outlined in the foundations of grounded theory, here are the categories and
subcategories that came up after following the process mentioned above.

In that respect, the first category was: Reentry To Beginning: Indoors’ Classroom
Defies. This category has to do with the challenges students face once they come
back from abroad to retake their academic life in the particular context of their
FL classroom. Those can be separated in two groups as the two faces of a coin
and consequently materialize the spinal cord subcategories of this study. Those
are: The Student’s Routine Resuming and The Interaction Game. The first group
refers to the students’ necessity to get accustomed to their FL classroom life
again. In relation to the second group, it appears as the negotiation returnees
establish with the members of their teaching and learning environment. In both
cases, returnees deal with a set of concerns that are going to be discussed in the
coming chapter.

Concerning the second category, it was settled as: Reentry To Beginning: Outdoors’
Classroom. It refers to the trials returnees deal with when retaking their academic
life, a process that implies going beyond classroom context and embedding
broader spaces at the university. Those environments are the source of the two
emerging subcategories of this broader concept: Visibility of the New Acquired
Skills and Example for the Others’ projection. Turning to the first issue, it implies
the need for returnees to print in their academic context the new knowledge they
have gained while being abroad. In terms of the second fact, it is characterized
by the concerns students may have in mind when traveling to another country in
order to be prepared for their reentry process. It becomes the profile example

that an applicant can adopt or adapt to their academic life when coming back.
CATEGORIES AND SUBCATEGORIES

The answer to our research question is stated below through the characterization
and argumentation of the categories and subcategories that came up after a

process of analysis and data discrimination.
REENTRY TO BEGINNING: INDOORS’ CLASSROOM DEFIES.

This category entails the challenges returnees face when coming back from an
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exchange program to their academic life. It does not require the end of a cycle
in the exchanged student’s life. On the contrary, it implies the returning to his/
her own acculturation process. It means that even though returnees have been
members of their particular society, when coming back they experience a normal
shock, because things change. They are different, so with their academic context
(teachers, students, relationships, routines, etc.) has happened the same. Then
this is the moment when those students have to start fronting certain issues as
part of their re integration processing their FL classroom context.

On one hand, they have to pick up on a routine of attending to classes, being sat
for one or two hours, presenting assignments, express their selves in another
language, getting good grades among others. On the other hand, they have to
become part of a negotiation sharing within the classroom with their participants.
It is a game characterized by the all members’ attitude and the returnee’s place
there.

The above statements portray the two subcategories in which the challenges
students’ challenges are characterized in the context of the FL classroom.

STUDENT ROUTINE RESUMING

This subcategory represents need for returnees to take up again their normal
academic life. In this particular case, it is directly connected with their FL
classroom. There are a dual group of issues that come up: the communication
in a foreign language; and the discipline when attending classes. In regards to
the first set, students have to deal with the level of language proficiency required
at the class they are in. It means to be able to communicate in the four skills
(speaking, reading, listening and writing) of the foreign language studied in their
classes.

At this point, it is important to say, that this challenge was really hard for most of
the participants in this study. They highlight the communication through speaking
and writing, as the most difficult ones. In terms of speaking they experienced
language interference, and they found it difficult to put their ideas in a logical
sequence when writing. Here the students’, as well as, their teachers’ voices
come together to support this situation:
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Un factor que hizo de mi proceso de adaptacion a la vida académica un poco dificil fue la

parte fonética del francés ya que me dedique al inglés y olvide un poco el francés. (S1,2)
Fue dificil la parte de retomar el nivel de francés sin que el inglés interfiriera (SI, 8)

Yo estaba muy bien preparado en la parte oral pero en la parte escrita del inglés fue duro.
(SL9)

In relation to the aspect of discipline when fulfilling classroom routine, it has to
do with the willingness to attention paying, punctuality and the assignments submission.

Inrelationtothisfact,ourparticipantsstated:

Habia perdido la costumbre de estar en el aula de clase, hacer trabajos, y lo mds importante

habia dejado de lado el francés, idioma que es de igual importancia en mi carrera. (SI, 1)

Al volver me costé adaptarme a la vida universitaria y hablar en otros idiomas ejemplo:

lengua materna (ortografia, un poco) y francés. (SI, 3)

El hecho de regresar a cumplir con labores académicas es duro. También, yo tuve que hacer
un curso extra clases de francés para poder retomarlo. Y por tiltimo, es atinmads dificil
porque uno llega a otro semestre, con otros profesores, con otras exigencias y en resumen,

un poco perdido y con las materias en desorden. (SI, 7)

According to what students stated above, it is important to mention that the fact of
getting back responsibilitiesat the university was not taken as a challenge, since
they were studying in the United States and they were supposed to do assignments
and studying with unknown teachers and people; but the fact of accepting that
they were once again in their natural context was the real challenge.

Following the line of challenges faced by students in their immediate academic
context, here is the second subcategory.

THE INTERACTION GAME

This subcategory represents defies returnees experienced in their FL classroom
context in terms of the relationship they established when becoming a member
of that community. It is a process where the returnee’s, and the group’s attitudes,
start to negotiate. At the same time, the exchanging student’s role in the class
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starts to play, too. It is important to say that the attitude assumed by all the
members of the FL classroom community constitute the air for recreating a
comfortable atmosphere for knowledge exchange. In this concern, the participants
and teachers affirmed:

Adaptarse de nuevo es una decision muy personal. En cada uno estd la voluntad y
decision de hacer de su regreso algo mejor. Comparieros fue el mejor apoyo que pude tener.
Regresar y no conocer a nadie puede ser bastante abrumador para cualquiera, pero todo

salié muy bien. (SL,4)

Como a todos los estudiantes, dsea, yo los recibo a todos como los estudiantes que vienen
de estar en un pais de habla inglesa no los puedo integrar de otra manera diferente a lo que

seria un estudiante corriente que llega a una clase de francés. (T1,2)

Cuando comparto con estudiantes de intercambio siento un apoyo ya que seguramente ese
estudiante tiene mds claro muchas cosas del idioma, sabe mds expresiones, vocabulario etc.,

entonces siento que puedo contar con ellos para mejorar.(NES, 1)

Hay algunos estudiantes que llegan de intercambio y son colaboradores en la clase, como
hay unos que llegan muy agrandados y creen que porque estuvieron uno o dos afios no

necesitan tomar clases de inglés.(NES, 4)

Pues cuando se habla de interaccion, la mayoria de ellos se preocupan por compartir con
comparieros y profesores las habilidades adquiridas, especialmente a nivel oral y de cultura

del pais en el que estuvieron. (NES,5)

When there is a positive attitude towards changes, as well as, to the outcomes,
there is an opened door for the returnee’s roles to come in. In that respect,
these roles are mainly divided in: small groups” monitorand information sharer.
In relation to the first role, the students (returnees) are postulated by their
professors to monitor their partners’ small group work. Here, the monitor is an
enhancer of the abilities of his colleges. The student becomes an information
sharer within the context of the FL classroom, when he/she brings to any topic
discussion valid contributions, arguments, and ideasregarding his/her previous
experiences. In order to support this idea, the teachers, non-exchanging students
and returnees coincided to say:

Bueno yo le doy una mayor participacion en el aula, no en sentido de que sea el
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mds perfecto sino que de pronto él pueda ayudar a los comparieros a tener un mejor

desenvolvimiento en las actividades que se hagan o se programen para el drea. (TI, 1)

Uno lo que hace es aprovechar la presencia de ellos, sin que eso haga que los demds se
sientan que por no haber ido a Francia estdn por debajo porque realmente no es cierto. (TI,
2)

Dependiendo del nivel de los estudiantes que llegan, se nombran como monitores o tutores
de grupos pequefios de estudiantes. En un semestre donde tuve cinco chicos que llegaron de
Ammity, cada uno de ellos se encargé de cuatro estudiantes y el trabajo que ellos hicieron
fue ayudarlos con la pronunciacién dentro de la clase, monitorear las tareas que yo les
organizaba y estructuraba dentro de un cronograma, entonces ellos nos ayudaban como

monitores dentro de la clase.(TL.5)

Los profesores tratan de ser muy imparciales para no incurrir en favoritismos, sin embargo,
aprovechan las capacidades de estos estudiantes para que contribuyan al avance y mejora
de los demds comparieros. También lo usaban como motivacion para que los demds se

animaran a viajar. (NES, 5)

Dentro de los roles estdn el de monitorear la habilidad de speaking en los compaiieros, el de
dirigir grupos en actividades dentro del aula, y el de proponer actividades en las cuales ellos

compartan su experiencia. (NES, 7)
REENTRY TO BEGINNING: OUTDOORS’ CLASSROOM DARES.

This category shows the challenges that exchanging students face when coming
back from abroad to their academic context. In this case, the issues are beyond
the FL classroom doors. It means to deal with trials in broader spaces at the
university like the Languages School environment. Those defies have to do with
the need for returnees to share and make a positive change on reality by applying
their acquired knowledge. It needs to be a benefit for a larger population of
that found in a classroom. At the same time, returnees have the challenges of
becoming a source of reference for those students who want to follow their steps.
This population requires then exchanged students” extension work. There is no
doubt that these two dares are part of the re- integration process the returnees
are part of. These result in a faster and meaningful re-adaptation way.

The previous assertions display the two subcategories in which the challenges
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student-teachers’ challenges are characterized beyond the FL classroom context.
VISIBILITY OF NEW ACQUIRED KNOWLEDGE

This subcategory portrays the dare that returnees face during their reintegration
process to their academic life. Finding ways to actively integrate the new
knowledge, interests and skills into the university experience becomes a key
forstudents’ academic re-integration. The main characteristic of this is the
service sharing that students offer to their classmates or other members of the
university community to become more competent or proficient in a particular
area of knowledge. This service can be materialized through the returnees’
engagement in tutoring, monitoring, clubs formation, publications, among other
activities. In regards to this defy, the context of this research shows that returnees
are required and most of them are willing to be transformers of their academic
community at the time that become again part of it. Here are some of thosevoices:

Bueno yo si, diria que una de las cosas seria que esos becarios hicieran una intervencion
de esos intercambios, contar la experiencia a los estudiantes y a las personas que estdn
interesadas quizds a través de una invitacion en un horario especifico y quizd los que estén
interesados pues tengan un mayor conocimiento de que se trata el programa cualquiera
que sea, mmm para que se vinculen a la parte universitaria quisiera que de pronto ellos,

desarrollaran talleres o que fomenten la parte oral. (T1, 1)

Los becarios de cualquier programa de inglés o de francés incluso de alemdn... deberian
tener como una reciprocidad al llegar a la escuela, como crear un club de tutores, club de
conversacion, talleres de gramdtica; como que lo que ellos aprendieron no se quede solo en
beneficio de ellos mismos, individual, sino que pueda beneficiar a los otros estudiantes, eso

sin duda dispararia de alguna manera competencias lingiiisticas. (T1,2)

Muchos hacen intercambio y llegan a la vida normal sin aportar nada, entonces al
contrario que ellos sobresalgan, que ellos den y cuenten qué fue lo que hicieron que fue
productivo para ellos qué nuevo les pueden aportar al grupo al drea, a la comunidad a la
escuela. (TI, 3)

Una de mis expectativas al llegar aqui era participar de un club para ayudar a mis

comparieros.(SL,3)

Es importante que vengan y lo compartan también o hagan mini prdcticas hagan cosas con
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los mismos comparieros o con la mismo institucion, me parece que es algo que enriquece

entonces de esa forma estarian contribuyendo tanto a su vida académica. (TI, 5)

En realidad se necesita bastante ese tipo de ayuda externa, uno en el salon de clase hace lo
que puede y se bate en duelo con ellos, pero no alcanza a rasgusiar lo que en realidad uno
quisiera ensefiat, entonces ellos serian un gran apoyo si se pudiesen integrar, si pudiesen

realizar un club, si se unen con las asistentes no sé, mira a mi me paso esto o aquello no sé,

cosas asi serian muy positivas para la escuela. (T1I, 7)

As part of the reintegration, as well as, the transformation process followed by
exchanging students, they appear as a point of reference for other students to
follow. In that respect, the coming subcategory sustains the main characteristics
of this figure.

EXAMPLE FOR OTHERS’ PROJECTION:

This subcategory represents the dare for returnees when becoming accustomed
to their academic life again. In that respect, as exchanging students, they
constituted a key population to motivate other potential groups to follow their
steps and become transformers of their community, too.

The root of their challenges is on their experience sharing. This is based on
the do’s and the don’ts students must take into consideration when traveling
abroad and returning back to their academic context. In terms of the do’s, it is
important to bear in mind, the academic development while one is abroad. It
implies taking courses in areas connected to those students have before leaving.
Equally importantis to get the initial objectives and motivation to get engaged in
an exchanged program. In that respect, some participants of this project stated
that while being abroad, they studied and always had their returning, career and
subjects in mind. Here is an evidence of that:

Seria muy bueno si estas personas que regresan se involucraran con alguna especie de
tutoria alguna especie de asesoria con los estudiantes que no lo han hecho, que sirvan
también de antecedente para poder decir venga yo quiero viajar, este ya viajé, a ver yo le

pregunto, scomo es eso? ;Como le fue? (T1,4)

compartir la experiencia, abrir un espacio donde ellos hablaran de su experiencia y

compartir precisamente los retos, los desafios que tuvieron alld, las ventajas, desventajas
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como que ilustraran un poquito mds acerca de, para los chicos que quieren y desean
poder aplicar a este tipo de programas entonces conocer la experiencia seria pues algo
muy enriquecedor e igual yo sé que los estudiantes que tienen la oportunidad de viajar
con este tipo de programas pueden elaborar un informe o un proyecto entonces como que
estructurarse o pensarlo bien desde acd tener una idea de lo que se podria desarrollar en
ese contexto y aprovechar la experiencia para poder desarrollar investigacion y que a su

regreso pues eso les sirva.(TL5)

However, some others settled that they just got there to enjoy, have fun, and
forget all about their previous academic life. So they never attempted to be prepared for
their reentry. They did not take any course to keep their knowledge or abilities updated.
These assertions portray the don’ts anexchange student must avoid to follow considering
the fatal consequences in their academic life. Here are pieces of evidence regarding to

those outcomes:

Realmente, no. Sabia que tenia que regresar a terminar la carrera pero queria solo mejorar

el inglés, pasarla rico y ahorrar plata. (SI, 1)
Fue un poco dificil retomar la lengua francesa ya que duré un afio sin practicar.(SL.11)
Hay grupos que llegan tal cual, un grupo muy reducido pero llegan como se fueron. (T1,2)

A nivel académico, pues bueno la percepcion mia en cuanto a nivel académico, algunos
de ellos efectivamente si logran mejorar su nivel de lengua, algunos otros llegan como en
iguales condiciones, y pues se debe a muchos factores, sno? puede ser la misma actitud que
los estudiantes asuman cuando viajan al exterior, las mismas habilidades que tengan, las
mismas oportunidades que ellos busquen para precisamente mejorar su nivel de lengua
(TL4)
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CONCLUSIONS

A great adventure has ended. Students should be encouraged to recognize that
they are once again entering to their cultural and physical environment, thus
they just need to assume the role they used to one or two years ago. Therefore,
students cannot be let alone during their adaptation process, since this is their
culture and they should find in it the support they need to be proud of what they did
abroad, in this way they might feel more comfortable at the moment of contribute
to their country.

In order to make possible what is stated above, students must keep in mind the
academic challenges they might face when returning from an exchange program:

e Attitude: itis important to accept that you are back; in this sense your attitude
towards the academic life would be the one you had before you left. Moreover
although your teachers and your classmates are not the same, it is the same
process you lived abroad with people you did not know. Otherwise, you will
find your adaptation to the academic life process harder than it can actually
be.

e Academic field: as you were practicing a foreign language for a year or two,
you will have troubles concerning phonetic aspects of other languages like:
French or German. In that respect, it is important to take time to work on the
subjects you need to; moreover it is highly important to be in touch with your
teachers, they need to know that you will probably need more time to get
back in track thus teachers will be part of your adaptation to the academic
life process.

e In terms of the language you were improving, make sure to focus on the
four skills (speaking, listening, reading, and writing] since it is well known
that students improve their speaking and listening, but as the aim of the
Foreign and Modern Languages programs is to prepare students to become
TEACHERS, reading and writing are part of the whole acquisition process.
Thus, you won’t have hard times when writing academic papers, doing
homework’s or even reading an article.

e In the classroom: students who have not been abroad and teachers are
expecting good things from you, you can be a transformer of the academic
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community. Instead of feeling rejected by the students, take advantage of
your knowledge, share your experience, and work with your teachers. In that
way, you will find your experience worthy and interesting. The challenge here
is to prove yourself you can help and contribute to the Languages school.

Finally, the student routine resuming, the interaction game, the visibility of new
acquired skills and the example for others’ projection are the materialization of the
dares returnees faced as part of the acculturation cycle that they are completing.
Through the statement of these, exchanging students, non-exchanging students
and teachers can establish and generate meaningful improvements in and out
the FL classroom. There is no doubt that this population represents a potential
source of knowledge that cannot be ignored.

PEDAGOGICAL IMPLICATIONS

Throughout the development of this project, we noticed that there are some
pedagogical implications to be taken into account. It is well known that students
of the foreign languages school have the opportunity to travel abroad since they
are involved with the educational and languages area, which gives them priority
in the exchange programs. However, in the surveys applied to the group of fifteen
students that belonged to an exchange program, the results showed that in most
of the cases, students do not keep in mind what they should do before returning
from an exchange program, and what they could do after their participation in an
exchange program, which led them to think and to be more conscious about their
tasks abroad and once they are back at the university.

Besides, based on the interviews made to the group of ten teachers and the surveys
applied to the students who have not participated in an exchange program, the
outcomes were that exchange students could have done more when they returned
to the academic life to the university, and they could do better if their attitude
were different, since it seems like most of the times students’ attitudes were the
root of their challenges.

Bearing in mind of what is stated above, exchange students noticed that besides
improving the language of the country they were occupying, they should have
taken into account the language in the four skills (reading, writing, and not
only listening and speaking), because most of them stated they went through
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difficulties expressing ideas when reading and writing. Moreover, when it came to
the development of a regular class at the university, exchange students affirmed
that they have lost the habit of studying regularly, which means that there was a
lack of preparation and consciousness when resuming their studies at the UPTC.

Additionally after being part of this research process, participants (exchange
students and teachers) stated that there must be a process when they come
back as there is one when they leave the country. In that sense, the adaptation
to the academic life would be easier and exchange students “participation would
be more notable in the languages school. In that respect, students who travel
would be more committed to the school of languages and with the improvement
of their partners” language, which implies a better quality of English as a second
language in the future.

Furthermore, Teachers ’perceptions are taken as pedagogical implications.
They stated that along with the assistants, exchange students can create a club
in which they advice students who have not been abroad about the things they
should have taken into account if they decide to apply for an exchange program,
so they would be aware of their coming back to the academic life process, as well
exchange students can contribute to the increase of English oral production of
the students from the first semesters.

Finally, it is essential to recommend some further studies that could appear
from this research. First of all, it would be important to identify how students
overcome challenges once they retake their studies at the university. In that
sense there would be more information about the whole coming back process
after an exchange program, and in the same way it would be important to explore
what are the exchange students” possible weaknesses and strengths in terms
of the language of the country they were occupying after an exchange program.

LIMITATIONS

The development of this research has been accomplished in a good manner.
Nonetheless, there were numerous factors that made the project’s progression
tough and sometimes frustrating. It was quite hard to gather the participants
because they were chosen at random; they belonged to different semesters
and many times their schedule was totally opposite to ours. Therefore, the data
collection process took us long time.
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In addition, we have some inconvenient with the interviews since most of the
participants were on vacations or they were doing their final social practicum out
of Tunja then it was a bit difficult to get quick access to the data.

Finally, it is important to mention that it was quite difficult to find literature about
our project concerning its foundations (challenge, academic area, and exchange
program). In this respect, we had to build up some of the meanings based on
what we knew and on what it was closer to our approach. Besides, we have to
say that despite the inconvenience, the research project came up to a great and
successful end. Nevertheless, it is important to be aware about the role of the
research project in the foreign languages career since its students do not have
enough training and sources in this area thus it was hard for us to conduct our

investigation.
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RESUMEN

La Programacion neurolinglistica plantea mejorar la calidad del proceso de
ensenanza-aprendizaje, a través de la comunicacidn efectiva y eficiente docente-
estudiante, permitiendo establecer etapas intelectuales inspiradoras para la
consecucidon de metas y objetivos.

Por medio de la neurolingliistica podemos manejar de una manera o6ptima el
proceso educativo, conocer e indagar a través de qué medio recibe el estudiante

la informacién.

Un estudiante perfectamente estimulado, cambiard su actuacién y modo de
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pensar, pudiendo evidenciarse de que su forma de comunicarse e interactuar
sera diferente. Dicha informacién serd procesada a través del pensamiento,
conducido por su sistema neuronal, formando categorizaciones, las cuales se
transforman en patrones que lo conduciran y lo guiaran durante toda su vida.

Para interactuar y descubrir las diferentes formas de pensar de las personas,
podemos apoyarnos en la neurologia, linglisticay programacidn, las mismas que
nos indican la manera de cdmo comunicarnos para alcanzar resultados exitosos,
su fundamento es que “el comportamiento puede ser modificado o modelado”,
debido a que posee una estructura flexible que facilita la ensenanza aprendizaje.

PALABRAS CLAVE
Neurolingiiistica-proceso ensefnanza aprendizaje
SUMMARY

Neurolinguistic Programming aims to improve the quality of the teaching-
learning process, through effective and efficient teacher-student communication,
allowing to establish inspiring intellectual stages for the achievement of goals
and objectives.

By means of neurolinguistics we can manage in an optimal way the educational
process, to know and to inquire through what means the student receives the
information.

A perfectly stimulated student will change his performance and way of thinking,
being able to show that his way of communicating and interacting will be different.
This information will be processed through thought, driven by its neural system,
forming categorizations, which become patterns that will drive and guide you
throughout your life.

To interact and discover the different ways of thinking of people, we can rely on
neurology, linguistics and programming, which tell us how to communicate to
achieve successful results, its foundation is that “behavior can be modified or
modeled “, Because they have a flexible structure Which facilitates the teaching
learning.
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INTRODUCCION

Con el propoésito de lograr el desarrollo de talentos y ganar una eficiente y fluida
comunicacion, se hace necesario el estudio y aplicaciéon de la Programacion
Neurolingliistica, lo cual nos permitird interactuar entre las personas,
facilitando el proceso de ensenanza aprendizaje, es necesario tomar en cuenta
que este modelo ha sido desarrollado sobre el tema especifico de la conducta
humana y la comunicacion. La capacidad de preparacién, formacién continua y
autoeducacion va intrinseca en el ser humano, por tanto es necesario considerar
que mucho dependera del desarrollo pedagdgico de los estudiantes, el grado de
comunicacion y conocimiento que tenga el Docente para ampliar sus capacidades
y potencialidades, promoviendo de esta manera la creacion de espacios de
construccion del conocimiento, motivando el comportamiento positivo de los
seres humanos.

El docente puede llegar a conocer y entender de mejor manera al estudiante,
si lo observa detenidamente, lo escucha, debe persuadirlo e ir asimilando su
mapa mental, generando confianza, de esta forma mejorara sus relaciones
interpersonales, el lenguaje que manejara sera fluido, mejorando el proceso
ensenanza aprendizaje.

Si el docente pretende ensenar de manera impositiva, el fragmento del cerebro,
érgano vital, extingue alos demas interrumpiendo su normal funcionamiento. Al
matar la corteza frontal, se deja de aprender, por tanto no debemos permitir que
los exdmenes sean vistos como amenazas ya que bloquean el aprendizaje y no
dejan fluir el verdadero talento y potencialidades que poseen cada uno de ellos.
Esta demostrado que es mejor aprender con placer, emotividad, sin obstaculos
ni miedos, ya que lo Unico que conseguiremos es formar estudiantes estaticos,
enfadados y llenos de muchos temores que no les permitiran cumplir con los
objetivos propuestos.

La programacion neurolingiistica, ayuda a mejorar la correspondencia
ensenanza aprendizaje con resultados satisfactorios, logrando una empatia
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saludable entre docente y estudiante.

Gallego-Badillo. {1992], Opina que es necesario entender que el proceso de
construccién del conocimiento es una amalgama de lo mental (que involucra
lo bioldgico) y lo cultural. En el ejercicio pedagdgico, los docentes desarrollan
un entramado de acciones, que en conjunto con los estudiantes, producen la
transformacion de saberes, valores y habilidades. Estos procesos permiten
vivencias integradas en lo mental y lo cultural.

La Programacioén neurolingliistica es una metodologia de trabajo creada en 1970
por Richard Bandler (informatico y psicélogo) y John Grinder (lingtista) en la que
unen la comunicacion, el desarrollo personal y la psicoterapia.

¢.COMO NACE LA PROGRAMACION NEUROLINGUISTICA?

La programacion neurolinglistica nace en California de la mano de Richard
Bandler y Jhon Grinder quienes se conocieron en la Universidad de Santa Cruz
en 1970 e intentaron averiguar qué hacian tres psicoterapeutas famosos en USA
para que obtuvieran unos resultados tan efectivos.

Richard era un informatico que por aquel entonces estaba estudiando el ultimo
aho de la carrera de psicologia. Para pagarse sus estudios trabajaba a tiempo
parcial en una editorial grabando videos sobre las terapias de Fritz Pearls, el
creador de la teoria de la Gestalt. Ademas, desarrolld un gran interés sobre estas
sesiones por lo que propuso a su profesora de la universidad elaborar un trabajo
de investigacion. Para ello, precisaba ademas de un profesor que lo tutorara.

Grinder, en cambio, era un profesor ayudante de gramatica transformacional que
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a su vez necesitaba un alumno al que tutorar para obtener el grado académico
superior. Ese fue el momento en el que sus caminos se cruzaron.

Para comenzar con la investigacion eligieron a tres terapeutas que contaban con
un gran renombre en aquella época: Perls (creador de la teoria de la Gestalt),
Virginia Satir (terapeuta familiar) y Milton Erikcson (el mejor terapeuta del siglo
XX). Aunque los tres venian de modelos terapéuticos diferentes y trataban a sus
clientes de manera diversa, Richard y Grinder se dieron cuenta de que los tres
tenian un gran éxito en sus consultas. Por ello, estudiaron mediante grabaciones
el uso del lenguaje que éstos hacian y su micro comportamiento para obtener
esos excelentes resultados.

Araiz de esta investigacion descubrieron que todos seguian una serie de patrones
verbales espontaneos a la hora de llevar a cabo sus sesiones terapéuticas que
hacian que tuvieran un gran éxito en sus consultas. Asi, se sistematizaron todas
estas acciones en lo que se conoce como la Programacion Neurolingiistica que
no es “sélo un conjunto de técnicas, sino mas bien una actitud mental de apertura
y curiosidad”, segun Richard.

Investigacionesrealizadas porestosautoresdemuestranque conla Programacion
Neurolingiistica se pueden conseguir mejoras en trastornos mentales como
depresidn, fobias, enfermedades psicosomaticas y trastornos del aprendizaje.

Algunos de los autores en los que se basaron Bandler y Grinder para llevar a
cabo la PNL fueron Virginia Satir, Milton Erickson, Fritz Perls, Gregory Bateson,
Alfred Korzybski o Noam Chomsky.

Estos dos autores hablan en sus estudios sobre la conexidn que hay entre los
procesos neurolégicos, el lenguaje y la serie de comportamientos aprendidos
por experiencia. Estos Ultimos se pueden modificar para poder conseguir las
metas que tenga cada individuo en su vida.

CONCEPTUALIZACION

La Programacion Neurolingiistica es una rama aplicada de la psicologia que
pretende explicar qué estrategias mentales siguen las personas que tienen éxito,
no estd interesada en expresar el fracaso, intenta dotar de herramientas Utiles
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para alcanzar logros significativos que nos permitan desenvolvernos en el mundo
competitivo.

La Educacion cumple un papel preponderante en la formacion de los pueblos,
aportando de manera significativa en la sociedad del conocimiento, implica
por tanto integrar en los procesos educativos una mayor orientaciéon hacia
la individualizacién en el proceso de ensefanza aprendizaje, promoviendo la
cimentacion y profundizacion de aprendizajes estratégicos, consiguiendo la
construccidn de nuevas estructuras mentales abiertas al cambio.

Resulta curioso observar que la universidad se centra Unicamente en la clase
magistral, en lugar de poner énfasis en el aprendizaje estratégico, lo que
le permitird potenciar sus habilidades, transformandolos en entes criticos,
investigadores, creativos y democraticos, descartando la idea de que deben
existir estudiantes memoristicos, formandolos para la vida.

Brockbank e lan McGill proporcionan un apoyo directo a los profesores que
desean moverse de la ensenanza tradicional a la facilitacion del aprendizaje,
transformando, de esta forma, las relaciones entre profesor y alumnos o entre
los propios alumnos.

ensenanza-aprendizaje mas eficiente.

METODOLOGIA

Tomando en cuenta que la Programacion Neurolingiiistica es un modelo de
comunicacion, que nos expone el comportamiento humano, es necesario dotar
al Docente de técnicas que permitan a sus estudiantes y por ende a la Institucion
alcanzar todos los objetivos propuestos de manera eficiente, eficaz y oportuna.
Cabe resaltar que el estado de animo de sus estudiantes, depende mucho de la
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motivacion que el maestro emplee, las estrategias a seguir permitiran que ellos
estén tristes o alegres, implica ademas en como se relaciona el ser humano
consigo mismo y con su entorno. El maestro debe constituirse en el mejor
amigo de sus estudiantes, con la finalidad de propiciar un ambiente armaénico y
saludable.

Caminemos juntos hacia adelante, no desmayemos jamas, el futuro estd en
nuestras manos, somos entes propositivos propensos al cambio pero a ese
cambio significativo libre de paradigmas.

La Programacion Neurolingliistica hace referencia a tres aspectos basicos de la
experiencia humana:

PROGRAMACION. Desde pequenos vamos explorando nuestras vivencias,
transformandolas en experiencias las mismas que nos permitirdn que veamos
la vida desde una dptica mas objetiva y actuemos de una forma distinta a la de
los demas.

NEURO. La rutina diaria acompanada de nuestras apreciaciones conforma
el sistema neuroldgico de cada individuo, el mismo que forma parte del
comportamiento humano.

LINGUISTICA. Es la ciencia que estudia el lenguaje, como forma
de comunicacion humana, la misma que nos permite interactuar y mantener
un didlogo fluido con las personas.

Los seres humanos a diario recogemos una serie de informaciones y estimulos,
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a través de los diferentes sentidos, de manera consciente e inconsciente y a
través de los procesos mentales vamos organizando la informacion interna y
externa, observando de manera diferente la realidad y comunicandonos a través
del lenguaje verbal y no verbal.

Existen formas para vincularnos de manera activa con los demas, estas son
Visual, auditivo y kinestésico, pudiendo dar pistas a través de:

MOVIMIENTOS OCULARES

a

Se obtiene mejor calidad de la imagen retiniana gracias a los movimientos
oculares:

Kelly, desde su experiencia comenta que la estabilizacion de la imagen retiniana
Fading - Efecto Troxler: (Fendmeno de percepcion visual]. “Los Patrones de bajo
contraste se detectan facilmente con movimientos oculares”.

El lenguaje que se utiliza debe ser claro, preciso y conciso, adecudndolo a la
realidad y al entorno que nos rodea.

FISIOLOGIA. Estudia los érganos de los seres vivos y su funcionamiento, su
postura corporal y adecuada respiracion.
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La comunicacion no estd basada Unicamente en el lenguaje verbal, sino también
en el lenguaje no verbal, tomando en consideracion que los movimientos, mimica,
sefas y gestos cuentan mucho a la hora de articular o establecer comunicacién
con los demas.

CONCLUSIONES

Con la aplicacién de la Programacion Neurolingiiistica se obtendran resultados
asombrosos, observandose un aumento significativo en el nivel de concentracion
de los estudiantes, despertando el interés y amor por aprender, mejorando
las relaciones socio afectivas entre el Docente y estudiante, alcanzando la
pertenenciay pertinencia a la Institucion que hoy por hoy esta tan venida a menos.

RECOMENDACIONES

Debemos poner especial énfasis que la comunicacién afectiva es muy importante,
sobre todo tomando en cuenta de que estamos trabajando con seres humanos;
no con robots, la educacion debe ser interactiva, participativa y no permitir
que el maestro se convierta en un recitador de contenidos, sino que transmita
esa satisfaccion de realizar sus actividades con conviccidn y vocacion, lo que
permitird que las actividades académicas se ejecuten de una manera mas
efectiva, alcanzando un cambio significativo en el rendimiento académico de
los estudiantes. Recuerda que si mantienes un pensamiento positivo siempre
pensaras en grande y lograras absolutamente todo lo que te propongas en tu
vida. jTu puedes!
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RESUMEN

El presente articulo tiene como proposito reflexionar alrededor de la re-
significacion de la escuela para realizar una ensefanza con calidad y propender
por un aprendizaje desde la condicidn diversa.

PALABRAS CLAVES: docente, estudiante, aprendizaje, politico, escuela,
sociedad.

The present article takes as an intention to set forth some restlessnesses about
the elements that are required to talk about inclusion in the educational system
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from the pattern of the teacher and the re significance of the subject within the
classroom and the educational Institution, as well as the expectations that the
concept generates in the social processes.

KEY WORDS: teacher, student, learning, political/ politician, school, society.

La escuela concebida como un espacio que permite fortalecer el desarrollo
humano debe propender por reconocer a los estudiantes como un todo que se
moviliza a través de la construccién y de reconstruccion en la vida personal 'y
social con propositos de permear la transformacion de la vida colectiva.

Desde esta perspectiva, la escuela debe promover ambientes potencializadores
eny para la formacion humana, en donde las dindamicas sociales de aprendizaje
se através de la comunicaciony colaboracion entre pares, reconociéndose ésta
como un espacio de encuentro, lo que implica la construccion de un ambiente
que garantiza la participacion, cobrando asi el sentido de escuela como un
escenario que favorece los encuentros de solidaridad, confianza, respeto y
dignidad en torno a oportunidades de aprendizaje.

No obstante, el conocimiento y la nueva organizacidn de la vida social moderna
deriva actitudes frente a la diversidad en el aula donde cada vez emergen
tensiones en las instituciones educativas, visibilizandose la subordinacién y la
fragmentacion social, el deterioro de las practicas, desdibujando los objetivos
de ensenanza y de aprendizajes propios a los niveles de desarrollo de los
estudiantes, incidiendo en las visiones de transformacion, perpetuando asi, las
condiciones asistencialistas consolidadas en propuestas que en algin momento
por orientaciones de politicas de turno se instalaron para atender ‘lo social’
y que en la actualidad impregna las aulas de clase generando distancia en la
construccion de sujetos que hace posible lo pedagoégico.

Hoy la escuela se encuentra en una encrucijada, puesto que al parecer existe
insolvencia para dar respuesta a las demandas emergentes de las condiciones
sociales y econémicas, ya que al interior del sistema educativo en relacién con
lo social, no se visibiliza la articulacion de una propuesta pedagogica que dé
cuenta de los niveles, practicas y contenidos consecuente con la identidad del
sector, las particularidades de los estudiantes, y los intereses de los mismos, ya
que éstas transgreden la promocion de relaciones de cooperacion, solidaridad
y transformacion, entendidas éstas (la cooperacion y la solidaridad), como
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elementos que fomentan la horizontalizacion del proceso en la toma de
decisiones donde el sujeto ([docente- estudiante ) los cuales son protagonistas.

Asi pues, repensar la accion pedagdgica, las narrativas escolares cobran
sentido como una estrategia de las dindmicas cotidianas, convirtiéndose en
oportunidad para la democratizacién del conocimiento, reconstruyendo la
memoria pedagogica de la ensefanzay de los aprendizajes realizados en los
escenarios y demas instituciones educativas los cuales ponen en dialogo los
discursos propios de la escuela.

Por otra parte, se hace pertinente fortalecer dindmicas de acercamiento
para posibilitar discursos consensuados entre maestros, haciendo visible las
bondades que trae consigo el ejercicio docente, generando oportunidades de
actuacion, concibiendo comprensiones individuales y sociales, permitiendo
proponer soluciones a los problemas que desde alli emergen.

El sentido la practica pedagdgica en donde los sujetos participan “resignificando
la voz del docente a través del saber pedagégico, permite ir mas alla del campo
académico, el maestro desde sus construcciones discursivas, descubren
alternativas para el acceso del aprendizaje y la implementacidn de alternativas
para la ensefanza diversificada, disminuyendo la tensidn que lo atraviesa.

Es asi, como el papel del docente debe partir del reconocimiento del entorno
donde desarrolla su actividad profesional explorando la relacién con la historia,
con el propésito para entender y reflexionar las dindmicas sociales que vive los
distintos sectores de la ciudad, asi como los intereses y oportunidades de los
estudiantes.

En este marco de reflexidn, la escuela que habitamos reclama la participacion
de los estudiantes y maestros. Sin embargo, se debe tomar en cuenta el
entramado de actores, procesos y relaciones que se construyen en el sistema
educativo. Se trata, entonces, de revisar las diferentes formas para construir el
conocimiento con las nuevas generaciones teniendo en cuenta la cosmovision
de los estudiantes frente a sus individualidades, ldgicas, realidades, valores 'y
creencias, que sin duda son un reflejo de los cambios que surgen en la sociedad
moderna; y no alejado de esta dindmica en la escuela también se crean una
urdimbre de significados personales y sociales que se han ido tejiendo en
funcion del maestro en relacion a la diversidad y la calidad educativa, sin
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duda gesta resquemores en tanto los resultados lentos, las posibilidades de
realimentacién son pocas y la validez de la practica pedagdgica en ocasiones,
se desdibuja por las tensiones que irrumpen entre el ser y el deber ser de la
escuela a favor de los resultados exigidos por las politicas educativas.

Mas no se trata de solo dar respuestas estandarizadas estatales, se trata de
reinventar la escuela y la educacién mas alld de la vocacion y compromiso
del maestro para constituir una pedagogia que deberia superar los marcos
esclavizantes en palabras de Freire, P. (1993): “porque implica una comprension
critica de la realidad social, politica y econdmica en la que esta el alfabetizado.
Por lo que a través de estos encuentros con la realidad que nos rodea, nos
hacemos mas sensibles.

Desde esta circunstancia la escuela debe generar espacios que permitan las
posibilidades de vivir, experimentary recrearse como sujetos concretos, activos
y dindmicos donde sean autorreguladores de sus propios procesos formativos,
es posibilitar la existencia desde su singularidad.

Por otro lado, la alternativa para dar respuesta a la diversidad que habita
en la escuela y especialmente en el aula, exige consolidar como estrategia
educativa la formacion de los docentes en la reflexion sobre su propia
practica, posibilitando enriquecerla a partir de la escritura que recreay explica
la historia de lo cotidiano como un hecho que tiene sentido para los actores
sociales, para ello se propone la reflexidn sobre la teoria y la practica, a partir
de la interpretacion de las construcciones de las narrativas colectivas.

Conviene subrayar que en las practicas pedagdgicas las narraciones proyectan
las expectativas, preguntas y preocupaciones; admitiendo la posibilidad de
decir através de la escritura certezas y dudas que se edifican a lo largo de su
cotidianidad en el aulasy sus contextos.

Pensarnos como maestros implica tener retos en el ejercicio formativo,
transformador vy critico, las nuevas miradas fortalecen los compromisos en
blusqueda de propuestas didacticas-pedagdgicas que visibilicen el deseo por el
conocimiento.

No obstante, muchos de los cambios e innovaciones que se producen en los
distintos espacios educativos proceden de la reflexidn, ideas y practicas
tendientes a humanizar la educacion, sin embargo son esfuerzos que se quedan
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cortos, puesto que esta mirada queda reducida a la voluntad del maestro, en
sus directivas agotando posibilidades para el desarrollo y autodeterminacidn
del sujeto en la vida social.

Por tanto, la humanizacion de la educacidon no solo debe verse como una
responsabilidad de la escuela, donde se desconfigura el lugar de sujetos de
participacion, los cuales tienen derecho a la igualdad de oportunidades desde
una “trama de las relaciones humanas” las cuales se constituye un mundo
humano distinto del natural . Sdnchez que citaa Arendt 2016

Desde esta perspectiva, la educacion debe propender por la formacion de
un sujeto ético politico indistintamente de su condicidn; razén por la cual
los docentes, la escuela debe sostener el objetivo de buscar la igualdad
de oportunidades para todos, garantizando una “educacién a lo largo de la
vida”; que forme, capacite y cualifique a cada estudiante, padre de familia o
comunidad para dirigir su destino en un mundo acelerado de cambios; desde
una democracia que iguale derechos y oportunidades para todos.

Desde esta mirada, el acto educativo implica la creacion de un conjunto de
significados compartidos, y para ello, es necesario una vision de retos en la
formacion de docentes que de cara a estas nuevas funciones de la escuela,
puesto que ya no basta formar docentes para trabajar en escuelas con grupos
numerosos con capacidad de aprender por si mismos, se trata que sean seres
humanos tratados como sujetos de conciencia, cognoscentes”. Rizo, M.
(2005). replanteando el reconocimiento de la comprension del sentido de la
accidon humana para la explicacion de los procesos sociales.

De esta manera, el proceso educativo transversalizado por los valores para
la educacion del ser humano y que lleve implicito sentimientos de solidaridad,
respeto, tolerancia, atenciényayuda hacia las personas, se permite consolidarse
una pedagogia apoyada en una relacion de alteridad; puede suponer un
despliegue de dispositivos pedagdgicos que pudieran orientarse hacia la
constitucion y mediacidn de una experiencia de subjetivacion, con el elemento
complementario, la experiencia del otro; en otras palabras, en el proceso de la
experiencia de si, presente en la relacion de la alteridad.

El principio de alteridad en el escenario educativo, refiere al reconocimiento del
otro; el maestro, debe partir de esta definicion y comprension para organizar, de
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manera efectiva, la ensenanza para los aprendizajes, sin excluir a ninguno,
lo cual es base para entender las expectativas en relacion al tipo de humano
que se quiere formar, las experiencia que se han de desarrollar para poner en
escena al estudiante como un ser humano ético.

El compromiso de las practicas emergentes estad en encarnar la democracia
en la funcién docente, instaurando la participacion como estrategia para que
el estudiante puede involucrarse en todo el proceso de aprendizaje, implicando
que pueda tomar decisiones enrelacionasu proceso, favoreciendo la formacion
en la responsabilidad, lo que potencia la autonomia.

Para finalizar, concretar una pedagogia para la diversidad invita a las distintas
disciplinas del saber pedagdgico que vele por el acceso de la ensefabilidad,
estableciendo la concepcion abarcadora de manera que ambos (maestro-
estudiante) se establezcan un principio dialdgico que transcienda el
conocimiento hacia lo humano
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RESUMEN

Desde diferentes matices se advierte que la cultura wayuu abandera la defensa
de la tradicion de valores morales, espirituales y éticos, transmitidos de
generacion en generacidn por ancianosy tios. Es por ello que todas las realidades
culturales poseen un contenido simbélico formalizado. Cada pueblo posee un
modo determinado de formalizar la realidad, expresada en la lengua, vestidoy
religion.

A nivel social la familia wayuu posee una estructura compleja: mantiene un

caracter matrilineal y clanica, conservan su propio territorio y animal totémico,
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persiste la autoridad tradicional, existe una forma especifica de administrar
justicia, caracterizada por la figura del Palabrero (Putchipul, reconocida por
la UNESCO como patrimonio inmaterial de la humanidad. Al ser estos ultimos
portadores de la palabra ayudan a resolver conflictos entre los clanes. Al interior
de la familia Wayuu la autoridad se encuentra representada por el tio materno,
quien interviene en los problemas familiares y domésticos. Al interior de la
familia la mujer juega un papel relevante: es la conductora y organizadora del
clan. Ellas son politicamente muy activas en su sociedad, son independientes
en la toma de decisiones que atanen a su cultura. Sin embargo, esta comunidad
hoy se encuentra amenazada por la proliferacion de factores de alto riesgo
sociocultural.

Palabras Claves: Cultural, etnia, gestion, mitigacidn, riesgo y wayuu

ABSTRACT.

From different shades, Wayuu culture, is the defense of the tradition of moral,
spiritual and ethical values, which are transmitted from generation to generation
by their elders and uncles. This is why all cultural realities have a formalized
symbolic content. Each people has a certain way of formalizing reality, expressed
in language, clothing and religion.

The Wayuu family at a social level has a complex structure, its matrilineal and
clanic character, preserve its own territory and totemic animal, traditional
authority persist, there exists between them a specific form of administering
justice, characterized by the figure of the Word (Putchipu). Recognized by
UNESCO, as an intangible heritage of humanity, bearers of the word, help resolve
conflicts between clans. Within the Wayuu family, the authority is represented by
the maternal uncle, who is involved in family and domestic problems. Within the
family, the woman plays an important role, she is the leader and organizer of the
clan, they are politically very active in their society, they are independent in their
decision making at the level of their culture. However, today they are threatened
by the proliferation of factors of high socio-cultural risks.

KEYWORDS: Capacity, cultural, ethnicity, management, mitigation, risk and

wayuu
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INTRODUCCION

Al acontecer del tiempo se han presentado situaciones de alto riesgo que han
contribuido al deterioro de la identidad de la etnia wayuu, a través de la cultura
del contrabando, la incursion de los jovenes y adolescentes en situaciones
conflictivas generadas por la ilegalidad del negocio de las drogas, maxime que
los municipios establecen vinculos comerciales y familiares con la zona fronteriza
Colombo venezolana, la cual debilita la incursidn de politicas publicas, por la falta
de continuidad en los programas de promocidn y prevencion de la salud mental
de la etnia Wayuu, porque se debate en medio de situaciones de vulnerabilidad
producto del consumo de alcohol y droga, actos delictivos tales como hurtos y
perdida de la identidad cultural.

En este orden de ideas, surge la necesidad de evaluar las politicas publicas
en los programas de inclusién social en los procesos socioeducativos para la
prevencion del uso y abuso de drogas en la etnia Wayuu del departamento de La
Guajira, debido al surgimiento de patologias sociales con afectaciones nefastas
para el desarrollo integral de la etnia Wayuu. Para tales fines, se requiere el
fortalecimiento de acciones socioeducativas que conlleve estilos de vida
saludables, aplicables al proyecto educativo institucional de manera oportuna y
eficaz mediante acciones integradoras en lo referente a la promocion de la salud
mental como una alternativa de solucion frente a los altos factores de riesgos
que se evidencian en la etnia Wayuu.

Desde la cosmogonia de la Etnia Wayuu, es vital y fundamental asegurar la
autenticidad propia de la cultura, si se tiene en cuenta el respeto por uso y
costumbre, determinantes en los programas de inclusion social inmersos en
los procesos socioeducativos, destinados a la promocidn de la salud mental de
poblaciones vulnerables y empobrecidas de los municipios con influencias al
corredor minero tales como alta y media y baja Guajira.

DESARROLLO

Desde diferentes perspectivas es necesario repensar cuales son las acciones
socioeducativas pertinentes para mitigar el dano a la salud y capacidad de
respuestaen lagestion delriesgo socioculturales en la etnia wayuu departamento
de La Guajira. En este sentido, la historia social y cultural permite una mejor
comprension de los procesos inmersos en el disefio de politicas y programas que
realmente mejoren la calidad de vida de las etnias asentadas en el departamento
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de La Guajira, lo cual permitiria a los pueblos indigenas construir su futuro,
aprovechando al maximo las experiencias y el legado histérico, asi como los
recursos reales que conlleven a condiciones 6ptimos en cuanto a potencializar
la cultura.

Otros aspectos relevantes denotan que con la mitigacidn y gestion del riesgo
socioculturales en la etnia wayuu departamento de La Guajira, se fortalecen los
usosy costumbres, a partir del respeto a la diversidad. En consecuencia se precisa
el fortalecimiento integral a nivel institucional e intersectorial para construir
escenarios crear y y transmitir conocimientos, aunados al fomento de valores,
y se propicien ambientes de socializacidn que favorezcan el tejido social para
la prevencidn de factores de riesgos de afectacion al comportamiento humano, y
por otra parte la promocidn de estilos de vida saludables que fomenten buenas
practicas ciudadanas.

As{ mismo, se debe promover el desarrollo de una sociedad basada en la
educacion, que trascienda a nivel departamental, que potencie el desarrollo de
conocimientos, capacidades, habilidades, valores y actitudes consonantes con los
planes de desarrollo, en los cuales se determina que La Guajira se caracteriza
por ser plurietnica y multicultural, es decir, es una responsabilidad de los entes
gubernamentales aunar esfuerzos donde se consolide una educacién que sea
para todos y por lo tanto a partir de todos, contribuyendo a la prevencion de la
discriminacion, cuyo concepto se utiliza de manera deliberada sin tener una
nocion exacta de lo que significa, sin comprender la magnitud que puede tener
una actitud discriminadora hacia otra persona.

GEERTZ, (1990) considera “La cultura como un sistema ordenado de
significaciones y de simbolos en cuyos términos tiene lugar la integracidn social”
(p. 133). En esta via, cabe destacar que la etnia wayuu define su cosmogonia y
cosmovision en el marco de las creencias, mitos y leyendas, siendo por ello que
desde diferentes dimensiones la cultura hoy por hoy se convierte en un urdimbre
de significados, porque los seres humanos la interpretan a su libre albedrio,
desafiantes en los entornos de cada regidn sin respectar lo implicito que posee
cada identidad sociocultural.

En razén de ello, y a la incapacidad de respuesta con relacidon a la gestion del
riesgo socioculturales, en los actuales momentos las familias de la cultura
wayuu, en los actuales momentos las familias de la cultura wayuu se debaten
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en medio de situaciones adversas, la pérdida de identidad cultural, en lo que
respecta a mitos y leyendas. Todo ello constituyen factores de alto riesgos si no
se toman las medidas necesarias y/o preventivas para frenar la injerencia del
mundo occidental en la toma de decisiones de la etnia wayuu.

Por su parte, los entes gubernamentales y no gubernamentale no hacen
presencia continua en las rancherias y/o comunidades indigenas, lo que indica
que deberian concebir la identidad cultural no como algo predefinido, fijo,
estatico, sino como algo dindmico, en continua transformacion y creacion, lo
cual sera de gran relevancia en componentes tales como desarrollo y educacion
intercultural, dadas sus tradiciones, despliegue y reconocimiento no solo a nivel
departamental, sino también en el contexto nacional.

Asi mismo y con relacién a las rupturas culturales que se evidencian en la
sociedad occidental, es pertinente el fortalecimiento de las politicas publicas
en los programas de inclusion social en los procesos socioeducativos para la
prevencion y mitigacion del dafio a la salud al interior de los territorios wayuu
asentados en la alta, media y baja guajira, debido a los acontecimientos de altos
factores de riesgo, entre ellos el uso y abuso indiscriminado de drogas ilicitas
en la etnia wayuu, afectacion de la salud mentaly la violencia con sus diferentes
manifestaciones. Por esta razon se requiere contar con capacidad de respuesta
frente a las situaciones conflictivas evidenciadas en los resultados de la
investigacion, conducentes a la implementacion de programas socioeducativos
inherentes a usos y costumbres para salvaguardar el territorio ancestral, como
bases fundamentales del etnodesarrollo.

En vista de lo anterior, el quehacer profesional del Trabajador Social enfrenta un
desafio permanente en materia de preservar la identidad cultural de las familias
indigenas, ante el surgimiento de patologias sociales, ente ellas la proliferacion
de problematicas sociales que requieren de la incursion de politicas publicas en
los programas de inclusion social para la mitigacion y prevencion de conductas
adictivas en la etnia wayuu, que se han suscitado con repercusion alarmante
reportada por el alto nimero de morbimortalidad existente en el departamento
de La Guaijira.

En vista de lo anterior, el Ministerio de la Proteccién Social implementd en 2007
nuevas estrategias para abordar las problematicas conexas al flagelo social del
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consumo desde el programa: Hacia un Modelo de Inclusién Social para Personas
Consumidoras de Sustancias Psicoactivas, en el cual se afirma que: "El modelo
es una propuesta de construccion de comunidades y redes para la inclusion.
Cuyo, objetivo general es Fomentar la movilizacidn, la participacion de diversos
actores sociales y la articulacion de los recursos y servicios publicos, privados
y comunitarios, que permitan el acceso de las personas en situacion o riesgo de
inclusion social por el uso de drogas a los derechos, bienes y servicios que les
corresponden como ciudadanos™*

Gullota, 1995, p. 105). Conjunto de actuaciones especificas tales como estrategias
educacionales, medidas legislativas y de control social tienden a cambiar los
patrones normativos de consumo de los ciudadanos, a promover la conducta
responsable y, en Ultima instancia, el cambio cultural y la modificacién de las
normas sociales.

En este orden de ideas, surge la necesidad de implementar acciones de
impacto para rescatar en gran medida la diversidad cultural existente en la
etnia wayuu, debido a las exigencias de la educacion intercultural que implica
interaccion, intercambio, reciprocidad, solidaridad entre cultura y asidero como
el reconocimiento y la aceptacion de los valores y de los modos de vida de los
otros. (Troynay Carrington, 1990, p. 84).

En sintesis, las consideraciones de Saravi (2002, p. 105), constituyen argumentos
a favor y en contra de aplicar la terminologia de exclusidon social a contextos
latinoamericanos: a favor se observa el aumento de politicas neoliberales y
el deterioro del mercado de trabajo, que genera grandes masas de nuevos
desempleados, estableciéndose nexos con la tradicion latina de marginalidad;
en contra se argumenta el escaso desarrollo del estado de bienestar en este
continente, adiferencia de lo sucedido en Europa. Por lo que surge el interrogante
de si el concepto tiene injerencia en grupos sociales que en realidad nunca
estuvieron incluidos. Asimismo, se discute si el término seria apropiado en una
América Latina altamente variable, caracterizada por su diversidad.

De esta manera se resalta la necesidad imperiosa de unificar criterios, alianza
y estrategias, a través de modelos de inclusidn social que permitan lograr una
sociedad justa y equilibrada frente al surgimiento de nuevos problemas que

4 Ministerio de la Proteccion Social, Hacia un Modelo de Inclusion Social para Personas
Consumidoras de Sustancias Psicoactivas. Bogota. Pag. 11. 2007
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afectan considerablemente a la ciudadaniay en donde la etnia wayuu no es ajena
a esta problematica de indole social

METODO

Al tenor de esta reflexion se advierten los resultados de la investigacion
Observatorio para la prevencion integral y evaluacion de factores individuales,
familiares y sociales asociados al uso y abuso de sustancias psicoactivas y
promocion de estilos de vida saludable en adolescentes y jovenes, departamento
de La Guajira, que permitié conocer la realidad social de los quince municipios,
desde diferentes dimensiones socioeconémicas, politicas y culturales.

Entrevista en Profundidad. La apropiacion de esta técnica permitio conocer a
grandes rasgos la incidencia misma de propio consumidor y personas afectadas
por el consumo de sustancias psicoactiva, su aplicabilidad contara con momentos
de verdad y de gran significados en el cual cada persona transmitira oralmente
al ser entrevistado su vision personal de la situacidon, como lo recomienda el
Observatorio de Drogas (2006).

Grupos focales. Esta técnica fue valiosa porque el grupo permitid que se
exteriorizara el discurso social del individuo (Canales y Peinado, 1995). Desde las
diferentes perspectivas de la investigaciony teniendo como bases fundamentales
su objetividad en lo que respecta a explicar el comportamiento de un Observatorio
para la p